il

I

Starkare organisk tillvaxt (17,5 %) och
forbattrad EBITDA-marginal jamfort med Q4
2022

"Kostnadsprogrammet borjar ge effekt enligt plan”

1 JANAURI-31 MARS 2023

« Nettoomséattningen uppgick till 1 411 MSEK . Kassgflbd_e fradn den I6pande verksamheten
(1 186), en 6kning med 19,0 procent. uppgick till 257 MSEK (-53)
Organisk tillvaxt uppgick till 17,5 procent e Nettoskulden uppgick till 2 919 MSEK (2 635)
(12,3) vid periodens utgdng, jdmfort med 2 969 MSEK
e Nettoomsattning fran glaségonabonnemang vid arsskiftet 2022
Gkade med 27 procent (18) e Resultat efter skatt uppgick till 19 MSEK (99)
e Bruttomarginalen uppgick till 76,6 procent e Resultat per aktie, fére och efter utspadning,
(79,3) uppgick till 0,13 SEK (0,66)

e EBITDA! dkade till 318 MSEK (293) och
EBITDA-marginalen uppgick till 22,3 procent
(24,4)

EBITA uppgick till 171 MSEK (178) och EBITA-
marginalen uppgick till 12,0 procent (14,7)

EBIT uppgick till 133 MSEK (142) och EBIT-
marginalen uppgick till 9,4 procent (11,8)

Organisk tillvaxt, Organisk tillvaxt,
kvartalet LTM

+17,5% +11,9%

D8 inga jamforelsestorande poster finns i kvartalet eller foregdende &r &r justerad-EBITDA detsamma som EBITDA, tillika tillhérande
marginaler.
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FINANSIELLA NYCKELTAL

Q1 apr-mar jan-dec
MSEK 2023 2022 A% 22/23 2022
Nettoomséttning 1411 1186 19,0 5502 5277
Organisk tillvaxt, %1 17,5 12,3 11,9 10,6
Bruttomarginal, %1 76,6 79,3 75,2 75,8
Resultat (EBITDA)? 318 293 8,3 1241 1217
EBITDA-marginal, %?1 22,3 24,4 22,3 22,8
Resultat (EBITA) 171 178 -3,8 691 698
EBITA-marginal, %? 12,0 14,7 12,4 13,1
Rorelseresultat, EBIT 133 142 -6,0 544 552
Resultat efter skatt 19 99 -80,5 248 328
Resultat per aktie, fore och efter utspadning, SEK?2 0,13 0,66 -80,5 1,66 2,19
Kassaflode fr&n den I6pande verksamheten 257 -53 n/a 1 000 690
Kassaflode fran den I6pande verksamheten/ Justerad EBITDA, %1 80,7 -18,2 80,6 56,7
Nettoskuld/ Justerad EBITDA? n/a n/a 2,35 2,44

1Alternativa nyckeltal, se berakning av dessa alternativa nyckeltal pa sidorna 29-32.
2F6r information om férandring av antal aktier samt genomsnittligt antal aktier, se avsnitt "Ovrig finansiell information" p& sidan 28.

NETTOOMSATTNING OCH JUSTERAD EBITDA-MARGINAL PER KVARTAL?
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mmm Nettoomsattning, MSEK Justerad EBITDA-marginal, %

! Den justerade EBITDA-marginalen har for samtliga kvartal frén och med 2019 paverkats av implementeringen av IFRS 16 Leasingavtal.
Tidigare jamforelsekvartal har ej omrdknats.

@svnsam DELARSRAPPORT Q1 2023 2 (36)



vd-ord

Mycket stark
tillvaxt och okat

EBITDA-resultat

Tillvaxten har varit den starkaste nagonsin for
Synsam i ett forsta kvartal. Nettoomsattningen
okade med 19 procent i det férsta kvartalet 2023,
den organiska tillvaxten uppgick till 18 procent och
like-for-like-tillvdxten uppgick till 14 procent. Vart
attraktiva kunderbjudande, med kvalitativa
produkter till ett attraktivt pris, ett fordelaktigt
dgonhélsoerbjudande, vart fortsatt forstérkta
butiksnatverk och omni-erbjudande samt fokus pa
Ibnsam hallbarhet, har bidragit till att vi ytterligare
flyttat fram var marknadsposition i Norden.

En viktig tillvaxtdrivare ar Synsams
abonnemangsaffar for glaségon, och
omsattningsdkningen for Synsam Lifestyle var 27
procent jamfért med motsvarande period féregaende
ar. Samtidigt har churn varit 13g och uppgick till 2,17
procent i det férsta kvartalet. Affaren tillfor mervarde
till vara kunder, i dessa tider med ekonomisk
osdkerhet, genom valméjligheter i flera prisnivaer,
och ger forutsdgbarhet avseende manatliga utgifter,
dar konsumenterna sprider ut sina kostnader dver
tiden. Synsam Lifestyle ar ett unikt CRM-verktyg som
skapar |&ngsiktiga kundrelationer samt frekventa
kundméten dd kunderna varje &r kallas till
synundersdkning samt ges en mdjlighet att byta ut
bagar.

Lonsamheten, EBITDA, okar i tre av Synsams
fyra segment i det forsta kvartalet. I Sverige,
Danmark och Finland har vart fokus pa att dka
EBITDA-marginalen varit framgangsrikt samtidigt
som tillvaxten har varit stark. Sarskilt gladjande ar
Danmark, som i det férsta kvartalet uppvisar en
organisk tillvaxt pa 9 procent och en EBITDA-
marginal pa 27 procent, i en mycket
konkurrensutsatt marknad. Synsam Sverige har i det
)
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forsta kvartalet haft en stark organisk tillvéxt pa 19
procent och en EBITDA-marginal pa 29 procent.
Finland har en fortsatt mycket stark organisk tillvaxt,
vilken uppagick till 45 procent i det forsta kvartalet,
samtidigt som EBITDA-marginalen ¢kade till 10
procent. Norges organiska tillvaxt var 14 procent,
samtidigt som EBITDA-marginalen blev lagre och
uppgick till 16 procent i det forsta kvartalet. I Norge
har férandringar i ledningsgruppen genomfoérts och
ett tgardsprogram har inletts med syfte att stérka
EBITDA-marginalen. EBITDA-marginalen for Synsam
Group som helhet 6kade jamfért med det fjarde
kvartalet 2022.

Kostnads- och omstruktureringsprogrammet,
vilket enligt plan skall reducera kostnadsbasen for de
operativa kostnaderna med 102 MSEK under ar 2023
och med 129 MSEK &r 2024 jamfért med ar 2022,
genomfors enligt plan. Syftet ar att generera en
fortsatt stark tillvaxt och samtidigt stéarka EBITDA-
marginalen i linje med Synsams finansiella mal.

Arbetet med att etablera nya innovativa
teknologilosningar for okad affarsnytta, Synsam
EyeView, fortsatter. Dessa bestdr av ny mjuk- och
hardvara, for genomforandet av synundersékningar,
vilket i kombination med férandrade processer och
arbetssatt kommer 6ka optikerkapaciteten och
forbattra kundtillgangligheten, samt reducera
behovet av och kostnader fér konsulter. Genom en
Okad kapacitet kommer vi i stérre utstrackning
kunna méta vara kunders efterfragan vilket bidrar till
tillvaxt samt nojdare kunder. Vidare kommer
utrullningen av Synsam EyeView mdjliggdra att vi
kan fortsatta expandera pa orter dar avsaknaden av
optiker tidigare inte har tilldtit en butiksetablering.

3 (36)



Trots det hoga inflationstrycket ar
bruttomarginalen stabil i koncernen, vilket visar
pa kvalitén i den underliggande verksamheten
gallande de produkter och tjanster som ingar i vart
kundlofte. Atgarder vidtogs under hosten 2022 for
att stdrka bruttomarginalen, vilket givit effekt fran
och med det fjarde kvartalet 2022. Bruttomarginalen
i det forsta kvartalet &r hogre &n sdval den senaste
12-manadersperioden som heldret 2022. Samtidigt
sakerstaller vi att vara erbjudanden &r prisvérda,
vilket innebar att vi inte ndr samma bruttomarginal
som motsvarande kvartal foregdende ar, men vilket
daremot &r en bidragande faktor till var starka
forsaljningsdkning. Att vi erbjuder prisvarda
I6sningar ar samtidigt extra viktigt i denna marknad
och var prisgaranti gor att kunderna kanner sig
trygga.

Investeringstakten blir ndgot lagre. Under &r

2022 etablerade Synsam 37 butiker, for att ta tillvara

pd de méjligheter som 6ppnades upp pa platser dar
vi haft som mal att etablera butiker. Vart mal om att
etablera 90 nya butiker under dren 2021-2023 star
fast. Daremot har vi valt att reducera
etableringstakten under det forsta halvaret 2023 for
att i stallet fokusera pad uppgraderingar och
flyttningar. Detta i kombination med lagre
investeringstakt i produktionsanlaggningen i
Ostersund, som en fdljd av att de huvudsakliga
investeringarna genomférdes 2022, innebar att
investeringarna totalt blir Iagre och kassaflddet
forbattrat jamfort med foregdende &r.
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I det forsta kvartalet 2023 o6vertraffar vi vart
tillvaxtmal pd medelldng sikt, att nd en organisk
tillvéxt pd 8-12 procent, och med de 3tgarder som vi
vidtar strévar vi efter att &ven nd malsattningen for
EBITDA-marginalen pa 25 procent eller hégre.

Jag vill ocksa tacka vara medarbetare for starka
insatser under det forsta kvartalet, dar vi fortsatt
framgangsrikt méter vara kunders behov. Synsam
star starkare &n ndgonsin.

Hakan Lundstedt
Vd och koncernchef
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Finansiell utveckling

Koncernens nettoomsattning

1 JANUARI-31 MARS 2023

Nettoomsattningen 6kade med 19,0 procent till 1 411 MSEK (1 186).
Organisk tillvaxt uppgick till 17,5 procent (12,3) och like-for-like
tillvéxten uppgick till 14,0 procent (8,1). Férvarv har inte paverkat
omsattningen under kvartalet (2 MSEK, 0,2 procentenheter).
Valutaomrakningseffekter paverkade nettoomsattningen positivt med
17 MSEK (29), motsvarande 1,4 procentenheter (2,8).

Den aktiva kundbasen inom Synsam Lifestyle abonnemang 6kade med
29 procent till 542 tusen abonnemang (419 tusen) jamfért med
foregdende &r och har ékat 6 procent sedan arsskiftet 2022. Synsam
Group kvartalsvis churn - Synsam Lifestyle, &r ett matt pd hur stor
andel av kunderna som ldmnar glasbgonabonnemanget. Férsta
kvartalet uppgick denna churn till 2,17 procent (2,20). Arlig churn for
2022 uppgick till 9,45 procent (9,33).

Nettoomsattningen fran glaségonabonnemang 6kade med 27 procent
till 739 MSEK (580), dar samtliga segment bidrog till 6kningen.

Nettoomsattningen fran Synsam Groups linsabonnemang 6kade i det
forsta kvartalet 2023 till 78 MSEK (46), motsvarande 70,8 procent,
med en aktiv kundbas den 31 mars 2023 pa 146 tusen kunder

(107 tusen), en 6kning med 37 procent.

Nettoomsattningen fran Synsam Groups onlineférsaljning i det forsta
kvartalet 2023 dkade till 32 MSEK (29), motsvarande 10,3 procent.

Total nettoomsiattning
Extern nettoomséttning, per segment samt Ovriga & Centrala
funktioner

Q1 jan-dec
Fordelning, MSEK
raeining, 2023 2022 A% 2022
Synsam Sverige 670 561 19,4 2 534
Synsam Danmark 298 257 16,1 1093
Synsam Norge 284 257 10,2 1128
Synsam Finland 125 81 54,4 393
Ovriga & Centrala funktioner 34 30 14,0 129
Totalt koncernen 1411 1186 19,0 5277
Like-for-like tillvaxt?!
Procent Sverige Danmark Norge Finland Koncern
jan-mar 2023 16,2 8,3 10,4 28,0 14,0

1Alternativa nyckeltal, se berékning av alternativa nyckeltal pa sidorna 29-32.
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Andel nettoomséttning per segment
samt Ovriga & Centrala funktioner
i kvartalet
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Tillvaxt?!
Q1
2023 % MSEK
Organisk tillvaxt 17,5 208
Foérvarv - -
Valuta 1,4 17
Franchise 0,0 0,4
Total tillvaxt 19,0 225

tAlternativa nyckeltal, se berdkning av alternativa nyckeltal pd sidorna 29-32.

Koncernens resultat
1 JANUARI-31 MARS 2023

Rorelseresultat fore avskrivningar av materiella och
immateriella anldggningstillgdngar (EBITDA)

EBITDA 6kade till 318 MSEK (293), motsvarande en EBITDA-marginal
om 22,3 procent (24,4). Resultatet har belastats av hdgre operativa
kostnader sa som bland annat expansion av nya butiker under 2022.
Den fortsatta inkdrnings- och upptrappningsfasen i Synsam Groups
produktions- och innovationscenter i Ostersund har haft en negativ
effekt pd EBITDA i det forsta kvartalet p& 6 MSEK (2). Resultatet har
paverkats positivt av det pdgaende kostnads- och
omstruktureringsprogrammet.

Bruttoresultat

Bruttomarginalen uppgick till 76,6 procent (79,3) i det férsta kvartalet.
Bruttomarginalen har paverkats negativt av kade inképskostnader
jamfért med motsvarande kvartal féregaende &r, men stérkts jamfort
med sdvéal den senaste 12-manadersperioden som med heldret 2022.
Trots hég inflation har koncernen pavisat en stabil bruttomarginal i det
forsta kvartalet, jamfért med det fjarde kvartalet 2022.

Rorelseresultat fore avskrivhingar av immateriella
anlaggningstillgdngar (EBITA)

EBITA uppgick till 171 MSEK (178) och EBITA-marginalen uppgick till
12,0 procent (14,7).

Resultatet i 6vrigt

Rorelseresultatet (EBIT) uppgick till 133 MSEK (142). Synsams
helhetserbjudande innefattande attraktiva butikskoncept, egna House
Brands, digitala I6sningar och abonnemangsaffdaren Synsam Lifestyle
har paverkat resultatet positivt. Dessa effekter har motverkats av lagre
bruttomarginal, jamfért med motsvarande kvartal foregdende ar och
dkade operativa kostnader, som en effekt av planerade satsningar pa
etableringar under 2022, 6kad optikerkapacitet samt generella
kostnadsdkningar. Den fortsatta inkdrnings- och upptrappningsfasen i
Synsam Groups produktions- och innovationscenter i Ostersund har
haft en negativ effekt pa EBIT i det férsta kvartalet pa@ 8 MSEK (2).

Resultatet efter finansiella poster uppgick till 45 MSEK (129) och
resultatet efter skatt uppgick till 19 MSEK (99).

Finansnettot uppgar till -89 MSEK (-13) och har i férsta kvartalet

) SYNSAM  DELARSRAPPORT Q1 2023

Organisk tillvixt (%) per kvartal!
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10rganisk tillvéaxt &r matt mot motsvarande
period foregdende ar.

Ar 2021 &r exkluderat i diagrammet da
jamforelsen i det forsta halvaret 2021 blir
starkt paverkad av Coronapandemins effekter
motsvarande period 8r 2020. Organisk tillvéxt
2021: Q1 17%, Q2 44%, Q3 21% och Q4 14%.
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padverkats negativt av valutakursférandringar med -25 MSEK
(finansiella kostnader), att jamféra med positiv paverkan om 26 MSEK
(finansiella intakter) fér motsvarande period féregdende ar. Koncernen
redovisar valutakursjusteringar avseende kundfordringar och
leverantdrsskulder i finansnettot och for forsta kvartalet var dessa
negativa och uppgick till -44 MSEK (-1), vilka ingdr i de totala -25
MSEK (26). Réanteintékter fran Synsam Lifestyle uppgick till 57 MSEK
(25) i perioden och kreditkostnader kopplade till Synsam Lifestyle
uppgick till 80 MSEK (40). Rantekostnader (inklusive
|&neupptagningskostnader) pa banklan uppgick till 32 MSEK (16) och
rantekostnader kopplat till leasingskulden uppgick i kvartalet till 11
MSEK (10).

Koncernens kostnad for inkomstskatt uppgick till -25 MSEK (-30). En
upplésning av reservering for skattetvist har gett en positiv
resultateffekt om 2 MSEK i férsta kvartalet. Ej avdragsagilla
rantekostnader pdverkar skatten i kvartalet negativt.

Q1 jan-dec
MSEK 2023 2022 A% 2022
EBITDA per segment
Synsam Sverige 196 152 29,4 758
Synsam Danmark 79 61 29,9 277
Synsam Norge 45 52 -13,2 239
Synsam Finland 13 8 69,9 35
Ovriga & Centrala funktioner -15 21 1722 -92
Summa EBITDA 318 293 8,3 1217
Avskrivningar p8 materiella
anlaggningstillgéngar -147  -116 -519
Summa EBITA 171 178 -3,8 698
Avskrivningar pd immateriella
anlaggningstillgéngar -38 -36 -146
Rorelseresultat (EBIT) 133 142 -6,0 552
Finansnetto -89 -13 -137
Resultat fore skatt 45 129 415
Skatt -25 -30 -87
PERIODENS RESULTAT 19 99 328
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Synsam Group kvartalsvis churn -

A . _ . 1
Nettoomsattning och justerad EBITDA-marginal per kvartal Synsam Lifestyle
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Synsam Group kvartalsvis churn

Synsam Group kvartalsvis churn - Synsam Lifestyle, &r ett matt pa hur
stor andel av kunderna som lamnar glaségonabonnemanget. Mattet
anger antal avslutade Lifestyle abonnemangskunder i Synsam Group
under kvartalet dividerat med Aktiv kundbas i Synsam Group vid
ingdngen av kvartalet. For definition se sidorna 33-34. Under férsta
kvartalet uppgick denna churn till 2,17 procent (2,20). Arlig churn for
2022 uppgick till 9,45 procent (9,33). Churn har varit stabil under de

senaste 13 kvartalen.

! Den justerade EBITDA-marginalen har fér samtliga kvartal fr&n och med 2019 paverkats
av implementeringen av IFRS 16 Leasingavtal. Tidigare jamforelsekvartal har ej
omraknats.
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Kassaflode

LOPANDE VERKSAMHETEN

Kassaflddet fran den I6pande verksamheten uppgick till 257 MSEK
(-53) for forsta kvartalet, framst drivet av starkt kassafléde fran den
I6pande verksamheten fore forandringar i rérelsekapital samt en viss
positiv effekt av forandringar i rorelsekapital. Betald skatt i kvartalet
uppgick till -69 MSEK (-90).

INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Under det forsta kvartalet uppgick investeringar i materiella och
immateriella anlaggningstillgangar till 72 MSEK (95). Se &ven "Ovrig
finansiell information" sida 27 samt "Brygga alternativa nyckeltal”
sidorna 29-32.

FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Likvida medel uppgick till 502 MSEK (560) vid periodens utgang.
Kursdifferens i likvida medel var negativ 29 MSEK (positiv 26). Likvida
medel vid 3rsskiftet 31 december 2022 uppgick till 444 MSEK.
Befintliga bankl&n, som togs upp i samband med koncernens
refinansiering i det fjdrde kvartalet 2021, ar amorteringsfria och l6per
pa tre respektive fem ar. Inga nya banklan har tagits upp och ingen
amortering har skett under forsta kvartalet 2023.

Finansiell stdllning

Skulder till kreditinstitut uppgick till 2 500 MSEK (2 425) per den 31
mars 2023 jamfért med 2 488 MSEK vid arsskiftet 2022. Det
outnyttjade kreditutrymmet uppgick till 940 MSEK (940).
Leasingskulder uppgick till 906 MSEK (752) per den 31 mars 2023
jamfort med 909 MSEK per den 31 december 2022. Nettoskulden vid
periodens utgdng uppgick till 2 919 MSEK (2 635) och vid arsskiftet
2 969 MSEK.

Nettoskulden pdverkas bland annat av hyresavtal med tillhérande

leasingskulder, som ¢kar nar antalet butiker 6kar. Leasingskulderna har

dkat med 153 MSEK sedan motsvarande period féregdende ar.

Om nettoskulden hade beraknats utan hansyn till IFRS 16 hade den
uppgatt till 2 028 MSEK (1 898) och vid arsskiftet 31 december 2022
till 2 073 MSEK.

(52) SYNSAM DELARSRAPPORT Q1 2023

9 (36)



Forvarv och etableringar

FORSTA KVARTALET

Under det forsta kvartalet har fem egna butiker
Oppnats, samtidigt som fyra butiker har slagits
samman med andra butiker och en butik har
omvandlats fran konceptet Synsam Recycling Outlet
till regular store.

Synsam Sverige har under kvartalet 6ppnat en ny
butik i Séderkdping. Samtidigt som tva butiker har
slagits samman med andra butiker, i Hallunda
Centrum samt Synsam Recycling Outlet
Drottninggatan i Stockholm.

I Synsam Norge har tvd nya butiker éppnats under
kvartalet, en i Trondheim (Sirkus) samt en butik i
Molde.

I Synsam Finland har tva nya butiker 6ppnats, en i
Jarvenpaa och den andra i Riihimidki. Synsam
Erottaja slogs samman med en annan butik i bérjan
av aret, samtidigt som butiken Synsam Ideapark
Lempééla har omvandlats fran konceptet Synsam
Recycling Outlet till regular store.

I Ovriga och Centrala funktioner har en Ai-butik i
Sverige slagits samman med en annan butik.

I Synsam Danmark har inga forandringar i
butiksbestandet skett under kvartalet.

! Handelser efter periodens utgdng, se sidan 17.
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Antal butiker och omni-koncept

Det totala antalet butiker vid kvartalets utgadng var
537 (509), varav antal egna butiker 504 (476).

Synsam har skapat ett integrerat omni-koncept som
vdver samman Synsams digitala och fysiska salj- och
servicekanaler for att ge basta produkt- och tjanste-
erbjudande samt kdp- och serviceupplevelse till
kunderna.

Viktiga handelser under aret:

FORSTA KVARTALET

e Synsam holl en kapitalmarknadsdag den 20
januari 2023 dar huvudbudskapet var att
Synsam star fast vid sina finansiella mal och
satsar pa innovation och 6kad effektivitet.

e Synsam Group utsags till "Arets Business
Wellness-foretag” 2023. Juryn framhaller
Synsams innovativa kraft, utveckling av nya
affarsmodeller och kunderbjudanden samt
formagan att balansera de kommersiella
drivkrafterna med de hallbara malen.

10 (36)



Utveckling per segment

Inom Synsam Group finns fyra segment, Sverige,
Danmark, Norge och Finland. Till segmenten raknas
de olika geografiska marknadernas omsattning,
forutom den omséattning som hor till Ovriga &
Centrala funktioner, och de kostnader som kan
hanféras direkt till omsattningen. Vissa kostnader ar
beslutade pd koncernniva och ingdr dérmed inte i
respektive segment, som t ex vissa
marknadsféringskostnader samt andra centrala
aktiviteter och funktioner sdsom treasury-, ekonomi-
och IT-funktioner.

@SVﬂSﬂm DELARSRAPPORT Q1 2023

Dessa kostnader redovisas inom Ovriga & Centrala
funktioner.

Nettoomsattning fran externa kunder kommer frén
forsdljning av varor (framfor allt av glaségon,
solglaségon och kontaktlinser) samt
synundersokningar (tjdnster) och intékter fran
Synsam Lifestyle. Nettoomsattningen i segmenten
foljs aven specifikt upp avseende Synsam Lifestyle.
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Synsam Sverige

Synsam har en stark varumarkes- och
marknadsposition i Sverige, vilken starkts ytterligare
under det forsta kvartalet 2023. Skaleffekter tack
vare den starka tillvaxten samt effekter av
kostnadsprogrammet har bidragit till den 6kade
EBITDA-marginalen. Omsattningsékningen férklaras
av Synsams helhetserbjudande innefattande
attraktiva butikskoncept, egna House Brands, digitala
I6sningar samt abonnemangsaffaren Synsam
Lifestyle. Aven en 8kning av antalet nya butiker
under 2022 bidrog till tillvéxten. Dessa nya butiker
har medfért en 6kning av kostnadsmassan i
forhallande till forsaliningen. Atgarder for att sakra

3tgarder som vidtagits under hésten 2022, men ar
ndgot lagre an det fjarde kvartalet 2022 och det
forsta kvartalet 2022, bland annat som en effekt av
dtgarder for att sakerstélla prisvardhet, vilket har
drivit 6kad forsaljning.

I det forsta kvartalet uppgick Churn Synsam Lifestyle
till 1,95 procent (1,91). Nettoomsattningen fér
kvartalet 6kade med 19,4 procent. Organisk tillvaxt
var 19,4 procent (10,6) och like-for-like tillvéaxten
var 16,2 procent (6,8). EBITDA uppgick till 196
MSEK (152).

N N Tillvéxt Q1
optikerkapacitet pa saval kort som lang sikt har 2023 % MSEK
fortsatt att belasta personalkostnaderna. Daremot Organisk tillvéxt 19,4 109
har fokus pd att reducera de operativa kostnaderna, Forvarv = -
inklusive lagre marknadsféringskostnader, motverkat Valuta - -
dessa effekter. Inférandet av teknologilésningar Fra”Chi_Se _ 0,0 0
forvantas reducera optikerkonsultkostnader under Total tillvéxt 19,4 109
2023. Bruttomarginalen har stabiliserats, tack vare

Q1 apr-mar jan-dec
MSEK 2023 2022 A% 22/23 2022
Nettoomsattning, Synsam Lifestyle 378 298 1 454 1374
Nettoomsattning, 6vrig 292 263 1189 1160
Nettoomsadttning, extern 670 561 19,4 2643 2534
Organisk tillvaxt, % 19,4 10,6 13,7 11,6
Bruttovinst 525 444 18,4 2 058 1977
Bruttomarginal, % 78,0 78,5 77,5 77,5
Resultat (EBITDA) 196 152 29,4 803 758
EBITDA-marginal, % 29,2 26,9 30,2 29,8
Antal butiker / varav egna 245/ 217 231/ 203 245/ 217 246 / 218
Nettoomsattning och Antal butiker per kvartal
justerad EBITDA-marginal Sverige
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Synsam Danmark

Synsam Danmark har starkt positionerna under det
forsta kvartalet 2023 med en organisk tillvaxt pa 8,6
procent. Andelen Synsam Lifestyle av total
forsaljning har fortsatt att 6ka under kvartalet.
EBITDA-marginalen har samtidigt starkts betydligt.
EBITDA-marginalen har 6kat i Danmark som en
konsekvens av organisk tillvaxt, uppdaterade och

var 8,6 procent (16,8) och like-for-like tillvéaxten var
8,3 procent (14,4). Valutaeffekten pa
nettoomsattningen mot DKK var positiv och uppgick
till 19 MSEK (9) under kvartalet. EBITDA for
kvartalet 6kade till 79 MSEK (61).

dérmed mer attraktiva butiker samt en uppgradering Tillvaxt Q1
av delar av erbjudandet i Danmark. 2023 % MSEK
Bruttomarginalen i det forsta kvartalet 2023 &r ndgot Organisk tillvaxt 8,6 22
over foregdende r. Samtidigt har 3tgarder vidtagits \Flolrvarv - i
for att sékerstélla prisvardhet, vilket har drivit 6kad @ Uta_ 74 19
forsalinin Franchise 0,1 0
orsaijning. Total tillvaxt 16,1 41
I det forsta kvartalet uppgick Churn Synsam Lifestyle
till 3,09 procent (3,30). Nettoomsattningen for
kvartalet 6kade med 16,1 procent. Organisk tillvaxt
Q1 apr-mar jan-dec
MSEK 2023 2022 A% 22/23 2022
Nettoomsattning, Synsam Lifestyle 152 118 529 495
Nettoomsattning, ovrig 146 139 605 598
Nettoomsadttning, extern 298 257 16,1 1134 1093
Organisk tillvaxt, % 8,6 16,8 2,4 3,9
Bruttovinst 230 197 17,0 869 835
Bruttomarginal, % 77,3 76,6 76,5 76,3
Resultat (EBITDA) 79 61 29,9 295 277
EBITDA-marginal, % 26,5 23,7 26,0 25,3
Antal butiker / varav egna 116 / 113 116 /113 116 /113 116 /113
Nettoomsadttning och Antal butiker per kvartal
justerad EBITDA-marginal Danmark
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Synsam Norge

Efter ett svagare 2022 har den organiska tillvaxten
Okat betydligt i det forsta kvartalet 2023. EBITDA-
marginalen ar lagre an motsvarande period
foregdende &r och i Norge har férandringar i
ledningsgruppen genomférts och ett atgardsprogram
har inletts med syfte att stéarka EBITDA-marginalen.
Omsattningsdkningen forklaras av Synsams
helhetserbjudande innefattande attraktiva
butikskoncept, egna House Brands, digitala I6sningar
samt abonnemangsaffiren Synsam Lifestyle. Aven
en 6kning av antalet nya butiker under 2022 bidrog
till tillvaxten. Dessa nya butiker har medfort en
6kning av kostnadsmassan i forhallande till
forsaljningen. Atgarder for att sakra optikerkapacitet

lagre an det fjarde kvartalet 2022 och det forsta
kvartalet 2022, bland annat som en effekt av
dtgarder for att sakerstélla prisvardhet, vilket har
drivit 6kad foérsaljning.

I det forsta kvartalet uppgick Churn Synsam Lifestyle
till 2,15 procent (2,05). Nettoomsattningen for
kvartalet 6kade med 10,2 procent. Organisk tillvaxt
uppgick till 14,1 procent (4,1) och like-for-like
tillvéxten var 10,4 procent (3,1). Valutaeffekten pa
nettoomsattningen mot NOK var negativ och uppgick
till -10 MSEK (17) under kvartalet. EBITDA uppgick
till 45 MSEK (52).

SR o . Tillvaxt Q1
pa saval kort som lang sikt har fortsatt att paverka 2023 % MSEK
personalkostnaderna men inférandet av Organisk tillvéxt 14,1 36
teknologilésningar férvantas efterhand reducera Forvarv - -
konsultkostnader. Lagre marknadsféringskostnader Valuta -3,9 -10
har i viss utstrdckning motverkat effekterna av Fra”Chi_Se _ 0,1 0
kostnadsokningar i det forsta kvartalet 2023. Total tillvaxt 10,2 26
Bruttomarginalen har stabiliserats, tack vare
dtgarder som vidtagits under hosten 2022, men &r
Q1 apr-mar jan-dec
MSEK 2023 2022 A% 22/23 2022
Nettoomsattning, Synsam Lifestyle 135 111 530 507
Nettoomsattning, 6vrig 149 146 624 622
Nettoomsattning, extern 284 257 10,2 1155 1128
Organisk tillvaxt, % 14,1 4,1 7,2 4,9
Bruttovinst 215 197 9,6 867 848
Bruttomarginal, % 75,6 76,1 74,7 74,8
Resultat (EBITDA) 45 52 -13,2 232 239
EBITDA-marginal, % 15,7 20,0 20,0 21,1
Antal butiker / varav egna 118 / 116 112/ 110 118 /116 116/ 114
Nettoomsattning och Antal butiker per kvartal
justerad EBITDA-marginal Norge
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Synsam Finland

Finland har haft en mycket stark tillvéxt i det forsta
kvartalet och har fortsatt att ta betydande
marknadsandelar, efter att i 2022 ha natt
fjardeplatsen i den finska marknaden.
Omsattningsdkningen forklaras av Synsams
helhetserbjudande innefattande attraktiva
butikskoncept, egna House Brands, digitala I6sningar
samt abonnemangsaffaren Synsam Lifestyle. I det
forsta kvartalet har tva butiker 6ppnats och en butik
har slagits samman med en annan butik. I
kombination med nya butiker under 2022 har detta
medfért en 6kning av kostnadsmassan i férhallande

annat som en effekt av dtgérder for att sikerstélla
prisvardhet, vilket har drivit 6kad férsaljning.

I det forsta kvartalet uppgick Churn Synsam Lifestyle
till 1,66 procent (1,55). Nettoomsattningen for
kvartalet 6kade med 54,4 procent. Organisk tillvaxt
var 44,5 procent (36,1). Like-for-like tillvaxten i
kvartalet uppgick till 28,0 procent (9,9).
Valutaeffekten pd nettoomséttningen mot EUR var
positiv och uppgick till 8 MSEK (3) under kvartalet.
EBITDA uppgick till 13 MSEK (8).

Tillvaxt Q1
till férsaljningen. Dock har den dkade férsaljningen 2023 % MSEK
inte lett till 6kade kostnader i samma omfattning, Organisk tillvéxt 44,5 36
vilket medfort en 6kad EBITDA-marginal jamfért med Forvarv =
det forsta kvartalet 2022. Bruttomarginalen har Valuta 9,8 8
stabiliserats, tack vare dtgérder som vidtagits under Franchise - -
hosten 2022, men &r ndgot lagre &n det fjarde Total tillvéixt 54,4 44
kvartalet 2022 och det forsta kvartalet 2022, bland

Q1 apr-mar jan-dec
MSEK 2023 2022 A% 22/23 2022
Nettoomséttning, Synsam Lifestyle 62 37 211 187
Nettoomsattning, dvrig 64 44 226 206
Nettoomsattning, extern 125 81 54,4 437 393
Organisk tillvaxt, % 44,5 36,1 42,9 41,0
Bruttovinst 88 59 49,6 305 275
Bruttomarginal, % 70,4 72,7 69,7 70,0
Resultat (EBITDA) 13 8 69,9 40 35
EBITDA-marginal, % 10,4 9,5 9,2 8,9
Antal butiker / varav egna 51 /51 43 /43 51 /51 50/ 50

Nettoomsattning och Antal butiker per kvartal
justerad EBITDA-marginal Finland
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Ovrig information

Vasentliga risker och
osdkerhetsfaktorer

Bolaget har gjort en genomgang och bedémning av
operativa och finansiella risker samt osakerhets-
faktorer som presenterats i drsredovisningen for
2022. For en fullstdndig redogérelse av de risker
som ansetts paverka koncernen hanvisas till

o . .

arsredovisningen 2022.

RISKER GALLANDE DEN NUVARANDE
GEOPOLITISKA SITUATIONEN

Synsam har ingen direkt eller indirekt exponering
mot Ryssland och Ukraina. Utéver hur kriget
pdverkar omvarldssituationen i stort har det inte
haft nagon vasentlig finansiell paverkan p& Synsam.
Synsam bevakar den geopolitiska och
sakerhetspolitiska situationen.

INFLATION

Inflationen som okat i omvériden pdverkar Synsam
i form av hdgre kostnader. Synsam fortsatter agera
for att sakra I6nsamheten.

Moderbolaget

Synsam AB (publ) med organisationsnummer
556946-3358 ar moderbolag i koncernen.
Moderbolagets verksamhet bestar i att &ga och
forvalta aktier i dotterféretag samt bedriva viss
verksamhet inom management. Moderbolagets
intakter uppgick under det férsta kvartalet till 3
MSEK (2). Resultat efter finansnetto uppgick till
-34 MSEK (-44).

SYNSAM DELARSRAPPORT Q1 2023

Ovriga & Centrala funktioner

Den externa nettoomséttningen for Ovriga &
Centrala funktioner utgdrs i huvudsak av férsaljning
i Ai-butiken och Ai-webshop, Synsam Hoérselbutiker,
centrallagrets forsaljning av varor till Synsams
franchisebutiker samt en central komponent av
omsattningen for Synsam Lifestyle. For det foérsta
kvartalet var den externa nettoomsattningen for
Ovriga & Centrala funktioner 34 MSEK (30).

For Ovriga & Centrala funktioner uppgick EBITDA
for kvartalet till -15 MSEK (21). Internvinst i lager
for centrallagret och produktionsenheten redovisas
inom Ovriga & Centrala funktioner och har paverkat
EBITDA negativt i kvartalet med 13 MSEK (3). Den
fortsatta inkdrnings- och upptrappningsfasen i
Synsam Groups produktions- och innovationscenter
i Ostersund har haft en negativ effekt pa EBITDA i
det forsta kvartalet pd 6 MSEK (2).

Se redovisningsprinciper fér ytterligare information
kring redovisning av centrallagret respektive
segmenten.
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Medarbetare

Medelantalet heltidsanstallda under kvartalet var

3 309, varav 2 678 kvinnor (2 976 varav 2 410
kvinnor). For heldret 2022 uppgick motsvarande till
3 145, varav 2 539 kvinnor.

Stockholm den 16 maj 2023
Synsam AB (publ) 556946-3358

Hakan Lundstedt
Vd och koncernchef

Handelser efter periodens
utgdng

Synsams arsstamma hélls den 25 april 2023.
Arsstamman beslutade om omval av Peter
Tornquist, Kenneth Bengtsson, Ann Hellenius,
Helena Johnson, Terje List, Hakan Lundstedt,
Gustaf Martin-L6f och Christoffer Sjgqvist, samt
om nyval av Anna Omstedt. Philip Rgpcke hade
avbojt omval. Peter Térnquist omvaldes dven
till styrelsens ordférande.

Deloitte AB valdes som ny revisor for tiden intill
slutet av nasta drsstdamma, med huvudansvarig
revisor Johan Telander.

Vidare beslutades om en aktieutdelning
motsvarande 1,70 SEK per aktie. Arsstamman
beslutade &dven att inféra ett nytt langsiktigt
incitamentsprogram (LTIP 2023) foér bolagets
koncernledning och andra utvalda
nyckelpersoner i enlighet med styrelsens
forslag.

Synsam har den 1 april 2023 férvarvat
verksamheten fran en tidigare franchisetagare,
Synsambutiken pa Jarntorget i Géteborg.

Denna rapport har inte varit foremal for oversiktlig granskning av bolagets revisorer.
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Finansiella rapporter

Koncernens rapport over resultat och ovrigt totalresultat

i sammandrag

jan-dec
MSEK 2023 2022 2022
Nettoomsattning 1411 1186 5277
Ovriga rérelseintakter 14 18 72
Summa intdkter 1 425 1204 5 349
Handelsvaror -331 -246 -1 279
Ovriga externa kostnader -176 -153 -667
Personalkostnader -600 -512 -2 186
EBITDA 318 293 1217
Avskrivningar av materiella
anléggningstillgdngar -147 -116 -519
EBITA 171 178 698
Avskrivningar av immateriella
anlaggningstillgdngar -38 -36 -146
Rorelseresultat (EBIT) 133 142 552
Finansiella intakter 60 53 184
Finansiella kostnader -149 -66 -322
Resultat fore skatt 45 129 415
Skatt -25 -30 -87
PERIODENS RESULTAT 19 99 328
Ovrigt totalresultat:
Poster som omforts eller kan komma att
omforas till periodens resultat:
- Periodens omrakningsdifferenser vid omrakning av
utlandska verksamheter -49 50 75
TOTALRESULTAT FOR PERIODEN -30 149 402
Periodens resultat hanforligt till moderbolagets aktieagare 19 99 328
Periodens totalresultat hanfoérligt till moderbolagets aktiedgare -30 149 402
Resultat per aktie, fore och efter utspadning, SEK1 0,13 0,66 2,19
1F6r information om forandring av antal aktier samt genomsnittligt antal aktier, se avsnitt "Ovrig finansiell information" pa sidan 28.
@svnsam DELARSRAPPORT Q1 2023 18 (36)



Koncernens rapport over finansiell stdllning i sammandrag

31 mar 31 dec

MSEK 2023 2022 2022
TILLGANGAR
Immateriella anlaggningstillgédngar 4 647 4 697 4712
Materiella anldggningstillgdngar 703 569 699
Nyttjanderattstillgdngar 875 723 878
Finansiella anl&ggningstillgdngar 30 24 27
Uppskjuten skattefordran 61 58 60
Summa anldggningstillgdngar 6 316 6 071 6 375
Varulager 676 537 597
Kundfordringar 539 509 414
Kortfristiga fordringar 203 169 189
Likvida medel 502 560 444
Summa omsittningstillgdngar 1920 1775 1 644
SUMMA TILLGANGAR 8 235 7 846 8 019
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital? 2 556 2628 2584
Langfristiga skulder till kreditinstitut 2 500 2 425 2 488
Leasingskulder hanférliga till nyttjanderéttstillgdngar 576 470 592
Ovriga 1&ngfristiga skulder, rantebarande 42 30 41
Uppskjuten skatteskuld 504 505 514
Langfristiga skulder, icke réntebarande 7 10 6
Summa langfristiga skulder 3629 3440 3641
Leasingskulder hanférliga till nyttjanderéttstillgdngar 330 283 317
Ovriga kortfristiga skulder, rantebarande 1 0 1
Leverantdrsskulder 943 732 728
Ovriga kortfristiga skulder, icke rantebarande 777 764 748
Summa kortfristiga skulder 2 051 1779 1794
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 8 235 7 846 8 019
Koncernens forandring av eget kapital i sammandrag

31 mar 31 dec
MSEK 2023 2022 2022
Eget kapital vid &rets ingdng 2 584 2 479 2 479
Utdelning = - -255
Aktiesparprogram 2 - 5
Aterkép av egna aktier - - -47
Periodens totalresultat -30 149 402
EGET KAPITAL VID PERIODENS UTGANG? 2 556 2628 2584
1Vid rapportperiodens utgdng per den 31 mars 2023 uppgar aktiekapitalet till 1 MSEK (1), 6vrigt tillskjutet kapital till 4 306 MSEK (4 305), omrékningsreserv till 142
MSEK (166) samt balanserade forluster inklusive periodens resultat till -1 893 MSEK (-1 845). Eget kapital &r i sin helhet hanforligt till moderbolagets aktieagare.
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Koncernens rapport over kassafloden i sammandrag

Q1 jan-dec
MSEK 2023 2022 2022
Den l6pande verksamheten
Resultat fore skatt 45 129 415
Just. fér 6vriga poster som inte ingdr i kassaflédet 70 -24 -34
Avskrivningar 185 152 665
Betald skatt -69 -90 -153
Kassaflode frdn den I6pande verksam-
heten fore forandring i rorelsekapital 231 166 893
Kassaflode fran férandring i rorelsekapital:
Férandring av varulager -82 -102 -148
Férandring av rorelsefordringar -206 -142 20
Férandring av rorelseskulder 315 25 -75
Okad (-) / Minskad (+) bindning i rérelsekapital 26 -220 -203
Kassafléde fran den I6pande
verksamheten 257 -53 690
Investeringar av immateriella anlaggningstillgdngar -8 -7 -30
Investeringar av materiella anldggningstillgdngar -64 -88 -352
Ovrig investeringsverksamhet =5 -1 -3
Kassafléde fran
investeringsverksamheten -77 -96 -385
Aterkép av egna aktier - - -47
Amortering av leasingskulder -92 -72 -328
Utdelning = - -255
Kassaflode fran
finansieringsverksamheten -92 -72 -631
PERIODENS KASSAFLODE 87 -222 -326
LIKVIDA MEDEL VID PERIODENS BORJAN 444 755 755
Kursdifferens i likvida medel -29 26 14
LIKVIDA MEDEL VID PERIODENS SLUT 502 560 444
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Moderbolagets resultatrakning i sammandrag

Q1 jan-dec
MSEK 2023 2022 2022
Rorelsens intakter 3 2 15
Rorelsens kostnader =7 -10 -36
Rorelseresultat (EBIT) -4 -7 -21
Finansiella poster -30 -37 -155
Resultat efter finansiella poster -34 -44 -177
Bokslutsdispositioner - - 100
Resultat fore skatt -34 -44 -77
Skatt - -0 -1
PERIODENS RESULTAT -34 -44 -78
Moderbolagets rapport over totalresultat
Q1 jan-dec
MSEK 2023 2022 2022
Periodens resultat -34 -44 -78
PERIODENS TOTALRESULTAT -34 -44 -78
Moderbolagets balansrdakning i sammandrag
31 mar 31 dec
MSEK 2023 2022 2022
TILLGANGAR
Finansiella anldggningstillgdngar 6 927 6 927 6 927
Kortfristiga fordringar 109 176 111
Likvida medel 0 - 0
SUMMA TILLGANGAR 7 036 7 103 7 038
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Bundet eget kapital 1 1 1
Fritt eget kapital 3870 4 234 3903
Summa eget kapital 3871 4 235 3904
Obeskattade reserver 3 1 3
L&ngfristiga skulder 2 888 2821 2 886
Ovriga kortfristiga skulder 263 36 229
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 12 10 16
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 7 036 7 103 7 038
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Noter

Not 1 Redovisningsprinciper

Synsam Group tillampar International Financial
Reporting Standards (IFRS) som antagits av EU.
Denna deldrsrapport har upprattats enligt IFRS med
tillampning av IAS 34 Deldrsrapportering. Samma
redovisningsprinciper och berdakningsmetoder som
framgar av den senaste arsredovisningen 2022 har
tillampats. Inga nya standarder, andringar och
tolkningar av befintliga standarder med tilldampning
fran den 1 januari 2023 har bedémts ha nagon
vésentlig paverkan pa koncernens resultat eller
finansiella stallning. Denna deldrsrapport bestar av
sidorna 1-36 och ska lasas i sin helhet. Upplysningar
enligt IAS 34.16A framkommer férutom i de
finansiella rapporterna och dess tillhérande noter
dven i 6vriga delar av deldrsrapporten.

Moderbolaget upprattar sin redovisning enligt
arsredovisningslagen och RFR 2 och tillampar samma
redovisningsprinciper och varderingsmetoder som i
den senaste arsredovisningen. Moderbolaget
tilldampar ej IFRS 16 Leasingavtal i enlighet med
undantaget i RFR 2.

Fortydligande avseende redovisning av Synsam
Lifestyle abonnemang

Intakter frdn Synsam Lifestyle nuvardesberaknas och
intaktsfors efter avtalets ingdende, i samband med
att kunden erhallit sina bestallda glaségon.
Redovisningen av Synsam Lifestyle innebar att den
nuvardesberaknade intdkten for hela avtalsperioden
redovisas nar kunden erhaller sina glaségon. I det
fall kunden hamtar sina bestallda glaségon vid flera
tillfallen tas den nuvéardesberéknade intdkten for hela
avtalsperioden for respektive par, allteftersom
kunden erhdller dessa. Synsam har ingatt avtal med

externa kreditforetag om att salja de fordringar pa
kund som uppstar till f6ljd av avtalen. Kontrakt som
salts till externt kreditféretag finns inte upptagna i
egna bocker, efter att betalning erhallits.

Linsabonnemang kan inkluderas som en produkt i
Synsam Lifestyle, detta linsabonnemang hanteras
redovisningsmassigt som linsabonnemang, dvs
intdkten redovisas vid leverans av linser, vilket sker
over tid. Intékter fran linsabonnemang inkluderas ej i
intakter fran Synsam Lifestyle. For ytterligare
information hanvisas till Synsam ABs (publ) senaste
arsredovisning 2022, not 1 Redovisnings- och
varderingsprinciper.

Fortydligande av redovisning mellan segment och
Ovriga & Centrala funktioner

Synsam Group har byggt upp en
centrallagerverksamhet sedan bérjan av 2018.
Merparten av koncernens inkdép av bagar gors av
centrallagret, varifran férséljning darefter sker till
samtliga butiker i Sverige, Danmark, Norge och
Finland. Centrallagret &r en del av Ovriga & Centrala
funktioner. Segmenten tar I6pande del av cirka 96
procent av centrallagrets vinst som reducerad
kostnad for handelsvaror baserat pa segmentens
faktiska inképsvolymer under perioden. Den
internvinst i lager som uppkommer vid férsaljningen
till butikerna redovisas inom Ovriga & Centrala
funktioner. Centrallagret bedrivs som en egen
resultatenhet dock ej vasentligt att presentera som
ett eget segment i de finansiella rapporterna och féljs
heller inte upp I6pande av hdgsta beslutsfattare.

Not 2 Segmentsinformation

Inom Synsam Group finns fyra segment, Sverige,
Danmark, Norge och Finland. Till segmenten raknas
de olika geografiska marknadernas omsattning,
forutom den omsattning som hor till Ovriga &
Centrala funktioner, och de kostnader som kan
ha@nféras direkt till omsattningen. Vissa kostnader
&r beslutade pa koncernniva och ingdr darmed inte i
respektive segment, som till exempel vissa
marknadsfdringskostnader samt andra centrala
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aktiviteter och funktioner sdsom treasury-,
ekonomi- och IT-funktioner. Dessa kostnader
redovisas inom Ovriga & Centrala funktioner.
Nettoomsattning fran externa kunder kommer fran
forsaljning av varor (framfor allt av glaségon,
solglaségon och kontaktlinser) samt
synundersékningar (tjanster) och intdkter fran
Synsam Lifestyle. Nettoomsattningen i segmenten
foljs aven specifikt upp avseende Synsam Lifestyle.
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KVARTALSDATA, SEGMENT SAMT OVRIGA & CENTRALA FUNKTIONER

2023 2022 2021
MSEK Q1 Heldr Q4 Q3 Q2 Q1  Helar Q4 Q3 Q2 Q1
NETTOOMSATTNING
Synsam Sverige 670 2 534 682 610 681 561 2 266 622 551 585 508
Synsam Danmark 298 1093 267 283 286 257 1018 261 268 273 216
Synsam Norge 284 1128 284 292 295 257 1020 259 263 267 231
Synsam Finland 125 393 108 104 100 81 266 75 70 64 58
Ovr. & Centrala
funktioner 34 129 33 30 36 30 98 28 25 25 21
KONCERNEN 1411 5277 1373 1319 1399 1186 4 669 1 245 1176 1213 1034
Varav Synsam
Lifestyle
Synsam Sverige 378 1374 396 321 359 298 1120 315 257 282 265
Synsam Danmark 152 495 126 125 125 118 430 112 117 106 94
Synsam Norge 135 507 143 131 121 111 409 116 100 97 96
Synsam Finland 62 187 55 52 43 37 121 40 31 27 23
Ovr. & Centrala
funktioner 12 52 6 12 18 16 56 16 14 13 12
KONCERNEN 739 2614 728 641 666 580 2136 600 520 526 491
EBITDA
Synsam Sverige 196 758 213 191 202 152 758 209 202 179 168
Synsam Danmark 79 277 58 80 78 61 280 74 78 80 48
Synsam Norge 45 239 53 55 79 52 274 62 67 90 54
Synsam Finland 13 35 5 14 8 8 37 7 12 9 9
Ovr. & Centrala
funktioner -15 -92 -56 -38 -20 21 -161 -57 -45 -18 -41
Summa EBITDA 318 1217 273 303 347 293 1189 296 314 340 239
Avskrivningar av
materiella och
immateriella
anlaggningstillgangar -185 -665 -183 -170 -159 -152 -555 -145 -142 -137 -132
Rorelseresultat
(EBIT) 133 552 90 133 188 142 633 151 171 203 107
Finansnetto -89 -137 -31 -34 -59 -13 -470 -60 -141 -165 -104
Resultat fore skatt 45 415 59 98 129 129 163 91 31 39 3
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KVARTALSDATA, SEGMENT SAMT OVRIGA & CENTRALA FUNKTIONER FORT.

2023 2022 2021
MSEK Q1 Heldr Q4 Q3 Q2 Q1 Heldr Q4 Q3 Q2 Q1
EBITDA-marginal, %
Synsam Sverige 29,2 29,8 31,2 31,2 29,5 26,9 33,3 33,5 36,5 30,4 32,9
Synsam Danmark 26,5 25,3 21,8 28,2 27,1 23,7 27,5 28,3 29,0 29,3 22,3
Synsam Norge 15,7 21,1 18,5 18,9 26,7 20,0 26,8 24,0 25,6 33,7 23,4
Synsam Finland 10,4 8,9 4,8 13,4 8,3 9,5 14,0 9,8 16,6 14,8 15,7
KONCERNEN 22,3 22,8 19,6 22,7 24,5 24,4 25,1 23,5 26,3 27,6 22,8
Justerad EBITDA
Synsam Sverige 196 758 213 191 202 152 758 209 202 179 168
Synsam Danmark 79 277 58 80 78 61 280 74 78 80 48
Synsam Norge 45 239 53 55 79 52 274 62 67 90 54
Synsam Finland 13 35 5 14 8 8 37 7 12 9 9
Ovr. & Centrala
funktioner -15 -92 -56 -38 -20 21 -76 -19 -22 -3 -31
KONCERNEN 318 1217 273 303 347 293 1274 333 337 356 248
Justerad EBITDA-
marginal, %
Synsam Sverige 29,2 29,8 31,2 31,2 29,5 26,9 33,3 33,5 36,5 30,4 32,9
Synsam Danmark 26,5 25,3 21,8 28,2 27,1 23,7 27,5 28,3 29,0 29,3 22,3
Synsam Norge 15,7 21,1 18,5 18,9 26,7 20,0 26,8 24,0 25,6 33,7 23,4
Synsam Finland 10,4 8,9 4,8 13,4 8,3 9,5 14,0 9,8 16,6 14,8 15,7
KONCERNEN 22,3 22,8 19,6 22,7 24,5 24,4 26,9 26,5 28,3 28,9 23,7
Antal butiker per
kvartal, koncernen
Egenagda butiker 504 503 487 487 476 467 456 451 446
Franchisebutiker 33 33 33 33 33 33 39 39 38
Summa 537 536 520 520 509 500 495 490 484

For ytterligare information om segmenten, se sidorna 11-15.

Not 3 Finansiella instrument

Upplysningar om finansiella instrument som
varderats till verkligt vérde

Synsamkoncernens finansiella instrument redovisas
och varderas till upplupet anskaffningsvarde eller till
verkligt varde via resultatréakningen. Vardering till
verkligt varde gors genom att dela in varderingarna i
tre nivaer, vilka beskrivs i rsredovisningen 2022,
Not 17. Bolagets finansiella instrument ingar i Niva 3
som avser villkorad képeskilling. Vid det forsta
kvartalets utgdng 2023 uppgick dessa till -1 MSEK
(-8), och avser férvarv som tillkommit under 2021.

De metoder och antaganden som framst anvéants fér
att faststalla verkligt varde pa finansiella instrument
beskrivs i &rsredovisningen 2022, Not 17.
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De befintliga finansiella instrumenten ar av samma
typer som beskrivits i arsredovisningen 2022.
Verkligt véarde pa finansiella instrument
Overensstammer i allt vasentligt med redovisat varde
d3 de antingen har korta l6ptider samt att de med
langre |6ptider har en rorlig ranta eller villkor i évrigt
som medfor att terbetalning av skuld kan ske utan
tillkommande avgifter. Ingen sakringsredovisning
forekommer. Redovisat vdrde pé’] kundfordringar,
ovriga fordringar, likvida medel, leverantérsskulder
och dvriga skulder utgér en rimlig approximation av
verkligt varde.
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FORANDRING NIVA 3

31 mar

MSEK 2023 2022
VILLKORAD KOPESKILLING

Ingdende balans 3 8
Tillkommande - -
Reglerade skulder =3 -
Aterforda = -
SUMMA 1 8

KONCERNENS FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER PER VARDERINGSKATEGORI

31 MARS 2023

Upplupet Verkligt varde Verkligt viarde Summa
anskaffnings- via resultat- via ovrigt redovisat
MSEK varde rakningen totalresultat varde
FINANSIELLA TILLGANGAR
Finansiella anldggningstillgdngar 30 30
Kundfordringar 539 539
Fordringar for levererade ej fakturerade varor 17 17
Likvida medel 502 502
SUMMA 1 087 = = 1 087
FINANSIELLA SKULDER
Lé’mgfristiga skulder, rantebarande! 3076 3076
Langfristiga skulder, icke-rantebarande = 1 1
Kortfristiga skulder, réntebarandet 331 331
Kortfristiga skulder, icke rantebarande 943 943
SUMMA 4 350 1 = 4 351

1Inkluderar 906 MSEK i leasingskulder som redovisas enligt IFRS 16 Leasingavtal och inte enligt IFRS 9 Finansiella instrument. Redovisas som

finansiell skuld.

KONCERNENS FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER PER VARDERINGSKATEGORI

31 MARS 2022

Upplupet Verkligt viarde Verkligt varde Summa
anskaffnings- via resultat- via ovrigt redovisat
MSEK varde rakningen totalresultat varde
FINANSIELLA TILLGANGAR
Finansiella anl&dggningstillgdngar 24 24
Kundfordringar 509 509
Fordringar for levererade ej fakturerade varor 15 15
Likvida medel 560 560
SUMMA 1108 - - 1108
FINANSIELLA SKULDER
Langfristiga skulder, rantebarandet 2 895 2 895
Langfristiga skulder, icke-rantebarande - 5 5
Kortfristiga skulder, rantebdrande? 283 283
Kortfristiga skulder, icke rantebarande 732 3 735
SUMMA 3910 8 - 3918

1Inkluderar 752 MSEK i leasingskulder som redovisas enligt IFRS 16 Leasingavtal och inte enligt IFRS 9 Finansiella instrument, redovisas som

finansiell skuld.
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KONCERNENS FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER PER VARDERINGSKATEGORI

31 DECEMBER 2022

Upplupet Verkligt varde Verkligt viarde Summa
anskaffnings- via resultat- via ovrigt redovisat
MSEK varde réakningen totalresultat varde
FINANSIELLA TILLGANGAR
Finansiella anldggningstillgdngar 27 27
Kundfordringar 414 414
Fordringar for levererade ej fakturerade varor 17 17
Likvida medel 444 444
SUMMA 902 - - 902
FINANSIELLA SKULDER
Léngfristiga skulder, rantebarande! 3 080 3080
Langfristiga skulder, icke-rantebarande - 1 1
Kortfristiga skulder, réntebarande! 317 317
Kortfristiga skulder, icke rantebdrande 728 3 731
SUMMA 4 125 3 - 4129

1Inkluderar 909 MSEK i leasingskulder som redovisas enligt IFRS 16 Leasingavtal och inte enligt IFRS 9 Finansiella instrument. Redovisas som

finansiell skuld.

Not 4 Transaktioner med nérstdende

Transaktioner med narstdende under perioden &r till
karaktar och belopp i linje med de transaktioner som

beskrivs i arsredovisningen fér 2022.

Not 5 Handelser efter periodens utgang

For information om hdndelser efter periodens
utgdng, se sidan 17.

Not 6 Forvarv och etableringar

For information om férvarv och etableringar under
perioden, se sidan 10.

Not 7 Reserv avseende skattetvist

Ett av dotterforetagen inom koncernen har en
pagaende skattetvist med svenska Skatteverket
gallande avdragsratt for koncerninterna rantor for
2014 och 2015 &rs inkomstdeklarationer. Vid
ingdngen av 2023 fanns en reservering
motsvarande omprévningsbeslut pa totalt 55,0
MSEK med tillagg for dréjsmalsranta. Under Q1
2023 har, efter beslut av Skatteverket, en del av
reserveringen losts upp och gett en positiv
resultateffekt med totalt 2,4 MSEK, varav 2,2 MSEK
redovisas som minskade kostnader for Skatt och
0,2 MSEK redovisas som minskade Finansiella
kostnader. Rattsprocessen pagar och Synsams
beddmning ar att tvisten ar fullt ut reserverad och
den kvarvarande risken avser ett eventuellt
likvidfléde i det fall dotterbolaget férlorar
skattetvisten.

Koncernen &r ocksa foremal for en skattetvist i
Finland avseende mervardesskatt och
dréjsmalsavgifter pa ca 4,8 MSEK for
beskattningsdren 2015 och 2016. Det finska
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dotterbolaget 6verklagade den finska
skattemyndighetens beslut till forvaltningsdomstol,
men O6verklagandet avslogs den 9 juni 2021.

Ansdkan om prévningstillstdnd samt éverklagan
gavs sedan in till Hégsta Forvaltningsdomstolen den
5 augusti 2021. I november 2022 meddelade
Hoégsta Forvaltningsdomstolen dom i arendet och
med anledning av domen tillstallde Skatteverket
Synsam i december 2022 fragor som bolaget
ombads besvara. Synsam sande i januari 2023 in
svar till Skatteverket. Synsam har i mars 2023 fatt
ett forslag pa beslut fran Skatteverket dér Synsam
till viss del far gehér for sin argumentation. Synsam
sande i maj 2023 in svar till Skatteverket.

Koncernen har gjort en avsattning om 2,9 MSEK i
redovisningen, inkluderande ranta pa forfallna
betalningar.

Det finska dotterbolaget har korrigerat sin
momsredovisning for dren 2017 och framat enligt
Koncernens tolkning av skattemyndighetens nya
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riktlinjer som géllde frdgan féor momsgranskningen
av rakenskapsaren 2015 och 2016. Dotterbolagets
korrigering &r i linje med stallningstaganden fran
branschféreningen for syn och 6gonhalsa i Finland
(NAE ry). Om dotterbolaget skulle korrigera sin
momsredovisning fér 2015 och framat enligt
skattemyndighetens tolkning av dessa riktlinjer,
exempelvis som en féljd av ett ogynnsamt
lagakraftvunnet utfall i skattetvisten i Finland som

beskrivs ovan, skulle detta leda till en méjlig
negativ effekt p& Koncernens resultatrékning

uppgadende till 7,4 MSEK.

Ovrig finansiell information

KVARTALSDATA
2023 2022 2021

MSEK Q1  Heldr Q4 Q3 Q2 Q1 Helar Q4 Q3 Q2 Q1
Totala intdkter 1425 5349 1395 1335 1415 1204 4728 1260 1191 1231 1045
EBITDA 318 1217 273 303 347 293 1189 296 314 340 239
EBITA 171 698 127 169 224 178 773 186 206 238 143
Rérelseresultat, EBIT 133 552 90 133 188 142 633 151 171 203 107
Finansnetto -89 -137 -31 -34 -59 -13 -470 -60 -141  -165 -104
Resultat efter finansiella poster 45 415 59 98 129 129 163 91 31 39 3
Skatt -25 -87 -8 -18 -31 -30 -112 -44 -29 -25 -15
Periodens resultat 19 328 51 80 97 99 51 47 2 14 -12
EBITDA-marginal, % 22,3 22,8 19,6 22,7 24,5 24,4 25,1 23,5 26,3 27,6 22,8
EBITA-marginal, % 12,0 13,1 9,1 12,7 158 14,7 16,3 14,8 17,3 19,4 13,6
EBIT-marginal, % 9,4 10,3 6,5 9,9 13,3 11,8 13,4 12,0 144 16,55 10,3
Investeringar, exklusive forvarv 1 79 389 110 51 132 96 275 114 59 60 43

Underhallisinvesteringar 50 194 61 39 49 44 166 70 30 37 30

Expansionsinvesteringar 24 128 43 14 33 39 89 37 21 20 11

Strategiska investeringar 5 66 6 ) 49 12 21 7 8 4 2
Resultat per aktie, SEK 2 0,13 2,19 0,34 053 0,65 0,66 0,60 0,38 0,02 0,19 -0,17

iInvesteringar i denna tabell inkluderar leasingavtal avseende materiella anlaggningstillgéngar, som till exempel bilar och optikerutrustning,
dessa har dock inte inkluderats i koncernens kassaflode som kassaflode fran investeringsverksamheten.

2For information om forandring av antal aktier samt genomsnittligt antal aktier, se efterféljande tabell "Nyckeltal”.
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NYCKELTAL

Q1 jan-dec
MSEK 2023 2022 2022
Forsaljningsmatt
Nettoomsattning 1411 1186 5277
Tillvaxt nettoomsattning, % 19,0 14,7 13,0
Organisk tillvaxt, % 17,5 12,3 10,6
Resultatmatt
Rorelseresultat, EBIT 133 142 552
EBITA 171 178 698
EBITDA 318 293 1217
Marginalmatt
Bruttomarginal, % 76,6 79,3 75,8
EBIT-marginal, % 9,4 11,8 10,3
EBITDA-marginal, % 22,3 24,4 22,8
EBITA-marginal, % 12,0 14,7 13,1
Kassaflodesmatt
Kassafléde frén den I6pande verksamheten 257 -53 690
Kassaflode fr@n den lépande verksamheten / EBITDA, % 80,7 -18,2 56,7
Kapitalstruktur
Nettoskuld 2919 2 635 2 969
Nettoskuld / EBITDA n/a n/a 2,44
Soliditet, % 31,0 33,5 32,2
Avkastning
Avkastning pa eget kapital, % n/a n/a 12,9
Aktien
Antal utestdende aktier vid periodens utgang * 149 055 000 150 000 000 149 055 000
Genomesnittligt antal aktier under perioden 1 149 055 000 150 000 000 149 834 372
Resultat per aktie, fore och efter utspadning, SEK 1 0,13 0,66 2,19

1Totalt antal aktier uppgar till 150 000 000, varav 945 000 &r aktier i eget forvar vid periodens utgdng. Aterkép av 945 000 egna aktier skedde
under det fjarde kvartalet 2022 i syfte att sdkerstalla leverans av aktier under LTIP 2022.

ANTAL BUTIKER

Sverige Danmark Norge Finland Ovrigt Koncern
31 mar 31 mar 31 mar 31 mar 31 mar 31 mar
2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022
Egenagda 217 203 113 113 116 110 51 43 7 7 504 476
Franchise 28 28 3 3 2 2 = - = - 33 33
Summa 245 231 116 116 118 112 51 43 7 7 537 509
MEDELANTAL ANSTALLDA
Q1 Q1
varav varav
2023 kvinnor 2022 kvinnor
Synsam Sverige 1587 1 348 1438 1221
Synsam Danmark 572 458 546 434
Synsam Norge 656 515 611 486
Synsam Finland 275 235 204 168
Ovriga & Centrala funktioner 219 121 177 101
Summa 3 309 2678 2976 2410
Genomsnittligt antal anstallda under perioden, heltidsekvivalenter (FTE).
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Brygga alternativa nyckeltal

Synsam tillampar riktlinjerna fér alternativa
nyckeltal utfédrdade av ESMA. Ett alternativt
nyckeltal ar ett finansiellt matt éver historisk eller
framtida resultatutveckling, finansiell stallning eller
kassaflode som inte ar definierat eller specificerat i
IFRS. Organisk tillvaxt, Like-for-like tillvaxt,
EBITDA, justerad EBITDA, EBITDA-marginal,
justerad EBITDA-marginal, EBITA, justerad EBITA,
EBITA-marginal, justerad EBITA-marginal,
Bruttovinst, Bruttomarginal och Nettoskuld &r sd
kallade alternativa nyckeltal fér vilka detaljerade
berdkningar terfinns nedan. De alternativa
nyckeltalen anvands av ledningen for att folja upp
verksamheten. Synsam anser att dessa matt ger
vardefull kompletterande information till bolagets
ledning, investerare och andra intressenter for att
vérdera foéretagets prestation. EBIT innehaller
information om rérelsens operativa resultat.
EBITDA och EBITA innehaller ocksd information om
rorelsens operativa resultat men fore ej
kassaflddespaverkande avskrivningar pa materiella-
och immateriella anldaggningstillgdngar avseende
EBITDA och fore avskrivningar av immateriella

Organisk tillvaxt, %

anlaggningstillgdngar avseende EBITA. Justerad
EBITDA och justerad EBITA inneh3ller battre
information om koncernens kapacitet att generera
vinst &n EBITDA och EBITA, d& de justerade matten
ar rensade for jamforelsestérande poster.
Bruttovinst ar ett resultatmatt som visar vinsten i
form av totala intékter minskat med kostnader for
handelsvaror. Organisk tillvédxt ger information om
koncernens férmaga att skapa tillvaxt i sina
koncept, rensat for foérvarv, valutaeffekter och
franchiseomsattning, men dar 6ppning av nya
butiker ingdr. Like-for-like tillvéxt ger information
om koncernens férmaga att skapa tillvaxt i
jamférbara butiker. Churn - Synsam Lifestyle ar ett
viktigt matt for att mata kundlojaliteten i
abonnemangsaffaren. Nettoskulden ger den mest
relevanta informationen om koncernens finansiella
position samt ingé’]r aven som en komponent i
koncernens finansiella mal. Investeringar ger
information av vilken typ av investeringar
koncernen gor samt en avstamning mot
kassaflodet.

jan-mar 2023 Koncern Sverige Danmark Norge Finland
Tillvaxt nettoomsattning 19,0 19,4 16,1 10,2 54,4
Nettoeffekt av forvarv * - - - - -
Valuta -1,4 - -7,4 3,9 -9,8
Franchisebutiker 0,0 0,0 -0,1 -0,1 =
Organisk tillvaxt 17,5 19,4 8,6 14,1 44,5

1Justering for forvarv dér de aktuella forvarvens omsattning reduceras fran innevarande &rs omséttning.

Organisk tillvaxt, %

jan-mar 2022 Koncern Sverige Danmark Norge Finland
Tillvaxt nettoomsattning 14,7 10,4 18,8 11,3 41,1
Nettoeffekt av férvarv 1 -0,2 - - - -
Valuta -2,8 - -4,1 -7,4 -4,9
Franchisebutiker 0,6 0,2 2,1 0,1 -
Organisk tillvaxt 12,3 10,6 16,8 4,1 36,1

1Justering for forvarv dér de aktuella forvarvens omsattning reduceras fran innevarande &rs omséttning.

Like-for-like tillvdxt, %

jan-mar 2023 Koncern Sverige Danmark Norge Finland
Tillvaxt nettoomsattning 19,0 19,4 16,1 10,2 54,4
Franchisebutiker 0,0 0,0 -0,1 -0,1 =
Nettoeffekt av forvarv - - - - -
Justering for butiker ej 6ppet 12 manader -3,5 -3,2 -0,2 -3,7 -16,6
Valuta -1,4 - -7,4 3,9 -9,8
Like-for-like tillvaxt 14,0 16,2 8,3 10,4 28,0

1Justering for forvarv dar de aktuella forvdrvens omsattning reduceras fran innevarande ars omsattning.
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Like-for-like tillvdaxt, %

jan-mar 2022 Koncern Sverige Danmark Norge Finland
Tillvéxt nettoomsattning 14,7 10,4 18,8 11,3 41,1
Franchisebutiker 0,6 0,2 2,1 0,1 -
Nettoeffekt av férvarv 1 -0,2 - - - -
Justering for butiker ej 6ppet 12 manader -4,2 -3,8 -2,4 -1,0 -26,3
Valuta -2,8 - -4,1 -7,4 -4,9
Like-for-like tillvaxt 8,1 6,8 14,4 3,1 9,9
1Justering for forvarv dar de aktuella forvérvens omsattning reduceras fran innevarande ars omséttning.
Ovriga &
EBITDA Centrala
jan-mar 2023, MSEK Koncern Sverige Danmark Norge Finland funktioner
Rorelseresultat, EBIT 133 133 52 17 -9 -60
Avskrivning p8 immateriella tillgdngar -38 -1 0 0 0 -36
Avskrivning pa materiella tillgdngar -147 -62 -26 -28 -22 -9
EBITDA 318 196 79 45 13 -15
Ovriga &
EBITA Centrala
jan-mar 2023, MSEK Koncern Sverige Danmark Norge Finland funktioner
Rorelseresultat, EBIT 133 133 52 17 -9 -60
Avskrivning p8 immateriella tillgdngar -38 -1 0 0 0 -36
EBITA 171 135 53 17 -9 -24
EBITDA-marginal
jan-mar 2023, % Koncern Sverige Danmark Norge Finland
EBIT-marginal 9,4 19,8 17,6 6,0 -7,4
Avskrivning p8 immateriella tillgdngar -2,6 -0,2 -0,1 -0,1 -0,1
Avskrivning pa materiella tillgdngar -10,3 -9,2 -8,9 -9,7 -17,7
EBITDA-marginal 22,3 29,2 26,5 15,7 10,4
EBITA-marginal
jan-mar 2023, % Koncern Sverige Danmark Norge Finland
EBIT-marginal 9,4 19,8 17,6 6,0 -7,4
Avskrivning p8 immateriella tillgdngar -2,6 -0,2 -0,1 -0,1 -0,1
EBITA-marginal 12,0 20,0 17,6 6,1 -7,3
Ovriga &
Bruttovinst Centrala
jan-mar 2023, MSEK Koncern Sverige Danmark Norge Finland  funktioner
Nettoomsattning 1411 670 298 284 125 34
Ovriga rorelseintakter 14 2 0 1 0 11
Totala intdkter 1425 673 298 285 125 44
Handelsvaror -331 -147 -68 -69 -37 -9
Bruttovinst 1 094 525 230 215 88 35
Ovriga &
Bruttomarginal Centrala
jan-mar 2023, % Koncern Sverige Danmark Norge Finland  funktioner
Nettoomsattning, MSEK 1411 670 298 284 125 34
Handelsvaror, MSEK -331 -147 -68 -69 -37 -9
Summa, MSEK 1 080 523 230 215 88 24
Bruttomarginal 76,6 78,0 77,3 75,6 70,4 71,9
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Ovriga &

EBITDA Centrala
jan-mar 2022, MSEK Koncern Sverige Danmark Norge Finland  funktioner
Rorelseresultat, EBIT 142 100 40 27 -6 -19
Avskrivning p& immateriella tillgdngar -36 -1 0 0 0 -34
Avskrivning p& materiella tillgdngar -116 -51 -21 -25 -14 -6
EBITDA 293 152 61 52 8 21
Ovriga &
EBITA Centrala
jan-mar 2022, MSEK Koncern Sverige Danmark Norge Finland _ funktioner
Rorelseresultat, EBIT 142 100 40 27 -6 -19
Avskrivning pa immateriella tillgéngar -36 -1 0 0 0 -34
EBITA 178 101 40 27 -6 16
EBITDA-marginal
jan-mar 2022, % Koncern Sverige Danmark Norge Finland
EBIT-marginal 11,8 17,7 15,6 10,4 -7,5
Avskrivning pa& immateriella tillgdngar -3,0 -0,2 -0,1 -0,1 -0,1
Avskrivning p& materiella tillgéngar -9,6 -9,0 -8,0 -9,6 -16,9
EBITDA-marginal 24,4 26,9 23,7 20,0 9,5
EBITA-marginal
jan-mar 2022, % Koncern Sverige Danmark Norge Finland
EBIT-marginal 11,8 17,7 15,6 10,4 -7,5
Avskrivning p8 immateriella tillgdngar -3,0 -0,2 -0,1 -0,1 -0,1
EBITA-marginal 14,7 17,9 15,6 10,4 -7,4
Ovriga &
Bruttovinst Centrala
jan-mar 2022, MSEK Koncern Sverige Danmark Norge Finland funktioner
Nettoomsattning 1186 561 257 257 81 30
Ovriga rorelseintakter 18 3 0 0 0 14
Totala intakter 1204 564 257 258 81 43
Handelsvaror -246 -120 -60 -61 -22 18
Bruttovinst 958 444 197 197 59 62
Ovriga &
Bruttomarginal Centrala
jan-mar 2022, % Koncern Sverige Danmark Norge Finland _ funktioner
Nettoomsattning, MSEK 1186 561 257 257 81 30
Handelsvaror, MSEK -246 -120 -60 -61 -22 18
Summa, MSEK 940 441 197 196 59 48
Bruttomarginal 79,3 78,5 76,6 76,1 72,7 161,4
Churn Q1 jan-dec
Procent 2023 2022 2022
Aktiv kundbas, vid ingangen av perioden, tusental 511 393 393
Kunder som lamnat, tusental 11 9 37
Churn, procent 2,17 2,20 9,45
Nettoskuld 31 mar 31 dec
MSEK 2023 2022 2022
Skulder till kreditinstitut 2 500 2 425 2 488
+ Leasingskulder 906 752 909
+ Bankgarantier 15 18 16
- Likvida medel -502 -560 -444
Nettoskuld 2919 2 635 2 969
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Investeringar 31 mar 31 dec
MSEK 2023 2022 2022
Underhallsinvesteringar 50 44 194
Expansionsinvesteringar 24 39 123
Strategiska investeringar 5 12 66
Summa investeringar, exklusive forvarv 79 96 389
Leasing av materiella anldggningstillgdngar, e kassaflidespiverkande -6 -1 -7
Surﬂma !nve'_-':termgar, immateriella och materiella 77 95 382
anldggningstillgdngar

Owrig investeringsverksamhet, finansiella anldggningstillgdngar inklusive s 1 3
forvary

Summa totala investeringar, kassaflidespaverkande 77 96 385

Definitioner

Finansiella definitioner

Avkastning pa eget
kapital!
Bruttomarginal?
Bruttovinst?
EBIT-marginal!

EBITA?

Justerad EBITA!?
EBITA-marginal?

EBITDA!?

Justerad EBITDA!
EBITDA-marginal?

Eget kapital per
aktie

Nettoskuld?!

Jamforelsestorande
poster?!

Periodens resultat i procent av genomsnittligt eget kapital. Genomsnittligt eget
kapital berdknas som summan av eget kapital fér de fem senaste kvartalen dividerat
med fem.

Nettoomsattning minus kostnaden for handelsvaror i procent av nettoomsattningen.
Intdkter minus kostnaden for handelsvaror.

Rorelseresultat (EBIT) i procent av rorelsens intakter.

Rorelseresultat efter avskrivningar pd materiella anldggningstillgdngar, inklusive
nyttjanderéttstillgdngar, men fére avskrivningar av immateriella
anléggningstillgéngar.

EBITA justerat for jamforelsestérande poster.

EBITA i procent av rérelsens intakter.

Rorelseresultat fore avskrivningar av materiella anldggningstillgdngar, inklusive
nyttjanderéttstillgangar, och immateriella anldggningstillgdngar.

EBITDA justerat for jamforelsestérande poster.
EBITDA i procent av rorelsens intakter.

Eget kapital i relation till antal aktier i slutet av perioden.

Skulder till kreditinstitut plus leasingskulder plus bankgarantier minus aktiverade
I&nekostnader minus likvida medel.

I syfte att forbattra jamférbarheten och tydliggéra utvecklingen i den underliggande
verksamheten mellan dren presenteras olika resultatmatt exklusive
jamforelsestérande poster. Med jamforelsestérande poster avses stérre poster som
stor jamforelsen sdtillvida att de inte terkommer med samma regelbundenhet som
andra poster. I dessa stérre poster ingar exempelvis omstruktureringskostnader pa
grund av stdérre omstallning av verksamheten, transaktions- och tillhérande

1 Alternativa nyckeltal.
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Like-for-like
tillvaxt!

Likvida medel

Organisk tillvaxt?

Resultat per aktie

Soliditet?

1 Alternativa nyckeltal.

kostnader i samband med férvadrv, avyttring eller agarférandring samt nedskrivningar
av anléggningstillgdngar. Darutéver har dgarrelaterade kostnader vilka ej skulle
finnas i en ny agarstruktur redovisats som jamforelsestérande sedan 2014.
Kostnader fér omstrukturering eller omstallning av verksamheten kan omfatta en
period 6ver flera ar forutsatt att dessa ingar i ett val definierat projekt med start och
slutdatum.

Tillvaxt i nettoomsattning justerat for, i koncernen, nystartade butikers omsattning
innevarande ar for de manader som dessa inte haft 6ppet foregdende ar, valuta,
franchisebutiker och férvarv.

Likvida medel omfattar kassa och banktillgodohavanden.

Organisk tillvaxt i egna butiker: Tillvaxt i nettoomsattning justerat for nettoeffekt av
forvary, valuta, franchisebutiker och jamférelsestérande poster som paverkat
nettoomsattningen.

Periodens resultat i relation till genomsnittligt antal aktier. Genomsnittligt antal
aktier berdknas som antalet aktier vid periodens slut multiplicerat med de antal
dagar detta antal funnits under perioden och adderat med eventuellt annat antal
aktier under perioden multiplicerat med de antal dagar detta eller dessa antal funnits
under perioden, summan divideras med antal dagar under perioden.

Eget kapital i procent av balansomslutningen.

Foretagsspecifik ordlista och definitioner

Ackumulerat antal
bestdllda Lifestyle

abonnemang

Ai

Aktiv kundbas

Bagar

Synsam EyeView

Facing fee

Flagship Stores

Franchisebutiker

Ackumulerat antal bestallda Lifestyleabonnemang sedan Lifestyleerbjudandet
startade. Detta matt ar ett bruttomatt och inkluderar ej effekt av uppsagda abonne-
mang, dock avses unika kunder det vill saga personer som avslutat och sedan
bestéllt igen dubbelrdaknas ej.

Ai kompletterar Synsams nuvarande kunderbjudande genom att tydligt rikta sig mot
en yngre m3lgrupp med héga krav pf% flexibilitet, tillganglighet och valmdgjlighet.

Antalet Lifestyle abonnemangskunder inklusive Lifestyle abonnemangskunder
i franchisebutiker, rensat for borttagna ordrar, kunder som avslutat och tecknat igen
och kunder som avslutat inom 30 dagar (8ngerratt).

Glaségonbagar till glasdégon och solglasdgon.

Mjuk- och hardvara, kombinerat med férandrade processer och arbetssétt, for
genomfdrandet av synundersdkningar, vilket 6kar optikerkapaciteten och foérbattrar
kundtillgangligheten.

Facing fee &r en ersattning fran vissa varuleverantérer for de produkter som ingar
i Synsam Groups centrala sortiment och som déarmed har en plats i butikernas hylla.

Flagship Stores @r Synsams storsta butiker. De ligger centralt och attraktivt
placerade i sa kallade AAA-lagen i en storstad. De har butiksyta pa@ minst 400
kvadratmeter, erbjuder cirka 3 000-5 000 olika produkter och ar modernt utrustade
o6gonhalsocenter. I Flagship Stores finns utbud av mer exklusiva produkter som inte
gar att finna i andra Synsambutiker. Har finner kunden ett komplett utbud fér savaél
optik som 6gonhélsa.

Butiker som inte &r egenagda, men bedriver verksamhet under koncernens varu-
marken/butikskoncept.
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Glas
House Brands

Investeringar!

Linsabonnemang

Linser

LTIP

Marknadsandelar

Onlineforsaljning

Synsam Group
kvartalsvis churn
Synsam Lifestyle
Synsam Group &rsvis
churn Synsam
Lifestyle

Synsam Horsel

Synsam Lifestyle

Synsam Megastores

Synsam Recycling
Outlets

Synundersdkningar

L Alternativa nyckeltal.

&) svnsAm
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Glaset till glasdgon eller solglaségon, med eller utan slipning.
Egendesignade varumarken.

Investeringar, exklusive forvarv, delas upp i Underhallsinvesteringar, Strategiska
investeringar och Expansionsinvesteringar dar Underhallsinvesteringar avser
investeringar relaterade till underhall av den I6pande verksamheten och inkluderar
aven investeringar relaterade till flytt av butiker. Med strategiska investeringar avses
investeringar relaterade till strategiska initiativ inklusive men inte begransat till
ombyggnation av majoriteten av butikerna till nytt koncept, investeringar i nya IT
System for att stddja den strategiska planen. Expansionsinvesteringar avser
investeringar relaterade till etablering av nya butiker, sd kallade greenfields.

Linsabonnemang &r ett avtal med aterkommande kdp med uppségningsratt senast
1 vecka innan nastkommande leverans.

Kontaktlinser som fasts direkt pa 6gat.

Langsiktigt incitamentsprogram som ger méjlighet fér medlemmar i bolagets
koncernledning och andra utvalda nyckelpersoner att bygga upp ett aktiedgande i
Synsam.

Andelar av marknaden fér optical retail, avseende Sverige baserat pd extern mark-
nadsinformation och foér évriga ldnder baserat pd ledningens bedémning.

Férsaljning till slutkund som genomférs helt och héllet online dér leverans sker direkt
till slutkund. Forsaljning online av linsabonnemang kategoriseras dock som
linsabonnemang, det vill sdga ej som onlineférsaljning.

Antal Avslutade Lifestyle abonnemangskunder i Synsam Group under kvartalet
dividerat med Aktiv kundbas i Synsam Group vid ingdngen av kvartalet.

Antal Avslutade Lifestyle abonnemangskunder i Synsam Group under aret dividerat
med Aktiv kundbas i Synsam Group vid ingdngen av aret.

Synsam Horsel omfattar horseltest och utprovning av hérapparater i utvalda butiker.

Glasdgonabonnemang med kringtjénster, inkluderar sdvél Synsam Lifestyle som
Profil Optik Lifestyle.

Synsam Megastore ar till storleken ett steg mindre an en Flagship Store men stérre
an en ordinarie butik. En Megastore ligger i ett mycket attraktivt lage, ett sa kallat
AA-lage, for en optikbutik i den lokala marknaden. En Megastore har ett bredare
sortiment, cirka 2 700 olika produkter, jamfért med ordinarie butiker som har cirka
1 000 olika produkter, samt har ytterligare rum fér synundersdkningar.

Synsam Recycling Outlets ar ett mindre och enklare affarskoncept. Butikerna utgér
en del av Synsams hallbarhetsstravanden och erbjuder framst begagnade och
dtervunna glasdégon hamtade fr&n Synsams Lifestyleabonnemang och
dtervinningslddor.

Undersokningar av kunders syn fér att upptacka eventuella synfel, andringar av

synfel eller 6gonsjukdomar.
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TELEFONKONFERENS

Synsam presenterar kvartalsrapporten vid en telefonkonferens som ager rum den Q é
16 maj, klockan 09:00 (CEST).

e
KONTAKT
For ytterligare information, vanligen kontakta: N
H&kan Lundstedt, Vd och koncernchef Synsam AB (publ), tel +46 8-619 28 60 '/ \

Per Hedblom, CFO Synsam AB (publ), tel +46 8-619 28 60

TIDPUNKTER FOR EKONOMISK INFORMATION

Information Period Datum

Deldrsrapport januari - juni 2023 2023-08-22 §§'9©
Deldrsrapport januari — september 2023 2023-11-17

Bokslutskommuniké januari - december 2023 2024-02-21

SYNSAM GROUP I KORTHET

Synsam ar ett ledande och |6nsamt livsstilsforetag inom optik och 6gonhalsa i
Norden, sett till justerad EBITDA-marginal. Koncernen bedriver verksamhet i
lokala butiker i Sverige, Danmark, Norge, Finland samt e-handel /omnichannel i
respektive land. Butiker drivs b&de i egen regi och av franchisetagare, vilka &ven
forekommer pa Island samt Faréarna. Butikerna i Sverige, Norge och Finland
drivs under varumarket Synsam och i Danmark och Island under varumarket
Profil Optik, férutom Synsam Recycling Outlets som alltid bedrivs under
varumarket Synsam. Synsam har ett unikt erbjudande av synundersdkningar,
glasdgon, solglaségon, sportglasdgon, linser och tillbehér inom optik samt
glaségonabonnemang med kringtjanster under namnet Synsam Lifestyle. Synsam
erbjuder en mix av valkdnda externa varumarken samt House Brands.

Vision
Vi ar det ledande och mest héllbara livsstilsforetaget inom optik och 6gonhalsa.

Affarsidé

Vi &r ett kunddrivet och hallbart livsstilsféretag som erbjuder prisvérda I6sningar
for syn, utseende och 6gonhdlsa fér hela familjen genom unika och innovativa
koncept for varje tillfalle i livet.
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