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Ars- och hallbarhetsredovisningen innehaller
information om férutsattningar, utveckling,
tillvéxttakt, trender och konkurrenssituationer pa de
marknader och i de regioner dar Synsam ar verksamt.
Om inte annat anges &r saddan information baserad
pa Synsams analys av ett flertal kallor, innefattande
externa kdllor i form av allmant tillgangliga
branschpublikationer och branschrapporter, samt
en marknadsstudie som tagits fram fér Synsams
rakning av Centigo. Synsam intygar att information
fran externa kallor dtergetts korrekt och savitt
Synsam kanner till, och kan utréna genom jamférelse
med annan information som har offentliggjorts

av sadana externa kallor, har inte ndgra uppgifter
uteldmnats som skulle kunna innebéra att

den atergivna informationen &r felaktig eller
vilseledande. Om ”Bolagsinformation” anges som
kélla harrér sédan information till Synsam och &r
baserad pa Synsams egna uppskattningar utifran
information inhédmtad frén kunder, leverantérer,
branschorganisationer och andra kontakter pa de
marknader dar Synsam &r verksamt.

Kontaktuppgifter for ars- och
hallbarhetsredovisning 2022
e-post:

ir@synsam.com

Synsam huvudkontor:

Sankt Eriksgatan 60

112 34 Stockholm

Org.nr: 556946-3358

Synsam AB (publ) ar ett svenskt bolag som lyder
under svenska lagar. Om inte annat anges utrycks
alla varden i svenska kronor.


mailto:ir%40synsam.com?subject=

A .\

DETTA AR SYNSAM ARET 2022
T

V> 4

MARKNAD STRATEGI VERKSAMHETEN

toomsdttning per
segment 2022

Nettoomsdttning per
produktkategori 2022

Andel av total nettoomsattning,
5277 MSEK

Andel av total nettoomsattning,
5277 MSEK

M Synsam Sverige 48 % M Kassaférsaljning
Synsam Danmark 21% Lifestyle abonnemang
Synsam Norge 21% Linsabonnemang

I Synsam Finland 7% M Online

Ovriga & Centrala funktioner

HALLBARHET BOKSLUT AKTIEN
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Ledande livsstilsforetag

inom optik och 6gonhalsa

Synsam, grundat 1968 av tio fristdende optikbutiker, ar
ett ledande och I6nsamt livsstilsféretag inom optik och
6gonhadlsa i Norden. Koncernen bedriver verksamhet i
butiker i Sverige, Danmark, Norge, Finland, Island och
Faréarna, samt genom e-handel. Butikerna drivs bade

i egen regi och av franchisetagare. | Sverige, Norge och
Finland anvdnds varumdrket Synsam och i Danmark och
Island Profil Optik.

Frén starten har Synsam vuxit till att idag omfatta fler
an 500 butiker, det stora flertalet egendgda. Butiks-
ndtverket kompletteras av en stark nérvaro online och
pé& sociala medier dar kunderna kan képa produkter,
boka synundersékningar, skéta sina abonnemang, eller
prova ut nya glaségon direkt i mobiltelefonen.

Synsam har ett unikt utbud av glaségon, solglaségon,
sportglaségon och kontaktlinser fran saval valkénda
varumdrken, som Synsams egna. | erbjudandet ingar
ocksd glaségon- och kontaktlinsabonnemang, hérsel-
och synundersékningar, fysiska och online, liksom
personlig stilradgivning vid utprovning av glaségon.

SYNSAM 2022 IS

Synsam férser dven kunder med hdllbara alternativ,
bland annat genom hallbarhetskedjan Synsam Recycling
Outlet.

Som férsta aktér pa marknaden lanserade Synsam 2016
abonnemangstjansten Synsam Lifestyle, som innebar
att kunden, till en fast manadsavgift, kan kombinera
produkter och tjanster, som exempelvis glaségon,
solglaségon och kontaktlinser, byta ett par glaségon
varje ar, erhdlla synundersdkningar, férsdkring mot
forlust, stéld och skada samt gratis byte av glas om
synen skulle férandras.

2022 invigdes Synsams produktions- och
innovationscenter. Jamtd, den férsta kollektionen
glaségonbagar som producerades i anldggningen,
lanserades under hésten 2022 i samtliga nordiska lander.

Synsams ambition &r att fortsatta stdrka sin bransch-
ledande position inom 6gonhdlsa och 6gonmode, med
ett tydligt och integrerat hallbarhetsperspektiv genom
hela kedjan.

VERKSAMHETEN HALLBARHET BOKSLUT AKTIEN

Antal butiker per kvartal

Under 2022 har 37 egna
butiker 6ppnats

2022

M Egendgda
Franchise
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Utveckling nettoomsdttning,
MSEK

3380 3741 3806 4669 5277

+23 %

+14 %

2018 2019 2020 2021 2022

M % 137%¢

MARKNAD STRATEGI VERKSAMHETEN

HALLBARHET BOKSLUT

2022 fortsatte omsdttningen for Syns
Lifestyleabonnemang att vdxa. Vid &
utgdng hade cirka 511 000 kunde
abonnemang. | augusti invigdes
produktions- och innovationsce
Frésén, strax utanfoér Ostersund
oppnade totalt 37 nya butiker
Av dessa nya butiker var 15 Sy
Recycling Outlet och Synsam
Outlet-kedjan hade darmed
i slutet av 2022.
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2022 i fokus

Organisk tillvaxt

1 JANUARI - 31 DECEMBER 2022

e Nettoomsdttningen uppgick till 5 277 MSEK (4 669), en 6kning med 13, 0 procent

e Organisk tillvaxt uppgick till 1 0, 6 procent (23,2)

e Bruttomarginalen uppgick till 751 8 procent (76,7) Nettoomsé&ttning per segment, MSEK Justerad EBITDA, MSEK

e EBITDA 6kade till 1 21 7 MSEK (1189) och EBITDA-marginalen uppgick till 22, 8 procent (25,1) -
och den justerade EBITDA-marginalen uppgick till 22, 8 procent (26,9) 984 948 1274 1217

e EBITA uppgick till 698 MSEK (773) och EBITA-marginalen uppgick till 13,1 procent (16,3) och den
justerade EBITA-marginalen uppgick till 13,1 procent (18,1)

e Kassafléde fran den I6pande verksamheten uppgick till 690 MSEK (980)

e Nettoskulden uppgick till 2 969 MSEK vid periodens utgéng, j@mfért med 2 390 MSEK vid arsskiftet 2021

e Resultat efter skatt kade till 328 MSEK (51)

e Resultat per aktie, fére och efter utspddning, 6kade till 2,19 SEK (0,60)

2022 2019 2020 2021 2022

Synsam Sverige
M Synsam Danmark
M Synsam Norge
Synsam Finland
M Ovriga & Centrala funktioner

SYNSAM 2022
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> MSEK 2022 2021
Organisk tillvaxt, % 10,6 23
Bruttomarginal, % 75,8
e Under det forsta kvartalet e Synsam och skridskodkaren e Synsams produktions- och e | oktober vann Synsam
Sppnades nio nya butiker ils van der Poel inleder innovationscenter i Ostersun ategorin “Optiker
2022 6 des ni butik Nil der Poel inled i ti ter i Ost d kat Optiker & Resultat (EBITDA) 2w
i koncernen, vilket innebdr att samarbete inom utveckling av invigs och i samband med Accessoarer” i Market Awards Justerad EBITDA 1217
den 6kade etableringstakten sportglaségon. detta presenteras Jamto, och vann “Arets Retailféretag” i EBITDA-marginal, % e
- %
som inleddes det fjarde e Forberedelserna intensifierades den forsta kollektionen samma tdvling. ‘
kvartalet 2021 bibehélls. ytterligare i det andra kvartalet av glaségonbagar som e Efterlanseringen i butik i Justerad EBITDA-marginal, % 22,8
e Omsdttningen for Synsams 2022, infér produktionsstart producerats i anldggningen. Sverige i bérjan av september, 698
abonnemangsaffar for i Synsams produktions- och B.ogen bestar av 68 proacent lanserades Jamts-bagen 698
glasdgon, Synsam Lifestyle innovationscenter. biobaserad cellulosa fran i 6vriga nordiska Iander i
’ ’ . - i 9
skade med 18 procent i det e Vid kvartalets slut fanns cirka trdmassa och vegetabiliska november och december EBITA-marginal, % e
forsta kvartalet jamfort med 449 000 aktiva kunder i Synsam oljor. De sex unika unisex- 2022 och har utvecklats till Justerad EBITA-marginal, % 13,1
motsvarande period féregaende Lifestyle. bogarnf:s design ar inspirerad att bli den béastsaljande Rérelseresultat, EBIT 552
ar och vid kvartalets SITEERRDS av den jamtlandska naturen. egna kollektionen i Synsam. _
cirka 419 000 aktiva kunderi S Frot S v en Jamto- Resultor efter skart =
Synsam Lifestyle. bqge pa Froson reducerar Resu!-tat'per aktie, fére och efter 2,19
it T e A CO2e-utsldppen med 30 utspddning, SEK
e Synsam dr, for fjarde aret i . . . .
G e T T procent jamfért med en Kassafiéde fran den I6pande 690
:/Zrlljmdrkge L motsvarande bage tillverkad i verksamheten
' g Asien. Kassafléde fran den I6pande
dftg.thqui|,.det':fl eBnhg‘:j o Totalt 24 Recycling Outlet- verksamheten/Justerad EBITDA, % 567
studien Sustainable Bran 1
Index 2022 som intervjuat 24 . enheter i koncernen. Nettoskuld/Justerad EBITDA 2,44
300 personer i aldern 16-75 ar.
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e " - Synsam fortsatter

kunder till

e : ey B sin tillvaxtresa

— sdtter kunden i centrum med fokus pd
innovation och hallbarhet

Som ett ledande nordiskt livsstilsféretag inom optik
och égonhdlsa fortsdtter Synsam att utveckla,
férandra och forbdattra vart erbjudande. Jag dr stolt
over att summera dnnu ett dr av framsteg i det
arbetet, stdndigt med kunden i fokus. Vi har invigt
vart produktions- och innovationscenter i Ostersund,
lanserat den forsta ndrproducerade kollektionen Jamto,
6ppnat nya butiker och vdlkomnat manga nya kunder
samt utvecklat vidare Synsams omni-koncept som
vaver samman Synsams digitala och fysiska sdlj- och
servicekanaler. Vi fortsatter att ta marknadsandelar
och var tillvaxtresa har bara bérjat.

SYNSAM 2022 — 7 /W 0
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Synsam summerar ett ar med 11 procents organisk
tillvaxt och vi fortsatter att ta marknadsandelar.
Vi verkar p& en marknad i strukturell tillvéxt och
som dr mer motstandskraftig mot ekonomiska
svdngningar dn andra detaljhandelssegment.
Samtidigt préglades dven var marknad mycket

av osdkerheterna i var omvarld under aret. Krig,
makroekonomisk turbulens och en kraftigt
tilltagande inflation bidrog till att konsumenten
héll hardare i planboken, vilket paverkade
marknadstillvdxten i Norden negativt. Att vi
lyckades vaxa trots ett utmanande marknadslage
visar pa styrkan i var strategi och vart erbjudande,

och pa fantastiska insatser frén vara medarbetare.

Vi hade ocksd glddjen att valkomna vara kunder
till 37 nydppnade butiker under déret, varav 15 ar
Recycling Outlets.

Synsams I8nsamhet under 2022 sjénk nagot
jamfort med 2021 och ligger ocksd nagot
under var malsattning pad medellang sikt.

Det beror framst pd stora investeringar i
butiksexpansion, i vara digitala plattformar
och i uppstarten av vart produktions- och
innovationscenter i Ostersund. Ett generellt
inflationstryck och ékade personalkostnader,
bland annat till f6ljd av optikerbristen, har
ocksd paverkat marginalen negativt. Fér att
mota kostnadstrycket har Synsam initierat ett
kostnads- och omstruktureringsprogram som
bedéms skapa férutsattningar for en fortsatt
stark tillvaxt, samtidigt som EBITDA-marginalen
stdrks i linje med Synsams finansiella mal.
Synsams bruttomarginal per land var dock

MARKNAD STRATEGI

fortsatt stabil under dret, vilket visar pa kvaliteten
i den underliggande verksamheten gdllande de
produkter och tjanster som ingar i vart kundléfte.
Att vi erbjuder prisvdrda I16sningar dr samtidigt
extra viktigt i denna marknad och var prisgaranti
skapar trygghet for kunderna.

Kundcentrerad tillvéxtstrategi med
betydande potential

Synsam fokuserar pa att vaxa organiskt pa vara
befintliga marknader -Sverige, Norge, Danmark
och Finland. Basen i Synsams verksamhet ar
vara mer &n 500 butiker dér vi erbjuder allt fran
stilradgivning till synundersékningar. Karnan

i var tillvaxtstrategi r att kunden star i fokus
och att prisvdrda erbjudanden liksom innovativa
butikskoncept skall svara mot kundens behov.

Butiksexpansion i hdg takt och 6kat antal kunder
Synsam har haft en hég etableringstakt under aret
med 37 nya butikséppningar. Vi vidareutvecklar
stdndigt vara olika koncept och kunderbjudanden,
bade i butik och online, och det &r glddjande att se
ett vdxande antal kunder under dret.

Vid utgangen av 2022 hade vi 536 butiker och
bedémningen ar att malet om att etablera 90 nya
butiker under aren 2021-2023 kommer att infrias.
Synsam ser en betydande potential att fortsatta
6ka antalet butiker pd befintliga marknader i
Norden. Mdlet fér ar 2024-2026 &r att etablera
ytterligare 90 nya butiker, med en EBITDA-
marginal som skall ligga i linje med Synsams
finansiella mal.

VERKSAMHETEN HALLBARHET

Synsam Lifestyle -i stdndig utveckling

Synsams abonnemangserbjudanden foér glaségon
och linser fortsdtter att vdxa snabbare @n Synsam
som helhet. Synsams abonnemangserbjudanden
har idag cirka 604 000 aktiva kunder. Vi ser att
abonnemangsmodellen &r attraktiv fér vara kunder
i tider med storre ekonomisk osdkerhet. Den ger
valméjligheter med flera prisnivaer, samtidigt som
den skapar férutsdgbarhet i utgifterna.

Synsam Lifestyle, vart glaségonabonnemang,
fortsatter att véxa och antalet abonnemangs-
kunder inom erbjudandet uppgick till cirka 511 000
vid drets utgdang, en 6kning med 30 procent
jamfért med 2021. Synsam Lifestyle dr ocksa ett
unikt verktyg fér Synsam i att bygga langsiktiga
kundrelationer och kunder kallas regelbundet till
synundersdkningar och méten fér byten av bagar.
Under aret lanserade vi en ny version av Synsam
Lifestyles digitala plattform, vilket gjort att vi nu
ndr unga, barnfamiljer och pensiondrer pd ett
annu battre satt.

Synsams linsabonnemang fortsatter ocksd att véxa
och antalet kunder uppgick vid drets utgang till
cirka 129 000, en 6kning med 30 procent jamfort
med 2021. Frdn och med 2023 kommer Synsams
linsabonnemang ocksd att lanseras i Danmark
vilket bedéms 6ka férsdljningen, dels i form av
specifika linsabonnemang och dels som en effekt
av 6kad férsdljning av Synsam Lifestyle.

Vi ar langt ifran fardiga. Det finns en stor potential
kvar i abonnemangsaffaren och det ar endast
omkring en fjdrdedel av vara kunder som har valt

BOKSLUT

AKTIEN
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den hittills. Synsams malsattning ar att det totala
antalet abonnemangskunder, det vill sdga kunder som
antingen har ett Synsam Lifestyle-abonnemang eller
som abonnerar I6pande enbart pa linser, ska uppgé till 1
miljon i slutet av 2025.

House Brands starker kunderbjudandet -
succélansering av Jdmté-kollektionen

Synsams egna House Brands lockar nya kunder, skapar
attraktiva priser i olika prispunkter samtidigt som

det bidrar till en 6kad I6nsamhet och ett ékat antal
Synsam Lifestyle-kunder. Under 2022 stod Synsams elva
olika House Brands for 45 procent av den totala sdlda
volymen. Att House Brands star fér en betydande andel
av Synsams férsdljning ar ocksé viktigt fér Synsams
cirkuldra arbete och fér vart Recycling Outlet-koncept.
Under aret lanserade vi den nya kollektionen Jamté

i samtliga nordiska ldnder, var férsta kollektion fran
produktionsanldggningen pa Fréson. Lanseringen

av Jamto ar Synsams bdsta lansering ndgonsin

och sdljer mer &n dubbelt s& mycket som évriga
premiumvarumdrken.

En branschledare inom hallbarhet

Synsam ska vara branschledare inom égonhdlsa

och 6gonmode med ett tydligt och integrerat
hallbarhetsperspektiv genom hela vardekedjan. Vi har
accelererat vart hallbarhetsarbete under aret och vi
upplever att det starker var attraktionskraft. Bade
som arbetsgivare, som motpart fér leverantérer och
gentemot vdra kunder.

SYNSAM 2022

MARKNAD STRATEGI

Regelbundna synundersékningar ar grunden fér en god
6gonhdlsa och en bra syn. Ett 6kat skdrmanvdndande
samt en vaxande och aldrande befolkning gér att
6gonhadlsa blir en allt viktigare aspekt av folkhdlsan. Har
vill Synsam ligga i framkant och bidra till utvecklingen
av teknik och utrustning som méjliggér en 6kad tillgang
till synundersékningar med hég klinisk kvalitet. En

viktig del i detta arbete har under dret varit 6ppnandet
av var férsta klinik pd Hétorget i Stockholm som ar
specialiserad pa& 6gonhdlsa fér barn och ungdomar.

| augusti invigde vi vart produktions-
och innovationscenter pa Froson i
Ostersund. Anldggningen &r Nordens
férsta storskaliga och moderna
tillverkningsindustri fér glaségon och
innebar att vi flyttar hem produktion
av vara egna House Brands fran
Asien. Med anldggningen i Ostersund
stdrker vi var affdr, kortar ledtiderna
och okar var flexibilitet. Vi kan ocksa
erbjuda ett mer spannande och
bredare sortiment av ndrproducerade och hallbara
bagar. Den framgdngsrika lanseringen av var nya
kollektion Jamto under dret, tillverkade pa Fréson, visar
att det &r ndgot kunderna efterfrégar.

Butikskonceptet Synsam Recycling Outlet Gr en viktig
del av vart hallbarhetsarbete. Det bidrar till fler
cirkuldra fléden, ett minskat avfall samtidigt som det
breddar Synsams malgrupp och appellerar till en yngre

Synsam EyeView
mojliggor
expansion pd
orter ddr optiker
tidigare saknats

VERKSAMHETEN HALLBARHET

kundgrupp for vilka hallbarhet och miljé ar viktiga
faktorer. Under aret 6ppnade vi 15 nya Recycling
Outlets och vid drets utgang hade Synsam totalt 24
Recycling Outlets.

Synsam har under dret ocksa fortsatt att dela

ut kostnadsfria aktivitetsglaségon till barn inom
ramen for initiativet “Alla ska se!”. Initiativet
riktar sig till barn mellan 5 och 12 ar och
aktivitetsglaségonen dr sarskilt
anpassade att klara sportaktiviteter,
utelek, hopp och bus! Sedan start
har cirka 44 000 glaségon delats ut i
Norden.

Synsam utvecklar
optikbranschen genom nya
processer och tekniklésningar
Optikbranschen har under en

langre tidsperiod haft en brist pa
optiker, framst i delar av Sverige

och Norge. Detta begrénsar i viss
utstrdckning méjligheterna fér
Synsam att fortsdtta véxa och méta kundernas
efterfragan. Vi har darfér beslutat att utveckla
nya innovativa tekniska I6sningar genom Synsam
EyeView. Dessa bestar av ny mjuk- och hardvara
fér genomférandet av synundersékningar. |
kombination med féréndrade processer och
arbetssdtt kommer det att 6ka optikerkapaciteten,
héja kvaliteten och férbattra kundtillgéngligheten.

BOKSLUT AKTIEN

Synsam EyeView kommer ocksa att méjliggéra
fortsatt expansion pd orter dar avsaknaden av
optiker tidigare inte har gjort det méjligt att
etablera butiker.

Synsam fortsdtter pa tillvéxtresan
Synsams resa har bara bérjat. Vi ska fortsatta att
géra skillnad. Fér vara kunders syn och é6gonhdlsa,
och fér samhallets hdllbarhetsutmaningar i stort.
Laget pd vara marknader ar mer svarbedémt an
pa lange och vi ar 6dmjuka fér att det kommer att
paverka dven var verksamhet, men vi har siktet
stadigt installt pa fortsatt tillvaxt och pd att ta
marknadsandelar under 2023.

Véara medarbetare har gjort fantastiska insatser
under dret och jag ar stolt éver var standiga
strdvan efter férnyelse och utveckling. Arets
medarbetarundersékning visade tydligt att vi har
en attraktiv och varderingsstyrd arbetsplats. Jag
ser det som ett kvitto pd att arbetet med vara
rekryteringsprocesser och med ledarskapsfragor
under dret har gett resultat. Jag ser fram emot att
tillsammans med alla medarbetare fa fortsatta
utveckla det ledande livsstilsféretaget inom optik
och égonhdlsa i Norden.

Hdakan Lundstedt
Vd och koncernchef

10
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Fortsatt tillvaxt inom
optikmarknaden i Norden

Enligt en marknadsstudie, som togs fram fér
Synsam, uppskattades storleken pé den nordiska
optikbranschen uppgaé till nérmare 19 miljarder
kronor 2022. Optikmarknaden &r, genom sin
koppling till 5gonhdlsa, mer motstandskraftig

mot ekonomiska svdngningar jamfért med andra
detaljhandelssegment och ddrmed mindre utsatt for
en 6vergdng fran fysisk butik till online forséljning.

Glasdgon, kontaktlinser
° och solglaségon

Branschens viktigaste produktkategori utgérs av
glaségon, dér bagar och glas tillsammans svarar

for cirka 80 procent av marknaden. Kontaktlinser
utgor knappt 15 procent av marknaden, och de flesta
kontaktlinsb&rare har glaségon eller solglaségon
som komplement. Med undantag fér Danmark &r de
nordiska abonnemangstjansterna fér kontaktlinser
fortfarande relativt outvecklade. Solglaségon, som
ar den tredje produktkategorin, svarar fér cirka atta
procent av marknaden.

SYNSAM 2022

2 Trender
[ ]

Bakom den fortsatta tillvéxten inom optikdetaljhandeln
finns tre viktiga trender som bidrar till fortsatt stabilitet
och volymékningar pa den nordiska marknaden.

Okad livsléngd

| takt med att den férvdntade livslangden 6kar

i de nordiska landerna, ékar ocks& behovet av
synkorrigeringar, vilket i sin tur driver pd en 6kad
forsdljning av glaségon och andra produkter.

Mer tid framfér skdrm

Idag tillbringar vi alltmer tid framfér skarmarna pa
mobiltelefoner, Idsplattor och datorer. Okad skarmtid,

i kombination med mer tid inomhus och mindre tid
utomhus i naturligt ljus, gér narsynthet vanligare i alla
aldersgrupper, sdrskilt bland yngre och 2050 berdknas
50 procent av Nordens befolkning vara nérsynt, mot
cirka 34 procent idag. Utvecklingen 6kar &ver tid
behovet av terminalglaségon, progressiva glaségon och
kontaktlinser.

Kortare omloppstid

Glaségon dr inte ldangre en medicinsk nédvandighet,
utan ocksd en modedetalj, ndgot som, enligt
undersdkningen, goér att antalet glaségon som varje

VERKSAMHETEN HALLBARHET

person dger kommer att 6ka och att tiden mellan
glaségonbyten samtidigt kommer att bli kortare. 2015
var den genomsnittliga tiden fran inkép till byte tre ar,
kundundersékningar visar att den genomsnittstiden
idag har sjunkit till 2,3 ar.

3 Kanaler
[ J

De allra flesta glaségon och solglaségon inhandlas i
traditionella optikbutiker, delvis som en naturlig féljd

av behovet av synundersékningar. Bara fyra procent
av alla glaségon i Norden képtes via internet under
2020. Kontaktlinser ar i stdllet den produktkategori
som svarar fér den hégsta andelen i nathandeln.

4 Geografiska marknader
[ ]

Sverige: Synsam &r Sveriges stérsta optikkedja
Danmark: Synsam &r Danmarks ndst stérsta optikkedja
Norge: Synsam &r Norges ndst stérsta optikkedja
Finland: Synsam é&r Finlands fjérde stérsta optikkedja

BOKSLUT

AKTIEN
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& Observera: Férsdljningsvdrde fér synundersékningar har exkluderats pa
grund av datarestriktioner; historiska data tyder pd minimala
{ férandringar for detta segment. Marknadsstorlek och tillvéxtta
omfattar inte disruptiva affdrsmodeller, utan avser traditi nt
och onlineférsdljning.
Kalla: Marknadsstudien
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STRATEGI

Framgangsfaktorer for
Synsams tillvaxtstrategi

Synsams tillvéxtstrategi baseras pa en
underliggande allmén marknadstillvéxt, pa tillvéxt
i existerande butiker och genom nyaq, tillkommande,

. Lo ; . Bygger pd framgdngsfaktorer ... med tillvaxtpotential fran ett antal omraden och fokus pa innovation
butiker, samt en dvergdng fran traditionell T
forsdljare av tjdnster och produkter, till ett ledande
kundfokuserat lifestylebolag inom optikbranschen. Synsam idag Organisk tillvéxt Ytterligare tillvdxtpotential
Detta ger Synsam med en stark plattform fér 7\
fortsatt tillvéxt.
Huvudsakliga omrdaden G Nya butiker e Tydlig strategisk
i i Plan att etablera 90 butiker 2021-2023 plan for att
Synsam och omnikanalstrategin ’ ociny:te:i;ureer':o but:(elr;r()24-2026 tillvarata ytterligare
Synsam har en omnikanalstrategi som syftar till att o Mega Stores & Recycling Outlets tillvaxtpotential
mota kunden sémlést tvdrs sdlj- och servicekanaler Butiker/butikskoncept e Made in Sweden (Norden
oavsett kundens preferenser genom hela kundresan. & export)
Synsams digitala kanaler pa egna och tredjeparts- /7\ / ® :“le"'igf"i |
Hallbarhetsinitiativ dlsovertikaler
plattformar som Fqc_ebOOk och Google Samve_rkur ’\(/ Tillvéxt i befintliga butiker e Operationell excellens
s6ml6st med det butiksnat som utgér den fysiska basen e E-handel
for verksamheten -
© ’ (OO Egna varumdrken ¢ Egnavarumérken
e E-handel
Karnan i omnikanalstrategin ar att kunden star i fokus. ';\
Det betyder att kunden kan interagera med Synsam, Q Digitala I&sningar

inte bara pa plats i den fysiska butiken, utan ocksa via

mobiltelefonen, Iasplattan eller datorn ddrhemma. (_\4 +3 %
Malet ar att skapa en helt integrerad upplevelse och en @ Abonnemang

harmoniserad prisbild, oavsett var, hur och nér kunden marknadstillvéxt
méter Synsam. — (202252027)
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Ra&tt utnyttjad skapar omnikanalstrategin stdndigt nya

jligheter fér innovativa och kundorienterade méten
och bidrar till tillkomsten av nya mé&tesplatser och
kontaktytor. Detta genererar i sin tur ett 6kat intresse
som attraherar nya och befintliga kunder till butiker,
e-handel och synundersékningar. Synsams kunskap
om kundresan, kombinerat med ett nytdnkande i
marknadsféring och kommunikation Gr avgérande
framgdangsfaktorer.

Ett hégt prioriterat omrade i strategin &r att skapa en
6kad kdnnedom och uppmdrksamhet kring varumarket
Synsam, liksom fér de egna nordiska varumdrkena och
fér Synsams Ai-koncept. Den fortsatta tillvaxten for
koncernen férvantas komma ifrén en kombination av
Lifestyleabonnemang, e-handel, egna varumdarken och
kontaktlinsabonnemang.

Lifestyleabonnemanget
En marknadsstudie har visat att upp till 60
procent av de kunder som dnnu inte har tecknat

en prenumerationstjdnst for glaségon kan vara
intresserade av en sadan. Fér att nd dessa potentiella
abonnenter fokuserar Synsam pa att identifiera
kundbehov hos sina befintliga kunder och féresla
I16sningar fér dessa. Samtidigt ligger stort fokus p&
att attrahera nya kunder, bland annat genom att
kontinuerligt utveckla och kommunicera tjanstens
fordelar.

SYNSAM 2022
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Kontaktlinser

2018 lanserade Synsam en ny kontaktlinsstrategi, dar
ett nytt produktsortiment kombinerat med kampanjer
och lanseringen av ett kontaktlinsabonnemang, ingick
som bdrande komponenter. Avsikten dr att skapa en
mer langsiktig relation med de kunder som idag &r
engdangsképare av kontaktlinser, men ocksa att 6ka
merférsdljningen av glaségon och solglaségon, da
majoriteten av kunder med abonnemang ocksa képer
sadana produkter.

Synsam Sports

Synsam bygger, genom att utnyttja positionen som
Nordens ledande optikkedja, en unik nisch inom
sportglaségon, ndgot som 6kar bredden pd Synsams
totala produkterbjudande. Idag finns ett sortiment av
glaségon som tdcker in ett trettiotal av de vanligaste
sportaktiviteterna under kategorierna Aktiv, Utomhus,
Snd, Street och Vatten.

Egna varumdrken

Egna varumdrken dr en nyckelfaktor fér att Synsam ska
kunna differentiera sig fran konkurrenterna, eftersom
de innebdr att butikerna kan erbjuda ett bredare och
mer skrdddarsytt sortiment som passar den nordiska
kundbasen.

Expansion av butiksndtet

Lanseringen av nya butiker och koncept utgér basen

i Synsams tillvéxtstrategi. Synsam har byggt upp en
omfattande erfarenhet ndr det gdller att 6ppna nya
butiker i de lander ddr koncernen &r verksam. Sedan
2018 har 118 nya butiker 6ppnats och det totala antalet
butiker uppgar idag till fler an 500. En analys av
marknaden har identifierat éver 160 potentiella platser
for nya butiker och infér perioden 2021-2023 sattes ett
mal om 90 nya butiker, varav 63 startats 2021-2022.

SYNSAM 2022

MARKNAD STRATEGI VERKSAMHETEN

Ett ytterligare mdal om 90 nya butiker 2024-2026 har
satts i bérjan av 2023.

Synsam Hearing

Synsam har utvéarderat olika marknadssegment som

ar angransande till 6gonhdlsa och som kan ge nya
mojligheter till fortsatt expansion. Det forsta steget i
detta &r starten av Synsam Hearing, en verksamhet som
erbjuder hérseltest och hérapparater i utvalda butiker.
Kombinationen av hérsel- och optikdetaljhandel &r vdl
etablerad i exempelvis Europa och Nordamerika, men
&@nnu outvecklad i Norden.

Andra strategiska initiativ

Synsam har identifierat ett antal ytterligare

initiativ som kan bidra till att driva tillvaxt éver tid.
Inom 6gonhadlsa finns méjligheter att 6ppna fler
bégonhdlsocenter och att ingd strategiska samarbeten
med privata égonkliniker. E-handel ar ett ytterligare
méjligt tillvéxtomrade.

En annan intressant marknad &r B2B, det vill saga
féretagskunder, dar Synsam, genom att erbjuda
rabatterade terminalglaségon, synundersékningar

och andra tjanster, skulle kunna driva mer trafik till
butikerna och ddrmed kunna 6ka antalet privatkunder.
Marknaden fér féretagskunder ar stabil och Synsam ar
vdl positionerat fér att framgangsrikt kunna ga in i olika
upphandlingar.

Synsam skulle dven pd ladng sikt kunna genomféra en
expansion i Europa, genom etablering av nagot av
Synsams koncept, alternativt genom férvdrv av en eller
flera medelstora optikkedjor.

HALLBARHET

BOKSLUT
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Basen fér Synsams
av de fler an 500 bu

Synsams House Brands @

pd Synsams innovationsfc
glaségon erbjuds en rad pre
och tjdnster, fran kontaktli
synundersokningar och modera
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Stort utbud av produkter

och tjanster

Basen i Synsams verksamhet utgérs av
butiksnatverket, dar kunderna kan traffa
en optiker fér synundersdkningar, vélja

| slutet av 2022 hade Synsam fler an 500
butiker i Norden, det stora flertalet av

glaségon, solglaségon eller kontaktlinser, ~ dem ar egendgda.

teckna abonnemangstjdnster och ocksd fa
stilrddgivning, eftersom glasdgon alltmer

ar en modedetalj. | slutet av 2022 hade
Synsam fler Gn 500 butiker i Norden, det
stora flertalet av dem egendgda.

Tack vare sin storlek, effektivitet och
innovationsférmaga kan Synsam
erbjuda sina kunder ett omfattande
utbud av produkter och tjanster till
konkurrenskraftiga priser. Utéver
butikerna har Synsam en stark nérvaro
online via Synsams, Profil Optiks och Ai:s
egna hemsidor och pd sociala medier,
ddr kunderna kan méta och interagera
med Synsam ndr, hur och var det passar
dem bdst. Detta gér Synsam till ledande
i branschen ndr det gdller att integrera
digitala kanaler i kundmétet.

Glaségon

Glaségon &r Synsams ursprungliga och
storsta produktkategori. Koncernen

SYNSAM 2022

erbjuder glaségon, solglaségon och
sportglaségon, fran egna och vdlkdnda
globala varumdarken. Receptbelagda och
receptfria glaségon och solglaségon kan
képas bade i butik och online och finns
med i Lifestyleabonnemanget.

Atervinning

Synsam arbetar aktivt med att 6ka
atervinningen av gamla glaségonbagar
som material fér nya bagar och samlar
darfor in uttjanta bagar i sina butiker.
Via Synsam Recycling Outlet finns ocksa
mojligheter att képa glaségonbagar
secondhand.

Sportglaségon

De nordiska kunderna blir alltmer aktiva
inom olika sporter. Sportglaségon
bedéms darfér bli en véxande del av

férsaljningen. Sportglaségon sdljs bade pa
recept och receptfritt, i butik och online.
Synsam erbjuder kunderna ett antal
varumdrken, ddribland de egna, Rigel och
Sports Essential. Sortimentet innefattar
glaségon anpassade for ett trettiotal

olika aktiviteter inom sektorerna Aktiv,
Utomhus, Sné, Street och Vatten.

Kontaktlinser

Synsam erbjuder sfdriska, toriska och
multifokala linser. De sfariska linserna
korrigerar narsynthet och éversynthet,

de toriska astigmatism och multifokala
linserna anvdnds mot alderssynthet. Bade
endags- och mdnadslinser férekommer.

Kundgruppen kontaktlinsbdrare ar

sarskilt intressant fér Synsam, eftersom
dessa ofta kombinerar linser med vanliga
glaségon och solglaségon. Synsam sdljer
kontaktlinser fran globala varumdarken och
genom det egna varumadrket, EyeQ.

HALLBARHET BOKSLUT AKTIEN

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Snabbt véxande omsdattning for
kontaktlinsabonnemang (MSEK)

+32 1

(+38 % —‘ 223

(+50 %—‘ 169

+283 %—‘ 123

82
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Tjanster

Alla Synsambutiker erbjuder flera olika tjdnster,

fran stilradgivning till synundersékningar av
licensierade optiker, men ocksd mer avancerade
synundersékningar vid sdrskilda 6gonhdlsocenter.
Idag har Synsam 64 sddana center i Norden

och syftet ar att nd kunder med eventuella
6gonproblem, fér att kunna hanvisa dem till lokala
samarbetspartners, exempelvis privata égonkliniker.
Bade enklare och mer avancerade synundersékningar
bygger langsiktiga kundrelationer som bidrar till att
driva trafik till butikerna. Synsam erbjuder ockséa

en féretagskundlésning ddr koncernen svarar fér
leverans av produkter och tjanster till olika féretags
medarbetare.

Lifestyle- och kontaktlinsabonnemang
Synsam var den forsta aktéren inom optisk detalj-
handel och 6gonhdlsa att erbjuda en abonnemangs-
tjanst for produkter och tjanster for glaségon.
Lifestyleabonnemanget gér att kunden, till en

fast mdanadskostnad, kan kombinera flera olika

par glaségon och linser, géra synundersékningar,
byta glaségon och utnyttja andra tjanster fér att
skréddarsy en helhetslésning enligt sina individuella
behov.

Abonnemangslésningen svarar idag fér en stor del
av koncernens omsattning och det finns en stor
marknadspotential fér Lifestyleabonnemang. Enligt
en marknadsstudie kan upp till 60 procent av de
kunder som @nnu inte har tecknat abonnemang vara
intresserade av ett sddant.

SYNSAM 2022

MARKNAD
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Synsams Lifestyleabonnemang

Betala ingenting idag

Obegrdnsat antal
synundersékningar

Nya glas ndr synen
forandras

Byt ut en valfri produkt varje ar

Komplett forsakring

Rengéringsprodukter och
justering ingar

HALLBARHET

CASE

Lifestyle 5.0

BOKSLUT AKTIEN

—nu pa vdg mot 6.0

Anda sedan lanseringen under 2016 har
Synsams Lifestyleabonnemang varit nagot
av en framgdngssaga fér koncernen. Idag
finns Lifestyle pa samtliga marknader.
Antalet abonnenter ligger ndra en halv
miljon och intdktmdssigt star det for
ungefdr hdlften av koncernens totala
intakter.

Bakom framgadngen ligger en stor
datadriven analys av kundbehoven, i
vilken Synsam identifierade behovet av
ett abonnemangsuppldgg. Resultatet blev
att Synsam var férst ut med ett unikt och
kundanpassat helhetserbjudande, dar
kunderna fick en 6kad flexibilitet till en
fast mdnadskostnad som tackte allt fran
nya bagar och glas till synundersékningar
och férsakringar. Att salja glaségon och
linser pd abonnemang &r ett svarkopierat
erbjudande och kraver inte bara en val
fungerande teknisk plattform, utan ocksa
juridisk och finansiell kunskap fér att alla
aspekter ska vara tdckta -och det kraver
i sin tur en stark organisation, ndgot som
Synsam har genom sitt koncernuppldgg.

Resten skulle kunna vara historia, men
en viktig framgangsfaktor ar att Gnda
sedan Lifestyle 1.0 lanserades, har arbetet
med att utveckla erbjudandet pagatt.
2022 kom Lifestyle 5.0, som férbattrats
fér att passa behoven hos tvé specifika
malgrupper - seniorer och barn och unga.
Det handlar om mindre, men relevanta
féréndringar, bland annat en "Véaxa ur-
garanti” som goér att barn kostnadsfritt
kan byta badgar om de vdxer ur sina
gamla.

Nu péagar arbetet med Lifestyle 6.0.
Férutom fortsatta férbattringar
fortsatter Synsam ocksé att utbilda

sina medarbetare om abonnemanget i
sig—och om kundbemé&tandet. Aven om
det finns en halv miljon abonnenter sa
utgér de fortfarande bara 30 procent av
Synsams alla kunder och endast fyra till
fem procent av alla tillgangliga kunder pa
marknaden. Lifestylepotentialen &r stor.

20
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2018 lanserade Synsam en abonnemangslésning for
kontaktlinser i Sverige, Norge och Finland. Tjansten
kompletterar Synsams 6vriga kunderbjudande och har
haft en stark tillvaxt sedan inférandet. Fér Synsam

ar féordelen med abonnemanget, precis som med
Lifestyleabonnemanget fér glaségon, att koncernen
skapar bade merférsaljning och en langre och 6ver tid
mer varaktig relation med kunden.

Synsam Hearing

Horseltest och hérapparater utgor ett
marknadssegment som grdnsar till de tjdnster och
produkter som Synsam erbjuder fér 6gonhdlsa. |
Europa och dven Nordamerika &r ett kombinerat
erbjudande vanligt, ndgot som &nnu inte ar fallet pa
den nordiska marknaden. Synsam har déarfér startat
initiativet Synsam Hearing som, i utvalda butiker,
erbjuder hérseltest och utprovning av hérapparater.
Fokus fér Synsam Hearing ligger inledningsvis pa
Sverige.

Egna varumdrken

Synsam lanserade redan 2016 sina férsta egna
varumdrken. Syftet var dg, liksom idag, att
positionera om koncernens &vergripande varumdrke
i riktning mot 6gonmode och prisvdardhet och
ddrmed skilja ut sig fran konkurrenterna. Idag har
koncernen elva framgangsrika egna varumdrken
inom fyra prissegment, Essentials, Classic, Premium
och Exclusive, vart och ett med tydlig profil,

syfte och malgrupp. Som exempel kan némnas
premiumvarumdrket Oscar Eide, Jamto, Design by
Bernadotte & Kylberg som fokuserar pd innovation och
Readers som erbjuder moderiktiga Idsglaségon.

SYNSAM 2022
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House Brands
fortsatter framat

Synsam lanserade sina férsta egna
varumdrken redan 2016, och idag finns elva
olika varumarken i olika marknadssegment,
prisklasser och anvdndningar. De svarar fér
ungefdr halften av alla de bagar som séljs

i Synsams butiker och utgér, tillsammans
med externa leverantérers varumdrken,
Synsams férsdljning av bagar.

Genom att bygga upp egna varumdrken
kan Synsam pdverka bade design,
sortiment och tillverkningsprocess i en
betydligt hégre omfattning an vid rena
inkop. Att dga storre delen av véardekedjan
innebdr ocksa att Synsam kan effektivisera
processerna och dérmed erbjuda kunderna
ett attraktivt pris.

Synsams egna varumdrken har fram till
2022 producerats mestadels i Asien, men
under dret togs dven den nya produktions-
och innovationsanlaggningen pé Fréson
utanfér Ostersund i bruk. Den nya
anlaggningen goér att det gar snabbare att
prova olika material, skapa nya modeller
och dessutom att erbjuda produkter som

bidrar till en minskad miljébelastning.
Hallbarhetsaspekten blir en allt viktigare
faktor foér kunderna ndr de valjer sina bagar
och sett ut ett hallbarhetsperspektiv goér
Synsams svenskproducerade bagar ett
mindre klimatavtryck &n de bagar som
producerats i Asien. | tillverkningsprocessen
tillvaratas spill battre, mindre energi
anvdnds och paketeringen ar mer effektiv.
Aven den generella materialframstaliningen
bidrar till Iagre klimatpaverkan.

Kollektionen Jamto, som tillverkas av
material som delvis baseras pd vegetabilisk
olja och FSC-certifierad tramassa, Gr den
férsta kollektionen fran anléggningen

pa Frésén. Jamtd lanserades i september
2022, och har pé kort tid blivit den bdst
sdljande egna kollektionen i sortimentet,
ndagot som visar att kunderna efterfragar
ndrproducerade bagar.

Under 2023 kommer Synsam att fortsatta
att utéka produktionen pd Frésén med
nya kollektioner inom sina existerande
varumdrken.
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Omnikanal -butiker och online i kombination
Butikerna, tillsammans med de olika digitala kanaler
ddr Synsam &r aktivt, skapar en plattform som,

oavsett kanal, ger en integrerad kundupplevelse och

en harmoniserad prisbild. Koncernen har systematiskt
minskat antalet franchisebutiker fér att sdkra en
konsekvent positionering av varumdarket och fér att fullt
ut kunna koordinera bade kampanjer och priser.

Under perioden 2021-2023 planerar koncernen fér 90
nya butiker. De flesta av dem antingen som Megastores,
som dr ett stérre butiksformat fér de bdsta ldgena,
eller Recycling Outlet-butiker, som stédjer koncernens
hallbarhetsarbete genom att sdlja begagnade
andrahandsglaségon, eller solglaségon, till attraktiva
priser. Produkterna &tervinns frén Synsams Aterbruk-
och atervinningsladdor som finns utplacerade i samtliga
koncernens butiker. Per december 2022 har Synsam
fem flaggskeppsbutiker, 32 Megastores och 24 Synsam
Recycling Outlet-butiker. Under perioden 2024-2026
planerar koncernen fér ytterligare 90 nya butiker.

Som en del i sitt omikanal-koncept har koncernen
etablerat en onlinebutik ddr i stort sett alla
Synsams tjanster och produkter erbjuds kunderna
-fran synundersékningar till stilradgivning. Genom
applikationen Stylelab, kan kunden testa glaségon
digitalt, direkt i telefonen. Synsam férbattrar
kontinuerligt sitt online-erbjudande fér att det ska
kunna erbjuda branschens béasta kundupplevelse.

Ai

2018 lanserades Synsam Ai-konceptet som har ett sarskilt
fokus pd kunder i aldern 20-40 ar. | Ai kan kunderna
utforma sina egna glaségon genom att valja mellan tio
olika bagformer med tio méjliga fargval vardera, samt tio
olika glasfarger-totalt 1 000 méjliga unika kombinationer.

SYNSAM 2022
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Synsam Recycling Outlet - en
snabbvdxande butikskedja som nar

VERKSAMHETEN

helt nya kunder

Synsam Recycling Outlet féddes ur
Synsams vision; att kunden vill konsumera
mer hallbart och att Synsam, som nummer
ett i optikmarknaden, bade kan driva

och goéra avtryck fér en mer hallbar
konsumtion i kombination med attraktiva
erbjudanden.

Synsams Recycling Outlet Gr Synsam
Groups senaste butikskoncept, unikt i

sitt slag och Nordens férsta renodlade
handelsplats fér atervunna glaségonbagar
och solglaségon. Nittio procent av
kunderna &r helt nya kunder som inte
handlat av Synsam tidigare. Det ar
konsumenter som vill géra medvetna val,
fa attraktiva erbjudanden och fynda.
Synsam majliggér detta i en butiksmiljé
som dr attraktiv, snygg och lattnavigerad.
Sedan férsta butiken 6ppnade i december
2020 har Synsam 6ppnat totalt 24 butiker
pa lika ménga manader - motsvarande en
butik per manad. Under 2022 var det totalt
15 butiker i Norden som sdg dagens ljus.

Synsam Recycling Outlet kompletterar
Synsams redan befintliga butiksnat pa
ett framgdngsrikt sdtt. Koncernen kan
6ppna butiker i samma stad eller galleria
och, trots ndrheten, f& in helt nya kunder.
Detta &r ett kvitto pd Synsams strategi;
att Synsam Recycling Outlet kompletterar
utbudet och attraherar flera malgrupper
och darmed bade 6kar koncernens
marknadsandelar och starker dess position
ytterligare.

Sortimentet i Recycling Outlet kedjan
bestar av Synsams storsdljare som,

genom Lifestyleabonnemanget, kommer
tillbaka i hyllan och séljs som Second
Hand bagar till ett lagre pris, liksom
utfasade nya bagar, som sdljs som Outlet.
| Recycling Outlet kan kunderna sjélvklart
fa hjalp med synundersékning, samt
skradddarsydda nya glas till bagarna. Under
2022 har Recycling Outlet sdlt cirka 84 000
bagar i Norden.

HALLBARHET

BOKSLUT
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Synsam och framtiden

Synsam har identifierat ett antal méjligheter till 6kad
tillvaxt. Inom 6gonhadlsa finns méjligheter att 6ppna fler
6gonhdlsocenter och att ingd strategiska samarbeten
med privata égonkliniker. Konceptet Synsam Hearing
kan vidareutvecklas. En annan intressant marknad

ar féretagskunder, dar Synsam, genom att erbjuda
terminalglaségon, synundersékningar och andra
tjanster, kan driva trafik till butikerna. Marknaden for
féretagskunder &r stabil och Synsam &r vdl positionerat.

SYNSAM 2022
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VERKSAMHETEN HALLBARHET

Synsam Finland

Synsam Finland &r, Gn sé lange, det
minsta landet i Synsamfamiljen, men en
familjemedlem som vdxer. Sedan Synsam
gick in i Finland 2014 har antalet butiker
vuxit till 50, varav 13 nya under 2022, och
malet ar satt mycket hégre @n sa - till
2026 ska antalet Synsambutiker i Finland
ha passerat 100-strecket.

Sedan start har Synsam varit en
utmanare pd den finlandska marknaden
som dominerats av ett antal stora
spelare. | Finland ar andelen fristdende
optiker relativt lagt i jamforelse med
exempelvis Sverige och Danmark. Under
2022 avancerade Synsam till fjarde plats
rdknat i marknadsandelar i Finland.

Det tuffa malet &r att, inom bara

ndgra ar, avancera till en topposition.
For att nd dit handlar det bade om att
6ka omsattningen och intdakterna fran
de befintliga butikerna, och om att
fortsatta utoka butiksndtet.

Bakom den snabba tillvéxten

finns flera faktorer. Den stérsta
enskilda forklaringen ligger i
Lifestyleabonnemanget som, liksom pa

andra marknader, gér att kundbasen
stadigt 6kar. Synsam har ocksa blivit
mer synligt genom nya attraktiva
butikskoncept och digitala tjanster.
Under de senaste aren har Synsam
Megastores etablerats i Finland.
Megastores ar butiker pa 6ver 200
kvadratmeter med ett storre urval av
glaségonbagar och andra produkter,
liksom fler undersékningsrum, vilket 6kar
bade flexibilitet och kapacitet. Synsam
samarbetar dessutom med vardbolaget
Mehildinen som bemannar Synsams
butiker med 6gonlakare. Ogonldkare pa
plats hos optikerna Gr ndmligen nagot
som de finldndska kunderna - till skillnad
fran dem pd& andra marknader - normalt
férvantar sig. Utéver detta véxer dven
intresset for dteranvéndning, och Synsam
Finland har 6ppnat Recycling Outlets i,
bland annat, Helsingfors och Abo.

BOKSLUT

AKTIEN
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Synsams koncernfunktioner

Inkép, logistik och IT

Inkdpsteamets frdmsta uppgift ar att sdkerstdlla
att koncernen har och vidareutvecklar ett
konkurrenskraftigt sortiment, har bra inképsvillkor
och optimerade lager, samtidigt som alla produkter
ska finnas ute i Synsams butiker. Synsam képer sina
produkter fran leverantérer i Europa och Asien, de
egna varumdrkena kommer frémst fran Asien, medan
mdrkesbagar, glas och kontaktlinser huvudsakligen
képs in i Europa.

2020 beslutade Synsam att produktionen av
glaségonbdgar fér de egna varumdarkena skulle

flyttas fran Asien till ett nytt produktions- och
innovationscenter i Ostersund i Sverige. Detta &r en del
av en ldngsiktig strategi for att 6ka innovationsgraden
inom material, design och erbjudande, ndgot som
driver moéjligheten att bygga starka varumdarken och
ger 6kade exportmajligheter. Centret invigdes och
produktionen inleddes i augusti 2022.

En effektiv logistik ar avgérande fér all
detaljhandelsverksamhet. Lagernivéerna halls laga
genom att Synsam &r digitalt integrerat med flera av
sina leverantdrer, ndgot som majliggér automatisk
pafylining av lager. Bagar och solglaségon levereras till
butik fran centrallagret, medan glas och kontaktlinser
kommer direkt fran leverantérens lager.

Fokus fér Synsams IT-utveckling under senare ar
har varit att skapa applikationer som bade har ett

SYNSAM 2022
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Synsam EyeView ger
mer effektiva floden

Antalet kunder som vill géra synunder-
sékningar i sin lokala Synsambutik
vaxer stadigt. | stallet fér att, som
tidigare, komma kanske vart tredje ar,
vill abonnemangskunden nu géra en
undersdkning varje ar fér att se om
synen féréndrats. Antalet ménniskor
med olika synfel 6kar, delvis som

en foljd av 6kad skdrmanvandning.
Synsam behéver 6ka kapaciteten for
att méta den 6kande efterfragan

p& synundersékningar, vilket ar en
utmaning sett till dagens optikerbrist.

En del av I6sningen pa optikerbristen
ligger i modern Al-teknik som kan

lasa av vilka styrkor som behdvs

i glaségonen, i kombination med
férandrade processer. Det innebar

att en del av synundersékningen kan
utféras av en utbildad optikerassistent
som samlar in all den information som
optikern behéver foér att kunna géra en
bedémning och féreskriva recept, pa
samma satt som en sjukskoterska pa
sjukhuset tar prover som sedan bedéms
av en ldkare.

De som dr aktuella fér denna typ av
undersékning &r framst dterkommande
abonnemangskunder i dldern 20-60

ar. For dem innebdr évergdngen till
denna teknik fér synundersékning att
de kan erbjudas fler undersékningstider,
exempelvis under helger och kvdallar

ndr en optiker normalt sett inte

finns pa plats. Eftersom en optiker

inte behover vara fysiskt narvarande

vid sjalva undersékningen innebdar
tekniken ocksd att det blir Iattare att
genomféra undersékningar pd mindre
orter ddr vantetiderna idag kan vara
langa. Fér optikern innebar det att

de avlastas och att mer tid frigérs

fér arbete med 6gonhdlsa och for de
kunder som har mer komplexa behov
och som darfér behéver mer avancerade
undersékningar.

Tekniken och processerna, Synsam

EyeView, finns idag installerad i samtliga

Synsambutiker i Norge och i ett fyrtiotal
butiker i Sverige. Malet ar att pa sikt

etablera tekniken i samtliga butiker dven

i Sverige, Danmark och Finland.

HALLBARHET

BOKSLUT
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tydligt varde fér kunden och som hjdlper till att driva
férsaljning. Det handlar, exempelvis, om system

for Lifestyleabonnemanget, plattformar fér webb,
e-handel, och fér féretagskunder och om applikationen
Stylelab, dar kunden kan préva bagar direkt i sin
telefon.

Marknadsféring

Synsams marknadsféring ska starka koncernens
varumdrke och profil, tillsammans med de externa
varumdrkena och de snabbvéxande egna. Synsam
har under senare dr, som ett led i detta, vdsentligt
6kat sin ndarvaro online och pa TV. Bland évriga
marknadsaktiviteter kan ndmnas ett natverk av
digitala kanaler, bestdende av néra 2 000 skarmar
ute i butikerna, dar kunderna méts av en anpassad
marknadsféring i realtid. Synsam har fatt flera pris for
sina innovativa satsningar inom marknadsféring.

Medarbetare och kultur

2022 hade Synsam i genomsnitt 3 145 heltidsanstdllda
medarbetare, en 6vervdgande andel av dem kvinnor.
Yrkesmdssigt utgjordes cirka 900 av medarbetarna av
licensierade optiker. Flest antal medarbetare, 1 533,
fanns i segment Sverige, medan segment Danmark
svarade fér 564, segment Norge fér 632 och segment
Finland for 228.

Koncernen har en strategisk och en operationell
ledningsgrupp, eftersom Synsams erfarenhet ar att
den decentraliserade ledningsmodellen bygger starkare
team, snabbare informationsfléden och ger ett mer
effektivt beslutsfattande. Varje rérelsesegment finns

SYNSAM 2022

MARKNAD STRATEGI

representerat i den operativa gruppen och ansvarar fullt
ut fér den lokala organisationen, dess férsaljning och
ocksa for dess [6nsamhet.

| den medarbetarundersékning som genomférdes
2022 framkom det att 91 procent av medarbeterna ar
motiverade, stolta och delar féretagets vardegrund.

Vision och mission

Synsams vision dr att vara det ledande och mest
hallbara livsstilsbolaget inom optik och 6gonhalsa.
Synsams mission &r att ge varje kund den bdsta servicen
och de mest hallbara I16sningarna inom égonhdlsa och
égonmode.

Det betyder att Synsam madste ha starka och tydliga
varderingar som alla medarbetare kan férstd - och
leva efter-i det dagliga arbetet. Den sa kallade
Synsamhubben utgér kdrnan i Synsams kultur och
speglar koncernens vision, uppdrag och vdarderingar.

Synsams vdrderingar —kunden férst,
innovation och ansvar

Kunden kommer alltid férst

Synsam sdtter alltid kunden férst. Malet ar att vagleda
och inspirera alla kunder som beséker Synsam i butik,
eller online. En koncerngemensam modell fér kundresan
ger kunden den bdsta upplevelsen i kontakten med
Synsam.

Innovation
Synsam soker alltid efter nya satt att skapa ett
battre kunderbjudande i linje med trenderna inom

HALLBARHET

VERKSAMHETEN

optikbranschen. Innovation har varit en viktig del i den
transformation som koncernen inledde redan 2015 och
ddr fokus ligger pd en kultur som framjar nya idéer.
Synsams innovationsagenda ska vara faktabaserad och
kundcentrerad. Alla initiativ ska ha tydliga kommersiella
mal som driver férsdljning, marginaler eller avkastning.

Ansvar

Synsam tar sitt ansvar fér att skapa en vardebaserad
féretagskultur med optikbranschens mest engagerade
medarbetare. De kan férverkliga sin fulla potential
med hjdlp av gemensamma kdrnvdrden, positivt
ledarskap, kompetensutveckling, tydliga krav och ratt
kompensationsmodell.

Synsam och talangerna

For att alltid kunna rekrytera ratt medarbetare har
Synsam som mdlsattning att genom en stark kultur,
gemensamma vdrderingar och néjda medarbetare, vara
branschens mest attraktiva arbetsgivare. Koncernen
investerar darfér i att utbilda och utveckla sina
medarbetare for att de ska vara de mest kompetenta.
Pa sa satt bibehdlls bade kompetens och kvalitet. Ett av
de viktigaste verktygen i arbetet ar Synsam Academy,
som erbjuder séljutbildningar, interna séljprogram

och ledarskapstréaning. Utéver detta har Synsam ocksa
inlett samarbeten med exempelvis optiker, stilexperter,
sdljcoacher och optikexperter inom sportsegmentet for
att alltid kunna ge den bdsta servicen till kunderna.

Chefer och medarbetare inom Synsam jamférs
regelbundet gentemot ett antal nyckeltal och antalet
avslutade kurser i Synsam Academy. Varje medarbetare

BOKSLUT AKTIEN

har individuella mal, satta i férhallande till koncernens
6vergripande mdl. Som ett led i arbetet for att ha

néjda medarbetare, genomférs ocksa regelbundna
medarbetarundersékningar, liksom undersékningar

av kundnéjdheten for att sdkerstdlla att den interna
kulturen bidrar till saval néjda kunder, som till néjda och
motiverade medarbetare.

Stabil tillvdxt

Tillvaxten i optikeryrket dr, sett till hela Norden, relativt
stabil éver tid. Synsam arbetar aktivt med att attrahera
fler optiker att ansluta sig. Det finns ocksd en optiker,
Chief Optical officer, i den operativa ledningsgruppen
som med sin djupa optikerkompetens bidrar till

att sdkerstalla att Synsam har en fortsatt stark
fackmannamdssig position pa optikomradet. Synsam
har ocksd lanserat ett samarbete med Karolinska
Institutet fé6r masterstudenter inom égondiagnostik
och studenter erbjuds jobb inom optometri. Synsam
anordnar ocksa darliga optikerforum och planerar fér fler
center fér 6gonhalsa.
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"God 6gonhdlsa och syn dr avgérande

for folkhdlsan. Vi hjdlper vara kunder

till ett gott seende genom hela livet RSk tionsstartiifynsam Groups S
. . » . ere produktions- och innovationscenter pa

och vi vill géra det med minsta mdjliga s e ige

klimatpaverkan. Utvecklingsarbetet av e 15 nya Synsam Recycling Outlet-butiker

hdllbara produkter fortsatter och den CHRNgg | NOR

01 e o . . e 8 625 aktivitetsglaségon delades ut
pdbdrjade flytten av produktion till genom intictiveEr A IGISEaES

Sverige dr en Vlktlg del i detta arbete.” e Synsam Groups férsta svenskproducerade
kollektion JGmtd lanserades i butik

Héakan Lundstedt, vd Synsam Group e Synsam Group vann tre priser inom
hallbarhet: Sustainable Brand Index,
Norsk Beerekraftbarometer och Arets
Retailféretag i Market Awards

e En koncerngemensam
hallbarhetsutbildning fér samtliga
medarbetare lanserades

e Klimatberdkningar enligt GHG-
protokollet genomfdrdes

SYNSAM 2022 27
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Synsam vill bidra till
forutsattningarna for
en battre framtid

Att ta ansvar fér den gemensamma framtiden och
arbeta langsiktigt med optik och 6gonhdlsa &r viktigt
fér Synsam. Mdlsattningen ar att Synsams kunder
alltid, nar det gdller allt fran bagar och férpackningar
till tjdnster, ska kunna ta del av moderna produkter
som i mojligaste mén ar framtagna av atervunna och

klimateffektiva material som bidrar till cirkuldra fléden.

Hemtagningen av produktionen fran Asien till Sverige
var en viktig komponent i det arbetet under 2022.
Det ny6ppnade produktions- och innovationscentret
pd Fréson skapar arbetstillfallen lokalt, minskar
klimatavtrycket, samt sdkerstdller bra arbetsmiljé i
produktionen.

Hallbarhet &r en integrerad del av Synsams affér och
ndgot som dven noterats av konsumenterna. 2022

blev Synsam for fjarde dret i rad utndmnt till det mest
hallbara varumadrket i optikbranschen i Sustainable
Brand Index undersékning i Sverige. Synsam vann dven
priset Arets Retailbolag i Market Awards i Sverige och
blev utndmnt till Norges mest hdallbara varumdarke inom
optisk detaljhandel enligt forskningsprojektet Norsk
Beerekraftbarometer vid Handelshégskolan BI.

SYNSAM 2022

Det pagdr standigt ett arbete for att battre forsta risker
och utmaningar kopplade till verksamheten, inte minst
sett ur ett klimatperspektiv. Som en del i det arbetet
genomférde Synsam under aret klimatberdkningar fér
verksamheten. Koncernen Gr medveten om att det dar
framtagandet av ravarumaterial och produktion som
har stérst paverkan pd klimatet. Klimatberdkningarna
inkluderar relaterade utslépp i hela vardekedjan och ger
Synsam en dnnu battre bild av var koncernen kan géra
storst skillnad.

Produktions- och innovationscentret har
startat

| produktions- och innovationscentret pa Frésén arbetar
Synsam med flera parallella innovationsprocesser, bade
avseende produktion och materialframtagning. Arbetet
med att ta fram produkter med ldng livslangd och

med s& lag miljdpaverkan som méjligt, bérjar redan i
designprocessen.

HALLBARHET BOKSLUT AKTIEN

Synsams vdrdekedja

Som ledande optikerkedja i Norden och en av Europas ledande aktérer
inom optikbranschen har Synsam ett stort ansvar. Hela affaren ar
baserad pd en vardekedja ddr Synsam tar ansvar fér paverkan pé
mdnniska, samhdlle och ekonomi.

Det ar Synsams uppgift att, tillsammans med leverantérer

och samarbetspartners, granska vardekedjans alla delar ur
hallbarhetssynpunkt. Den innefattar design, révaruinkép,

produktion och transporter inom hela verksamheten, férsdljning,
produktanvdndning, dteranvdndning och atervinning. Fér varje del finns
identifierade processer och angreppssatt for ett standigt pagaende
férbattringsarbete. Synsam efterstrévar en positiv paverkan pa
mdnniska, samhdalle och ekonomi med hjdlp av medvetna beslut genom
hela vardekedjan. Det galler Gven for leverantérskontakter och i den
egna produktionen.

=

5 X —] e Behovsstyrda transporter
e Hallbar produktion o Effektiva emballage
e Energiférbrukning — (7

Produktion Transporter \

Stolta och motiverade

! [o)o)e;
e Innovation medarbetare
e Hallbara material ] Kompetensférsorjning

och utveckling
% Verksamhet Energiférsérjning

Design- och produkt- \
utveckling samt ramaterial

I\

Kundens behov i
/<l\‘ fokus
&/ N&jda kunder

e Hallbara val
o Produkter /7\/ Férsdljning

e Avfallshantering
e Recycling Outlets )\(J /

Ateranvéndnin

g
och Ute"‘/'"""”\g\ e Resurseffektiva
— leveranser
H

emleverans
Produktanvéndning

e Abonnemangsaffar

28




DETTA AR SYNSAM ARET 2022 MARKNAD STRATEGI VERKSAMHETEN HALLBARHET BOKSLUT - AKTIEN

——
-~

HALLBARHET . -~

Vasentlighetsmatris

Produktions- och innovationscentret méjliggér en
produktion av glaségon ddér spillet tas till vara och
kemikalier, vatten och energi anvdnds i minsta
méjliga utstrdckning. Nar produktionen sker ndrmare
marknaden kan geopolitiska risker minimeras och
innovation stdrkas.

Hdallbarhetsarbetet under 2022 VASENTLIGA OMRADEN
Under aret fortsatte Synsam att arbeta mot
koncernens hdllbarhetsvision, samt de malsattningar

e Ogonhdlsa
och prioriteringar som sattes upp under 2021. 9

Synsam &r stolt dver vad som dstadkommits, men = e Kompetensutveckling och kompetensférsorjning
stravar alltid efter att bli Gnnu battre. De viktigaste - Inte_gritet o§h informationssﬁke"rhet = o Bemotande/likabeha nd“ng
héllbarhetsinsatserna under 2022 och resultatet av 'ET"::”P:'I?" °°hhk_°'l:k“;"'e|:‘5.m'“ . o . . .
dessa summeras pd kommande sidor utifrén respektive = Rle:eI:f:el:Ie\I/:i:c SCCIEIIEE, ; e Hdllbar innovation och produktutvecklmg
fokusomrdde. : Produktsdkerhet och prisvérdhet [ Utslijpp och fi:')rorening ile| produktion

1 Ansvarsfull marknadsféring o . o . o
En viktig del i Synsams hallbarhetsarbete &r att Intressentdialog | e Arbetsvillkor och arbetsférhdllanden i leverantdrsled
engagera alla medarbetare. Under aret lanserades e Jamstdlldhet och ma ngfc:ld
darfor en koncerngemensam hallbarhetsutbildning. : k . e Material- och resursanvédndning vid produktion
Utbildningen ger medarbetarna méjlighet att f& mer — e "
kunskap om Synsams fokusomraden och hur koncernen > Arbetsmlljo och hdlsa

arbetar med hallbarhet, men &@ven hur var och en
kan géra skillnad.Under aret deltog 47 procent av
koncernens alla medarbetare i utbildningen.

Relevans for
intressenter

Samhdallsengagemang
Transporter

Férpackningar

Avfall och atervinning i butik
Energianvandning i butik
Marknadsndrvaro

e Skattefragor

Méjlig paverkan pd omvdarlden med hansyn till social, ekonomisk och miljémassig hallbarhet
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Synsams prioriterade
hallbarhetsomraden

Under 2022 arbetade Synsam vidare med gruppens
tre etablerade hdllbarhetsomraden: kundansvar,
miljéansvar och socialt ansvar. De tre omradena,
med respektive mdlsattningar och fokusomraden,
sammanfattas i modellen till héger. Mdlsattningarna
for hallbarhetsarbetet har godkdnts av
koncernledningen.

Synsam stédjer FN:s globala hallbarhetsmal i Agenda
2030 och har identifierat att koncernen har ansvar

fér och méjlighet att bidra till flera av malen. Framfér
allt ligger fokus pa mal 12, "Hallbar konsumtion och
produktion” samt mdl 3, “God hdélsa och valbefinnande”.
Utdver detta stédjer Synsam ocksd UN Global Compacts
principer fér ansvarsfullt féretagande.

SYNSAM 2022
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KUNDANSVAR

Ambition Vi ska bidra till ett gott seende
for alla, i alla situationer genom
hela livet

Mal 90 procent av vara kunder ska
vara “néjda” eller “mycket
néjda” ar 2026

50 % av det sortiment vi
erbjuder i vart totala House
Brand-sortiment ska vara
hallbart 2026

Fokusomraden ® Synhjalpmedel
o Ogonhalsa

® Bemaotande/likabe

Aktiviteter ® Synundersékningar
® Alla ska se
® Vision for all
® Hallbara val

Globala mdl

HALLBARHET BOKSLUT

MILJOANSVAR

Vi ska erbjuda véra kunder
hallbara produkter, minimera
var miljépaverkan och vart
klimatavtryck

Ar 2026 kommer 50 procent
av vara egenproducerade
glaségonbdagar och fodral
bestd av dtervunnet och/eller
ekomaterial

® Hallbar innovation och
produktutveckling

® Utslapp och férorening vid
produktion

® Material- och
resursanvandning vid
produktion

® Made In Sweden-initiativ
® Recycling Outlet-butiker
e Circular collection

® Sea2See-kollektionen

1 HALLBAR GODHALSA OCH
KONSUMTIONOCH VALBEFINNANDE
PRODUKTION

QO | M

AKTIEN

SOCIALT ANSVAR

Vi ska erbjuda en trygg,
utvecklande och inkluderande
arbetsplats, och samarbeta med
vara leverantérer for att de ska
vara detsamma

Minst 85 procent av vara
medarbetare ska vara
motiverade, stolta och dela
foretagets vardegrund ar 2026

Nollvision mot diskriminering
och trakasserier

Samtliga ledningsgrupper och
styrelser i koncernens bolag

ska ha en jamn kénsférdelning,
motsvarande minst 60/40 procent

® Kompetensutveckling och
kompetensférsérjning

® Jamstdlldhet och mangfald

® Arbetsvillkor och
arbetsférhallanden i
leverantérsled

® Arbetsmilj6 och hdlsa

® Medlemskap BSCI
® Synsam Academy
® Supplier Code of Conduct
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Kundansvar

Ett gott seende genom hela livet

Synsams ambition &r att bidra till ett gott seende
genom hela livet, med minsta méjliga klimatpdaverkan.
Koncernen arbetar aktivt med att erbjuda produkter
for att kunderna ska se bra och uppratthdlla en god
6gonhdlsa. Det preventiva arbetet dr en mycket viktig
del i arbetet fér en god 6gonhadlsa. Erbjudandet av
synundersékningar och synhjalpmedel redan i en tidig
alder ar darfér nagot som prioriteras. Synsam vet att
det &r den kontinuerliga utvecklingen av produkter och
tjanster som gor att koncernen kan méta dagens och
framtidens utmaningar inom égonhadalsa, fér att pa sa
vis bidra till en battre folkhdlsa.

Med kundernas behov stdndigt i fokus
Synundersdkningar med hég klinisk kvalitet
Regelbundna synundersékningar &r grunden fér en god
6gonhdlsa och en bra syn. Ett 6kat skarmanvdandande,
inte minst bland barn och unga, gér att 6gonhdlsa

blir en allt viktigare aspekt av folkhdlsan. Ytterligare
faktorer, som en véxande och aldrande befolkning,

gor att behovet av synundersékningar ékar. Har vill
Synsam ligga i framkant och bidra till utvecklingen av
teknik och utrustning som méjliggér en 6kad tillgang till
synundersokningar med hég klinisk kvalitet.

Ogonhdlsocenter bidrar till en battre 8gonhélsa
Fér att kunna erbjuda synundersékningar av hég kvalitet
behdovs valutbildade optiker. Optikerna utgér navet i
verksamheten och ar en viktig resurs som kan bidra till
att avlasta sjukvarden. Synsam har cirka 900 utbildade
optiker och drygt 60 6gonhdlsocenter runt om i Norden.

SYNSAM 2022

I

MARKNAD STRATEGI

Vid koncernens 6gonhdlsocenter utférs, bland annat,
6gonbottenfotograferingar som bidrar till upptackt och
férebyggande av 6gonsjukdomar som gra- och grén
starr. Om behov finns remitteras kunderna vidare till
oégonldkare.

Under dret har verksamheten utékats med en férsta
klinik som ar specialiserad pa égonhdlsa fér barn och
ungdomar. Vid den nyéppnade kliniken, som ligger

vid Hétorget i Stockholm, utférs synundersékningar,
myopibehandling och mer djupgdende undersékningar
som binokuldr analys.

Fortsatt arbete med "Alla ska se!”

En av var tids storsta folkhdlsoutmaningar ar
stillasittande barn. | fyra ar har Synsam déarfér arbetat
med "Alla ska se”, ett initiativ som syftar till att frdmja
fysisk aktivitet bland barn. Délig syn ska aldrig sta

i vagen for rérelse pd lika villkor. Genom initiativet
erbjuder Synsam barn mellan fem och tolv ar med
synfel kostnadsfria aktivitetsglaségon.

Arbetet med "Alla ska se” fortsatte under aret och
sedan initiativet inleddes 2019, har Synsam delat ut
43 678 aktivitetsglaségon till barn i hela Norden.

Synsams barn-och ungdomsspecialiserade klinik p&
Hétorget innebdar en férlangning av det intiativ som har
6kat koncernens méjligheter att framja barns ratt till
en god syn.

’l,,'.a' Vol
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Forsta barnkliniken 6ppnad

"Regelbundna besok hos optikern borde vara lika sjélvklart som att ga till
tandldkaren, inte minst for att skdrmkonsumtionen 6kar drastiskt. Manga
férdldrar har svart att koppla samman att det ar svarigheter med synen
som gor att deras barn har huvudvérk och koncentrationssvarigheter. Det
kan ocksd vara orsaken bakom att ett barn undviker att lasa och skriva,
eller kanske till och med slutar med sina fritidsaktiviteter. Darfér ar det sa
viktigt att underséka synen regelbundet.”

Jessica Lindqvist, optiker pa Synsam.

Fler barn och ungdomar ska ha tillgang till en god 6gonhdilsa

Synfel upptrdder allt Iangre ned i dldrarna och
behovet av synhjalpmedel fér barn har 6kat de
senaste dren. Tondringar har, under de senaste

tva aren, ékat sin skdrmtid med tio procent pa
vardagarna, detta enligt en studie utférd av Kantar
Sifo*. Den langa tiden framfér skdrmar, ofta pé
bekostnad av farre timmar i dagsljus, kan paverka
synen negativt.

upplevt ett 6kat séktryck bland barn och ungdomar
som behdver hjdlp med synkorrigeringar, inte minst
i samband med terminsstarten.

For att ytterligare satta fokus pa den 6kande
6gonohdlsan bland barn och ungdomar éppnade
Synsam i slutet av maj koncernens férsta barn-
och ungdomsklinik pd Hétorget i Stockholm.
Kliniken har utrustning med ratt férutsattningar
for barn och unga, och ligger i en av koncernens
modernaste butiker.

Det vaxande problemet med att allt fler barn
och ungdomar har fatt samre syn, dr ndgot som
Synsams optikerkdr kan vittna om. Karen har

*Undersékningen ar genomférd av Kantar Sifo under perioden 18 till 23 januari 2022. Sammanlagt genomférdes 1100 onlineintervjuer
med vuxna i Sverige som hade hemmaboende barn i dldrarna 0-17 ar.

SYNSAM 2022
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"Dalig syn ska inte stoppa barn och
ungdomar fran att leva ett aktivt liv. Till
barnkliniken &r alla barn vdalkomna och
det krdvs ingen remiss. Det ar mycket
viktigt att vi uppmdrksammar den 6kade
6gonohdlsan bland barn och ungdomar.
Lésningen ligger i 6kade majligheter till
regelbundna synundersékningar. Var
férsta barnklinik ar ett viktigt steg i ratt
riktning, samtidigt som vi vet att dnnu fler
insatser kravs.”

Ida Malmblad, Business Manager Kids
& Young pd Synsam
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Medvetna val ger néjda kunder

Synsams innovativa glaségonabonnemang
Synsams glaségonabonnemang ger kunderna en méjlig-
het att hyra glaségon i stallet fér att képa dem. Genom
abonnemanget Synsam Lifestyle far kunderna méjlighet
att regelbundet underséka synen och vid behov byta ut
glas, kontaktlinser och/eller Idmna in glaségon for ater-
anvdndning eller dtervinning. Abonnemanget maojliggor
Gven att Synsams kunder kan ta del av nya innovativa
produkter, samtidigt som de bidrar till ett cirkulart fléde
ddr produkterna kan ateranvéndas av andra kunder.

15 nya Synsam Recycling Outlet-butiker har
6ppnats under dret

| december 2020 6ppnade Synsam koncernens férsta
recycling- och outletbutik i Linképing. Recycling Outlet-
kedjan, som under 2022 vaxt till totalt 24 butiker i
Norden, &r Nordens férsta renodlade handelsplats for
atervunna glaségonbagar och solglaségon. Synsam
Recycling Outlet féddes ur Synsams vision att kunden
vill konsumera mer hallbart och att koncernen, som
marknadsledande, genom attraktiva erbjudanden, kan
driva pa en mer hdllbar konsumtion. | butikerna séljs
dven aterlamnade och felfria produkter som kunderna
lamnat in i koncernens atervinningslador. Har sdljs
ocksd ett hdllbart sortiment av glaségonbdgar, liksom
kollektioner som utgdtt ur ordinarie sortimentet.

Kundnéjdhet &r alltid i fokus

Synsam strdvar alltid efter att ge kunderna bdasta
méjliga hjalp utifran sina respektive behov och har
satt malet att minst 90 procent av kunderna ska vara

"néjda” eller “mycket néjda” ar 2026.

SYNSAM 2022
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[ ]
Lq n se r I n q v "Det dr viktigt for oss att gora det lattare for kunderna
g att ta medvetna beslut. Vi Gr mycket stolta éver att kunna
P P erbjuda narproducerade glaségonbdgar av hégsta kvalitet.
J q mto Bagarna ar till stor del tillverkade av biobaserad cellulosa
fran tramassa och vegetabiliska oljor, en mangsidig
bioprodukt fran férnybart trématerial. Det gor att bagarnas

material kan dtervinnas. Utdver det har Jamtdkollektionen

nsams for venskpr r
Sy (eIl fel e S oducerade unik design och bidrar till ett cirkulart kretslopp.”

glaségonkollektion

Mikael Lotsengard, Product Development
Manager pa Synsam

P& mindre &@n tvé &r har Synsam gatt frén idé

till faktisk produktion av svenskproducerade

bagar. Koncernens férsta narproducerade
glaségonkollektion tillverkad i produktions- och
innovationscentret pa Fréson fanns ute till férsaljning
i butikerna i september 2022.

Kollektionen Jamt6 dar unik i sitt slag och designen ar
inspirerad av den jamtlandska naturen och bygdens
historia. Fér att minska koncernens klimatpaverkan
och méjliggéra ett cirkuldrt kretslopp, bestar de 24
glasdégonen i kollektionen av 69 procent biobaserat
material, framstallt av tramassa och vegetabiliska
oljor. Aven fodralet till glasdgonen &r tillverkat i
Ostersund och bestar av dtervunnen ull.
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Miljoansvar

En ansvarsfull verksamhet

Ambitionen att inféra cirkuldra fléden i hela verksam-
heten &r en viktig grundpelare i Synsams miljéarbete.
Produktion, konsumtion och dteranvéndning ska vara
sammanldnkade och transparenta. Synsam arbetar
standigt for att identifiera och férb&ttra processer i
vardekedjan genom att stalla héga krav pd bade den
egna organisationen och dess leverantérer. En viktig del
i arbetet under 2022 var 6ppnandet av produktions- och
innovationscentret pd Fréson i Sverige.

Klimatberdkningar

Under aret pabérjade Synsam det omfattande arbetet
med att genomféra klimatberdkningar i Scope 1, 2

och 3 enligt GHG-protokollets riktlinjer. Syftet med
berdkningarna &r att kartldgga hela vardekedjan, fér
att f& en uppfattning om var koncernens huvudsakliga
klimatutsl@pp uppstdr, med malsattningen att kunna
satta langsiktiga mal fér utslappsreduktion.

Redovisade klimatdata fér Scope 1" och 22 omfattar
leasade féretagsbilar, energianvandning (el och varme)
i samtliga butiker som dgs av Synsam (exklusive
franchisebutiker) och kontor, samt energianvéndning

i Synsam Groups nyéppnade produktions- och
innovationscenter i Ostersund.

Under aret har kartldggning av utsldpp i Scope 3
pabérjats, vilket inkluderar produktion av inképta
ramaterial och produkter, transporter mellan fabrik och
butik samt tjGnsteresor. Synsams produktion sker bade
inom EU och i Asien. Detta &r en branschutmaning, da

SYNSAM 2022
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flera av leverantérernas begransade erfarenhet av att
dela med sig av denna typ av information har begrdnsat
mojligheten att samla in leverantérsspecifika data.
Synsam kommer under 2023 fortsGtta arbetet med

att sdkerstdlla heltackande insamling av tillforlitlig
Scope 3-data, genom kravstdllning och dialog med
leverantérer. Det initiala arbetet tyder pd att Synsams
stérsta klimatpdverkan uppstar i Scope 3, dar speciellt
elanvandning och materialférbrukning hos leverantérer
bidrar till utslapp. Dessa omrdaden blir viktiga att arbeta
vidare med i framtida leverantérsdialoger.

Design- och produktutveckling i rdvarumaterial
Arbetet med att ta fram produkter som har

lang livslangd och &r atervinningsbara bérjar vid
designbordet och vid inkép av rdvarumaterial. Synsam
integrerar hdllbarhet i designen av sina bagar genom
innovations- och utvecklingsarbete. Koncernen prévar
standigt nya méjligheter for design och materialval i sin
strdvan efter férbattringar.

Atervunna material i produktionen av glaségon
En viktig del i arbetet med att minska koncernens
miljépaverkan &r att stdndigt utéka andelen atervunna
material och/eller ekomaterial som anvdnds, samt att
skapa produkter med ldng livslangd.

Synsam utdkade under aret andelen bagar och fodral
framtagna av atervunna material och/eller ekomaterial.
Koncernen har som malsattning att 50 procent av
egenproducerade glaségonbdgar och fodral ska besta
av atervunna material och/eller ekomaterial 2026.

VERKSAMHETEN
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Genom produktions- och innovationscentret pa Fréson
skapar Synsam battre férutsattningar for att utcka
anvandandet av dtervunna och ekologiska material i
produktionen. | centret testas nya hallbara material for
framtidens produktion.

For att framja dterbruk och &tervinning arbetar Synsam
aktivt med egna hallbarhetsinitiativ som Recycling
Outlet, Circular Collection och Sea2See Collection.

P& sa satt gor koncernen det enklare fér kunderna att
képa second hand-bagar och bagar framstallda av
ateranvdnt och dtervunnet material.

Kunder hjdglper till att dtervinna och
dteranvdnda glaségon

| Synsams butiker kan kunderna ldmna in glaségon

for aterbruk och atervinning. Under 2022 samlades
totalt 311 061 glaségon och solglaségon in, varav 83 760
togs vidare for féradling. Synsam tar emot alla typer

av glaségon och solglaségon fran alla marken, aven
sddana som inte har sdlts, eller tillverkats, av koncernen.
Nar laddorna med inlamnade glaségon téms, sorteras
glaségonen utifran skick och hanteras enligt nedan:

e Felfria glaségon tvattas, justeras och glaset plockas
ur. Darefter sdljs bagarna pd nytt i Synsam Recycling
Outlet-butiker.

e En del av volymen glaségon skickas till tredje land
dar de, genom samarbetspartnern Vision for All, kan
anvdndas av en ny bdrare med motsvarande synfel
som den ursprungliga bararen.

BOKSLUT AKTIEN

Synsams utsldpp av
CO2-ekvivalenter (CO2e) i
Scope 1 och 2 fér 2022

Berdknade enligt GHG-protokollets riktlinjer:

SCOPE 1 SCOPE 2
- lokations-

baserad

SCOPE 2
—marknads-
baserad
metod

metod

605 ton CO% 955,7 ton CO?% 3 067,2 ton CO%

Berdkningarna &r baserade pd insamlad
aktivitetsdata, samt estimat déar faktisk data
inte har varit tillganglig.

'Scope 1 omfattar alla direkta utslépp som sker i
tillgangar dér Synsam har kontroll éver driften. Utslépp
fran forbranning av branslen i leasade foretagsbilar ar
berdknade med hjalp av utslappsfaktorer publicerade av
Storbritanniens miljédepartement (DEFRA, 2022).

2Scope 2 omfattar indirekta utslépp relaterade till

képt energi (el och varme/kylning) i anlaggningar dar
Synsam har kontroll éver driften. De utsléppsfaktorer

som anvdants foér berékning av elens klimatpdaverkan

enligt lokationsbaserad metod ar baserade pa nationella
brutto-elproduktionsmixer publicerade av International
Energy Agency (IEA 2022) samt Energinet i Danmark.
Utslappsfaktorer fér fjarrvérme i Sverige, Norge, Danmark
och Finland &r baserade pd& data publicerad av lokala
branschorganisationer (Energiféretagen, Norsk Fjernvarme,
Energistyrelsen respektive Finnish Energy).
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Resterade volymer av férbrukade glaségon skickas

till tervinningscentral. Dar plockas glaségonen isdr
och allt material som plast, acetat, metall, skruvar,
gdangjarn och glas sorteras i ratt dtervinningsfraktion.

Circular Collection

Synsams kollektion Circular Collection dr koncernens
férsta kollektion tillverkad av dtervunna béagar.
Ramaterialet som anvands i produktionen bestar av
dtervunna material, bland annat frédn de bagar som
kunderna lamnat in fér dtervinning i butikerna.

Vision For All

Den globala valgérenhetsorganisationen Vision For All
tillhandahaller glaségon i tredje land. Synsam bidrar
till organisationen med begagnade glaségon som har
lédmnats in i ndgon av koncernens butiker.

Efter att glaségonen lamnats in till en butik tvattas de
och styrkan i glaset noteras. Vision For All sdkerstaller
ddrefter att ratt glaségon matchas med mottagare
med motsvarande synfel.

Genom initiativet tar Synsam till vara pa begagnade
glaségon och hjdlper mdnniskor, som inte har réd med
en synundersdkning, eller att képa glaségon, att fa hjdlp
att korrigera sina synfel. Glaségonmottagarna far pa sé
vis nya férutsattningar for att arbeta eller studera.

Sea2See-kollektionen

| Synsams unika glaségonkollektion Sea2See anvdnds
100 procent atervunnen plast fran haven i produktionen.
Bagarna har tagits fram i samarbete med den spanska
organisationen Sea2See, som med hjalp av lokala fiskare
samlar in, sorterar och tillverkar nya produkter av den
vaéxande mdngd plast som driver runt i varldshaven.

SYNSAM 2022
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Under 2022 bidrog Synsam till att 325 kilo plast
plockades upp ur haven.

Synsam tar ansvar for
produktionsprocessens alla delar
Produktionen av egna glaségonvarumdarken sker

vid koncernens produktions- och innovationscenter
pa Frésén, samt med hjdlp av leverantérer i Asien
och i Europa. Synsams fokus &r alltid, oavsett var
produktionen Gger rum, att arbeta fér en produktion
som tar ansvar fér produktionsprocessens alla delar.
Anvdndningen av kemikalier, vattenférbrukning och
energiforsérjning &r det som har stérst miljépaverkan
i produktion.

Kemikalier

| enlighet med produktvalsprincipen i Miljébalkens
andra kapitel arbetar Synsam med att fasa ut kemiska
produkter som innehdller sarskilt farliga dmnen.

Synsam genomgdr varje ar en granskning av samtliga
kemikalier i féretagets kemikalieféreteckning, i linje

med EU-férordningen REACH. Granskningen identifierar

amnen som ska eller bér fasas ut enligt det nationella
miljokvalitetsmalet "Giftfri miljs”.

Vattenhantering

Vid slipning av glas till glaségonbagarna ar tillgdng

till vatten viktigt. Synsams leverantér star for slipning
av glas. Vatten dr samtidigt en resurs som maste
varnas om, da det &r en andlig resurs som ar livsviktig
fér manniskors &verlevnad. Synsam arbetar proaktivt
med att hantera vattenskadliga @mnen enligt EU-
férordningen REACH och de prioriterade @mnena enligt
EU:s vattendirektiv.

VERKSAMHETEN
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LCA-berdkningar

Synsam har under aret gjort en livscykelanalys
(LCA) som raknat pd tva av koncernens
bagars klimatavtryck (CO2e). | analysen

har fem steg i livscykeln analyserats och
berdknats: ravaruutvinning, ingdende
transport, tillverkning, utgdende transport
och tillvaratagande av spill*. Syftet med
analysen ar att kunna 6ka jamférbarheten av
Synsams produkters klimatpaverkan dver tid,
samt att kunna se var i produktionsprocessen
som Synsam kan géra stérst skillnad och
férbattringar. Analysen har utférts av en
oberoende tredje part.

M Ravaruutvinning Ingaende transport

2022

BOKSLUT AKTIEN

Berdkningarna visar att Synsam svensk-
producerade bdge har ett lagre klimatavtryck an
den bage som producerats i Asien. | tillverknings-
processen tillvaratas spill battre, mindre energi
anvdnds och paketeringen ar mer effektiv. Aven
den generella materialframstdliningen bidrar till
lagre klimatpaverkan. LCA staller krav pa data-
insamling och att arbeta med precisionen i var
data, och stdrka vara méjligheter att identifiera
var i vardekedjan vi kan minska vér klimat-
paverkan, kommer vara viktigt i ndsta steg.

| dagsldget ar resultatet ett jamférelsetal for vart
eget utvecklingsarbete.

lagre CO2e-avtryc
fér svenska bage

M Tillverkning

Utgdende transport M spill

*Berdkningarna gdllande tillverkningsprocesser som utférs pa produktionsanldggningarna i Asien, Europa och Sverige har
baserats p& priméra data. Fér produktionen i Sverige har enbart data frén de férsta manaderna av produktionen under
2022 anvénts. Géllande produktion i Asien har data fran 2021 anvénts. Materialleverantdrers specifika data har i mén av

tillganglighet inkluderats. Ovriga processer har baserats pa

generiska data.
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Vid produktion av glaségonbagar ar anvéndningen
av vatten liten. Det &r i slipningen av glas, den del av
vardekedjan som Synsams leverantérer star for, som
medfér den stérsta forbrukningen av vatten.

Energiférbrukning i produktion och verksamhet
Synsam efterstravar att i sa stor utstrdckning som
m&jligt hushdlla med sin energianvéndning och att inte
férbruka mer el an nédvandigt. Under aret fortsatte
arbetet med att se 6ver butikernas energiférbrukning
med ambitionen att géra dem mer energisnala.

Detta ar ett naturligt fokusomrade, da en stor del av
energianvandningen sker i butikerna som ofta har stora
skyltfénster som slapper in kyla.

For kontor och butiker staller Synsam krav pa
hyresvardar och fastighetsférvaltare att i hégsta
méjliga grad, dar sa &r majligt, anvénda grén

el. Koncernen anvdander dven LED-lampor i alla
butiksskyltar, som férbrukar mindre energi &n annan
teknik.

Avfallshantering med fokus pé étervinning och
dteranvdndning

Synsam arbetar aktivt med att, i s& stor
utstréckning som méjligt, minimera anvdndningen
av material. Koncernen har som ambition att allt
férbrukningsmaterial i verksamheten i férsta hand
ska ga till ateranvéndning, materialatervinning eller
energidtervinning. Féljande fraktioner kallsorteras:
papp och kartong, papper, plast, matavfall, metall,
batterier, kemikalier, elektronik, glas samt lysrér
och lagenergilampor. Ovrigt avfall sorteras pé
atervinningscentraler.
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For att sakerstdlla att kallsortering gar till pa

ratt satt finns det riktlinjer fér alla medarbetare,

i butiker, pa kontor och vid det nya produktions-

och innovationscentret pa Fréson. Under dret
implementerades avfallshantering i samtliga butiker.

| Sverige &r det butikschefen i respektive butik som ar
ytterst ansvarig for att det finns behallare fér sortering
och fér att dessa téms pd ett riktigt satt.

Transporter

En viktig del i arbetet fér att minska koncernens
miljépaverkan ar att, genom en mer genomtankt och
konsoliderad logistikkedja, minska antalet transporter
till butikerna. Har utgér flytten av delar av Synsams
produktion till Sverige ett viktigt steg framat. Koncernen
arbetar dven aktivt med utformandet av ansvarsfulla
férpackningar. Liksom &vrig verksamhet utvecklas
Synsams transporter genom ett systematiskt angrepps-
satt och med stdndiga férbattringar som ledord.

Kortare transporter och optimerade varufiéden
Synsam fokuserar pd de omraden dar koncernen har
stora paverkansmdjligheter och arbetar darfér aktivt
med att minska antalet transporter till butikerna
genom en mer genomtdnkt och konsoliderad
vardekedja. Sammantaget skapar det férutsattningar
for forbattrade varufiéden och ett minskat antal
onddiga transporter och en méjlighet att battre beméta
kundernas behov av olika produkter, baserat pé sé@song.

Under 2022 fortsatte Synsam att arbeta aktivt med
att optimera ledtiden till kund och utvecklandet av
mer klimatsmarta transporter. Koncernen anpassar
antalet leveranser per vecka beroende pd butik och tid
pa aret. Genom att ta hem delar av produktionen till
Sverige har Synsam pabérjat arbetet med att férkorta

VERKSAMHETEN

HALLBARHET

sina transportstrdckor och méjliggérandet av snabbare
leveranser.

Klimatsmarta transporter

Koncernens malsattning ar att alltid transportera
produkter p& det minst klimatbelastande sattet och
majoriteten av de langvdga transporterna genomférs
darfor via fartygstransport. Postnord ar en viktig
samarbetspartner i Synsams transporter och har, liksom
Synsam, en ambitiés hdllbarhetsagenda.

Flygtransporter accepteras enbart vid exceptionella
tillfallen, som till exempel vid stérre férseningar, da
tredje part, kund, riskerar att drabbas. Synsam arbetar
kontinuerligt med att reducera antalet tjansteresor, och
att i stérsta méjliga man nyttja digital teknik fér méten.

Ansvarfulla férpackningar

Synsam har under de senaste dren effektiviserat
anvandandet av emballage i transporter mellan
centrallager och butik. Koncernen arbetar

dessutom kontinuerligt med att optimera
transportférpackningarna i relation till innehallet.
Sedan tidigare har Synsam, genom att ga éver till
platta glaségonfodral, kunnat ékat fyllnadsgraden i
transporterna. Koncernen stravar efter att, i den man
det &r majligt, ateranvanda sina transportférpackningar.
Att minska andelen luft i transporterna &r ocksa en
viktig del i produktionsprocessen.

Synsam har &ven fortsatt minska férbrukningen av
plast och fyllnadsmaterial i transporterna fran sitt
e-handelslager och har som mal att ateranvanda
material i stérsta méjliga utstrdckning. Den wellpapp
som anvdnds i emballagen till slutkonsumenten bestar
idag till 100 procent av dtervunnet material.

BOKSLUT

AKTIEN
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innovationscenter pa Froson

Under sommaren startade Synsam produktionen

vid Nordens férsta storskaliga och moderna
tillverkningsindustri fér glaségon pa Frésén utanfor
Ostersund. Produktions- och innovationscentret &r en
av varldens mest moderna och innovativa anldggningar
fér produktion av glaségon. | centret kan Synsam bade
ta tillvara pa och minimera spillet i sin produktion samt
utveckla nya hdllbara material. Laget i Sverige gér Gven
att det gar att implementera hallbara férandringar

och snabbare f& ut produkter till marknaden, vilket
bland annat gér det méjligt att minska klimatavtrycket
genom kortare och mer miljévanliga transporter.

Hemtagningen av delar av produktionen ar en viktig del
i Synsams hallbarhetsstrategi, da den bidrar till 6kad
anvdndning av cirkuléra, dtervunna och ndrproducerade
material i produktionen av glaségon. Innovationscentret
ar @ven en hubb fér samarbeten, utvecklingen av nya
material och fér utbildning av medarbetarna.

Centret har uppférts i Jamtlands fére detta flygflottilj
Hangar 90 pa Frés6 Park och stora delar av den
befintliga lokalen har kunnat tagits till vara pd och
utnyttjas for ett nytt syfte. Produktionsstarten skedde
sommaren 2022 och under hésten fanns Synsams férsta
svenskproducerade glaségonkollektion Jamté tillganglig
i koncernens samtliga butiker.

SYNSAM 2022

"Produktions- och innovationscentret &r en viktig
milstolpe i Synsams vision att vara det mest hallbara
livsstilsforetaget inom optik och égonhdlsa. | det

nya centret har vi skapat férutsattningar for att
automatisera stora delar av produktionen och utveckla
dnnu mer innovativa och hallbara I6sningar fér vara
kunder. Vi har jobbat snabbt och p& mindre &n tva ar
har vi gatt fran idé till faktisk produktion. Det bevisar
verkligen att allt ar méjligt och att man kan géra stor
skillnad om man vill. Jag hoppas att produktions- och
innovationscentret kan inspirera till fler innovativa och
hallbara I6sningar i hela branschen.”

Daniel Eriksson, Plant Director vid Synsams produktions-
och innovationscenter.

VERKSAMHETEN
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Socialt ansvar

En attraktiv arbetsgivare och
samarbetspartner

Koncernens medarbetare &r en av Synsams viktigaste
tillgdngar. Att kunna attrahera, utveckla och behdlla
medarbetare, Gr en avgérande framgangsfaktor.
Motiverade medarbetare med réatt kompetens och
férstdelse fér kundernas behov ar en forutsattning for
Synsams fortsatta utveckling som ledande optikkedja
i Norden. | egenskap av arbetsgivare har Synsam ockséa
ett ansvar att upprdatthalla réttvisa sociala villkor
genom hela leverantérskedjan.

Synsam har som madlsattning att vara det mest
attraktiva féretaget i optikbranschen. Koncernen stravar
efter att erbjuda en trygg, utvecklande och inkluderande
arbetsplats. Synsam har dven tat dialog med sina
leverantérer for att sdkerstdlla goda sociala villkor.

Motiverade och kompetenta medarbetare
Synsam arbetar aktivt med att skapa och utveckla

sitt arbetssatt fér att uppnd en god arbetsmiljo for
medarbetarna, dar kompetensutveckling, halsa,
mangfald och likabehandling prioriteras. Synsam har en
nolltoleranspolicy fér krankande sdrbehandling.

Koncernen har som mals&ttning att under 2026 ska
minst 85 procent av medarbetarna vara motiverade
och stolta samt dela féretagets vardegrund. Den
medarbetarundersékning som genomférdes 2022 gav
ett resultat om 91 procent.

SYNSAM 2022
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Kompetensférsorjning och utveckling

Idag finns det cirka 900 licensierade optiker inom
Synsam. Optiker dr ett bristyrke med en viktig
samhdllsbdrande funktion fér att avlasta sjukvarden.
Med en vaxande aldrande befolkning och ékat
skarmanvdndande redan i tidig alder, kommer sannolikt
efterfradgan pad optiker att fortsatta att 6ka och rollen
6ver tid att bli mer samhadllskritisk.

Synsam arbetar aktivt for att fler ska utbilda sig till
optiker, men dven for att behdlla de optiker som
koncernen har. En viktig del i det arbetet Gr att
sdkerstdlla att optikerna &r motiverade och har en god
arbetsmiljo.

For att mojliggéra en mer flexibel vardag bérjade
Synsam under 2022 erbjuda en tjanst som Remote
Examination Optiker. Tjansten mojliggor att optikern
kan arbeta pd distans genom att synundersékningarna
kan utféras digitalt. | korthet innebar det att optikern
ndrvarar digitalt via en skdrm i undersékningsrummet
i butiken. P& plats i rummet och fysiskt narvarande
under hela beséket finns en utbildad optikerassistent
med viss klinisk kompetens som bistar bade kunden och
optikern pd plats i undersékningsrummet. Kvaliteten ar
precis lika hég som vid en traditionell synundersékning
och utférda tester visar att utfallet av kundnéjdheten
ar pa samma héga niva som vid en traditionell
synundersdkning.

VERKSAMHETEN
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Okad flexibilitet for

Synsams optiker

Mojligt att arbeta pa distans

For att férenkla vardagen fér koncernens optiker bérjade
Synsam under 2022 erbjuda tjansten Remote Examination
Optiker, en tjanst som bidrar till 6kad flexibilitet genom
att den skapar méjlighet att arbeta pa distans. Tack

vare tekniska I6sningar som mjukvara och kompetenta
optikerassistenter kan optikerna, utan att vara i samma
rum som kunden, genomféra synundersékningar via den
nya tjansten. Pa s satt kan optikerna fa en mer flexibel
vardag dar de kan hjélpa kunder genom att genomféra en
fullgod synundersékning hemifran, eller pa plats i ndgon
av koncernens butiker.

"Vara optiker &r var viktigaste tillgang for att vi ska kunna
fortsatta arbeta fér en god 6gonhdlsa fér alla. Deras
trivsel och méjlighet till basta méjliga arbetsmiljé ar av
yttersta vikt for oss. Det kanns valdigt kul att vi under aret
har kunnat erbjuda vara optiker méjligheten att arbeta
pa distans. Méjlighet till distansarbete ger optikerna 6kad
flexibilitet, samtidigt som vi fortsatt kan ordinera och
rekommendera synhjélpmedel till vara kunder pa hégsta
kliniska nivéa.”

Lilian Haddad, Remote Examination Manager pa Synsam.
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| arbetet med att erbjuda koncernens optiker

en mojlighet till fortsatt kompetensutveckling
arrangerades ett antal webbinarier under dret. Via
interna utbildningsplattformen Synsam Academy
erbjuds alltid en rad olika utbildningar, bland annat
finns méjligheten att specialisera sig inom olika optiska
aGmnesomrdaden, som exempelvis behandling av myopi.

Via Synsam Academy ges dven 6vriga
medarbetare méjlighet till kompetensutveckling.
| utbildningsprogrammet lanseras I6pande kurser
inom allt fran hallbarhet, till férsaljningsteknik,
korkortskontroller och produktkunskap.

Sdkra arbetsplatser genom hela vdrdekedjan
Synsam &r medlem i Business Social Compliance
Initiative (BSCI). Samarbetsinitiativet BSCI hjalper
koncernen att sékra ansvarstagandet genom hela
leverantérskedjan. Det bygger pa elva principer som,
bland annat, inkluderar férbud mot barnarbete,
tvangsarbete och korruption. Principerna innefattar
Gven krav pa sdkerhet och skdliga arbetstider.

Synsams medlemskap i BSCl innebdér regelbundna
kontroller som genomférs vid koncernens
produktionsenheter. Fér att sdkerstdlla att BSCl:s krav
uppfylls utférdes under dret heldagsbesék av oberoende
auditérer. Inga allvarliga avvikelser rapporterades.
Utodver BSCl:s principer kraver Synsam dven att alla
transportérer och speditérer ska ha kollektivavtal fér
sina medarbetare.

Antikorruption

Synsam tillampar en strikt nolltolerans mot korruption.
Nolltoleransen innefattar mutor, korruption och

SYNSAM 2022
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andra former av oetiskt agerande i affdrsrelationer.
Koncernens antikorruptionspolicy reglerar bland annat
givande och mottagande av férmdaner eller gévor, samt
regelverk fér agenter och andra mellanhdnder. Synsam
informerar arligen sina medarbetare om policyn. Under
2022 noterades inga férsok till, eller misstankar om,
korruption eller mutor bland medarbetarna.

Visselblasarpolicy

Synsam har en visselblasarpolicy som ar tillganglig
bade internt och externt. Policyn &r framtagen i
enlighet med Synsams grundldggande vérderingar och
Code of Conduct. Synsam anser att det ar viktigt att
eventuella missférhallanden och misstankar om sddana
missférhallanden som dger rum inom organisationen
rapporteras, utreds och dtgardas sa fort som mgjligt.
2022 rapporterades inga sadana fall.

VERKSAMHETEN
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Total férdelning kvinnor/man alla

ledningsgrupper och styrelser Synsam Group

Totalt

Segment Sverige

Segment Danmark

Segment Norge

Segment Finland

Ovriga och centrala funktioner

M Man
M Kvinnor

Medelantal anstdllda

- 564
- 632
- 228

187

|

500 1000 1500 2000 2500 3000 3500
2022

M Kvinnor
B Man

39
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hallbarhetsarbete

Hallbarhetsstyrning

Synsams hallbarhetsstyrning ar del i koncernens
bolagsstyrningsmodell. Hallbarhetsarbetet i Synsam
styrs av koncernens ramverk fér hdllbarhet och andra
policyer. Det yttersta ansvaret fér mdl, implementering
och uppféljning av Synsams hallbarhetsarbete ligger
hos koncernledningen.

Tillsammans med koncernens Code of Conduct satter
Synsams véarderingar: kundfokus, ansvar och innovation
ramarna och ger vdgledning i beslut och agerande fér
hela koncernen. Koden galler fér samtliga medarbetare
och @r en del av introduktionsprogrammet som samtliga
nyanstdllda genomgar.

Synsams Supplier Code of Conduct &r baserad pa FN:s
allmdanna férklaring om de manskliga rattigheterna
och tillhérande FN-konventioner, ILO:s Deklaration om
Grundldggande Principer och Rattigheter i arbete, samt
FN:s Global Compact.

Genom att alltid félja regler och riktlinjer som sakrar
klinisk kvalitet kan Synsam garantera ett tryggt och
kvalitativt méte med kund. En viktig del i arbetet for
att sdkra ett erbjudande av hég klinisk kvalitet, ar
anvdndandet av certifieringar. Som ett exempel ar den

SYNSAM 2022

kliniska kvaliteten i de svenska butikerna certifierad
enligt Optikbranschens kvalitetsnorm. Certifieringen
bygger pa de regler som styr de kliniska delarna av
optikerns verksamhet och summerar optikerféreskriften
och patientdatalagen (PDL) i en certifiering som
regelbundet kontrolleras/revideras genom besék i butik.

For Synsam &r det av stor betydelse att kunna behandla
kunders personuppgifter pa ett tryggt och sakert satt.
Synsam arbetar darfér aktivt med att sdkerstélla
verksamhetens efterlevnad géllande dataskyddslagar,
som exempelvis lokala patientdatalagar och
dataskyddsférordningen (GDPR).

Som stéd i hdllbarhetsarbetet finns ett antal
koncerngemensamma och landspecifika policyer.
Bland dessa dterfinns Code of Conduct, uppférandekod
for leverantérer (Supplier Code of Conduct),
visselblasarpolicy, arbetsmiljépolicy, policy for
likabehandling och antikorruptionspolicy. Koncernens
policys finns tillgangliga pa intrandtet.

VERKSAMHETEN
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Vdsentlighetsanalys

Under 2021 uppdaterades Synsams vésentlighetsanalys
som vagledde hdllbarhetsarbetet under 2022. Under
processen uppkom ett flertal fragestallningar

om koncernens méjlighet att paverka i olika
hallbarhetsfragor, ndgot som diskuterades med

ett antal utvalda interna och externa intressenter.
Analysen fdngade, utéver detta, upp de stérsta
hallbarhetsriskerna som darefter inférlivades i
koncernens hdllbarhetsstrategi.

Kontinuerlig dialog med intressenter

Ett viktigt verktyg i utvecklingen av Synsams
hallbarhetsarbete och dess prioriterade inriktningar
ar dialogen med interna och externa intressenter.
Intressentdialoger ger koncernen méjlighet att
fértydliga och férklara sin hallbarhetsstrategi pa ett
detaljerat plan, samtidigt som Synsam far vardefull
dterkoppling fran sina intressenter. Formatet fér
dialogen anpassas utifrdn intressenterna och kan,
exempelvis, ske genom samtal eller via undersékningar
och enkdater.

Synsams huvudsakliga externa intressentgrupper

ar kunder, dgare och samarbetspartners, medan

de interna intressentgrupperna utgérs av dgare och
medarbetare. Medarbetarna &r koncernens viktigaste
ambassadérer och deras synpunkter ar en viktig
férutsattning for det standiga férbattringsarbetet

pd hdllbarhetsomrddet, men dven fér verksamheten i
stort. Inom ramen fér héllbarhetsarbetet uppmuntras
medarbetarna aktivt att ta initiativ, vilket ocksa bidrar
till att skapa engagemang och kunskap internt om vad
hallbarhetsarbetet innefattar.

SYNSAM 2022
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Datainsamling

Synsam utvecklade under 2022 sina metoder och

rutiner for utékad datainsamling. Ett nytt datasystem
som gor det |attare att sammanstdlla och jamféra
hallbarhetsdata fran verksamheten implementerades.
Det utgér en viktig del i arbetet med att satta klimatmal
inom koncernen. Arbetet for att ytterligare forbattra och
utdka datainsamlingen fortsatter under 2023.

Om var hdllbarhetsrapportering

| enlighet med ARL 6 kap 10 § har Synsam valt att
inkludera den lagstadgade hallbarhetsrapporten i den
legala arsredovisningen.

Taxonomins pdverkan pd Synsam

Synsams affdrsverksamhet inom butikshandel
EU:s taxonomi &r ett gemensamt ramverk fér att kunna
klassificera ekonomiska aktiviteter som miljémassigt
hallbara. Taxonomin &r viktig for att hjalpa investerare
att identifiera och jamféra miljdmdéssigt hallbara
investeringar genom att féretag anger hur stor del av
verksamheten som dels omfattas av taxonomin, dels hur
stor del som &r férenlig med taxonomin. Synsam Group
omfattas av EU:s direktiv om icke finansiell rapportering
och ska uppge i vilken utstréckning de aktiviteter som
bedrivs uppfyller kriterierna i EU:s taxonomi. Synsams
huvudsakliga ekonomiska verksamhet, butikshandel
inom optik och 6gonhdlsa, samt Synsams tillverkning av
bagar pa innovationscentret pa Frésén ingar annu inte

i taxonomin. D& taxonomin succesivt kommer utdkas

till fler ekonomiska aktiviteter féljer Synsam Group
utvecklingen.
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HALLBARHET BOKSLUT

Synsams fastighetsinnehav (hyrda lokaler)

| EU:s taxonomi faststdlls att férvarv och

Ggande av byggnader omfattas av taxonomins
klassificeringssystem. Fér Synsams del redovisas de
lokaler Synsam hyr som tillgdngar med nyttjanderdtt
enligt IFRS-16 vilket medfér att de omfattas av EU:s
taxonomi. Synsams investeringar i anpassning av hyrda
lokaler, samt reparationer och underhall av hyrda
lokaler, omfattas ocksd av EU:s taxonomi. Andel av
Synsams omsdttning, kapitalutgifter och driftsutgifter
som omfattas av EU:s taxonomi och som uppfyller
kraven fér att klassas som hdllbara redovisas pa
kommande sidor.

AKTIEN
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Andel av taxonomiforenliga aktiviteter

Omsdttning

Andel av omsdttningen fran produkter eller tjdnster som &r forknippade med ekonomiska verksamheter som &r férenliga med taxonomikraven - upplysningar som omfattar ar 2022

Kriterier fér vasentligt bidrag

Kriterier avseende att inte orsaka
betydande skada (DNSH)

BOKSLUT

AKTIEN

Ekonomiska verksamheter
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Taxonomi-
forenlig
andel av
omsdttning-
en ar 2021

Kategori
(méjlig-
goérande
verksamhet)

Kategori
(omstélinings-
verksamhet)

MSEK

%

Ja/Nej

%

Méjlig-
goérande

Omstdllning

A. VERKSAMHETER SOM OMFATTAS AV TAXONOMIN

A.1 Miljéméssigt hdllbara
(taxonomifdrenliga) verksamheter

Forvarv och dgande av byggnader (Hyrda
lokaler) 7.7

De miljémdssigt hallbara (taxonomiférenliga)
verksamheternas omsattning (A.1)

0%

0%

E/T E/T E/T E/T

E/T E/T E/T E/T E/T E/T E/T

E/T E/T 0%

0%

0%

0%

E/T

E/T

A.2 Verksamheter som omfattas av
taxonomin men som inte &r miljémdssigt
héllbara (ej taxonomiférenliga)

Férvarv och dgande av byggnader (Hyrda
lokaler) 77

Omsé&ttningen hos de verksamheter som
omfattas av taxonomin men som inte &r
miljémdssigt hdllbara (ej taxonomiférenliga)
(A.2)

0%

0%

Totalt (A.1+A.2)

0%

B. VERKSAMHETER SOM INTE OMFATTAS AV TAXONOMIN

Omséttningen hos verksamheter som inte
omfattas av taxonomin (B)

5277

100%

Totalt (A +B)

5277

100%

SYNSAM 2022
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Kapitalutgifter
Andel av kapitalutgifterna fran produkter eller tjanster som ar férknippade med ekonomiska verksamheter som &r forenliga med taxonomikraven-upplysningar som omfattar ar 2022
PPN . . Kriterier avseende att inte orsaka
Kriterier for vdsentligt bidrag betydande skada (DNSH)
Ekonomiska verksamheter P 3 g 3% 2 - 2 s Q é’! 9 ;_’-1 a4 zz g s Q E 9 g; k4 T?xon'omi- Tsxon?mi- Kuiie.g'ori Kuteggri )
o - T.a 3aQ 3T ca iy o 75 3@ 33T 33 = ° T 5 3. forenlig férenlig (majlig- (omstdlinings-
4 2 &+ 0 Q o a2 a0 c 3 2 a 2 g aa 30 c = o Q 3 "
3 ag a g 43 L3 6 3 o s 3% EE] EA a3 o 2 3% ES andel av andel av gérande verksamhet)
o G a S < o5 o g T e ° 5 e = g 5 o g 38 o 5 R z kapital- kapital- verksamhet)
b Q. Q. %3 %a > 3 2 43 g3 Sa g7 3 a a3 g utgifterna utgifterna
3 3 2o | B¢ 3 3 h 32 | 2o | &2 | ¢ 3 h 33 & |ar2022 ar 2021
h - 3 < 3 = 3 = 5 < 5 = 3 ES o
@ ] 5 = o @ @ 2 a Q
a a 2 o a [} o o
L B E B S
2
MSEK %! Ja/Nej % Msjlig- Omstéllning
gérande
A.VERKSAMHETER SOM OMFATTAS AV TAXONOMIN
A.1 Miljémdssigt hallbara
(taxonomiférenliga) verksamheter
Férvarv och agande av byggnader (Hyrda
lokaler samt investeringar i annans fastighet) 7.7 0 0% E/T E/T E/T E/T E/T E/T E/T E/T E/T E/T E/T E/T E/T 0% 0% E/T E/T
De miljémassigt hallbara (taxonomiférenliga)
verksamheternas kapitalutgifter (A.1) 0 0% 0% 0%
A.2 Verksamheter som omfattas av
taxonomin men som inte &r miljémassigt
hdllbara (ej taxonomiférenliga)
Foérvarv och dgande av byggnader (Hyrda
lokaler samt investeringar i annans fastighet) 7.7 652 74%
Kapitalutgifter hos de verksamheter som
omfattas av taxonomin men som inte dr
miljémdssigt hdllbara (ej taxonomifdrenliga)
(A.2) 652 74%
Totalt (A.1+A.2) 652 74%
B. VERKSAMHETER SOM INTE OMFATTAS AV TAXONOMIN
Kapitalutgifter hos verksamheter som inte
omfattas av taxonomin (B) 234 26%
Totalt (A +B) 887 100%

1) Alla procentsatser &r angivna i forhallande till Synsam Groups totala kapitalutgifter under perioden. Kapitalutgifter hos verksamheter som omfattas av taxonomin avser hyrda lokaler samt investeringar i annans fastighet.
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VERKSAMHETEN HALLBARHET

Andel av driftsutgifterna fran produkter eller tjinster som &r férknippade med ekonomiska verksamheter som ar férenliga med taxonomikraven-upplysningar som omfattar ar 2022

Kriterier for vasentligt bidrag

Kriterier avseende att inte orsaka
betydande skada (DNSH)
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Ekonomiska verksamheter
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Taxonomi-
forenlig
andel av
driftsutgif-
ter ar 2022
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Taxonomi-
forenlig
andel av
driftsutgif-
ter ar 2021

Kategori
(majlig-
gérande
verksamhet)

Kategori
(omstdlinings-
verksamhet)

MSEK

%!

Ja/Nej

%

Majlig-
gérande

Omstéllning

A.VERKSAMHETER SOM OMFATTAS AV TAXONOMIN

A.1 Miljdmassigt hallbara
(taxonomiférenliga) verksamheter

Foérvarv och dgande av byggnader (Hyrda
lokaler) 77

0%

E/T E/T E/T E/T

E/T E/T E/T E/T E/T E/T E/T

E/T E/T 0%

0%

E/T

E/T

De miljéméssigt hdllbara (ej
taxonomiférenliga) verksamheternas
driftsutgifter (A.1)

0%

0%

0%

A.2 Verksamheter som omfattas av
taxonomin men som inte &r miljémdssigt
hdllbara (ej taxonomiférenliga)

Foérvarv och dgande av byggnader (Hyrda
lokaler) 7.7

38

82%

Driftsutgifter for verksamheter som
omfattas av taxonomin men som inte &r
miljémdssigt hdllbara (ej taxonomiférenliga)
(A.2)

38

82%

Totalt (A.1+A.2)

38

82%

B. VERKSAMHETER SOM INTE OMFATTAS AV TAXONOMIN

Driftsutgifter hos verksamheter som inte
omfattas av taxonomin (B)

9

18%

Totalt (A +B)

47

100%

1) Alla procentsatser &r angivna i férhallande till Synsam Groups totala driftsutgifter relaterade till materiella anlaggningstillgdngar under perioden. Driftsutgifter hos verksamheter som omfattas av taxonomin avser variabla kostnader fér hyrda lokaler,
vilka ej inraknas i kapitalutgifter for hyrda lokaler, samt reparationer och underhall av hyrda lokaler.
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Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstdllande direktéren fér Synsam
AB (publ) avger hdrmed darsredovisning och
koncernredovisning for rékenskapsdret 2022.

Verksamheten

Synsam d&r ett ledande och I6nsamt livsstilsféretag
inom optik och égonhdlsa i Norden, sett till justerad
EBITDA-marginal. Koncernen bedriver verksamhet

i lokala butiker i Sverige, Danmark, Norge, Finland
samt e-handel/omnichannel i respektive land. Butiker
drivs bade i egen regi och av franchisetagare, vilka
Gven férekommer pa Island samt Faréarna. Butikerna
i Sverige, Norge och Finland drivs under varumdrket
Synsam och i Danmark och Island under varumdarket
Profil Optik, férutom Synsam Recycling Outlets som
alltid bedrivs under varumdarket Synsam. Synsam har
ett unikt erbjudande av synundersékningar, glaségon,
solglaségon, sportglaségon, linser och tillbehér inom
optik samt glaségonabonnemang med kringtjdnster
under namnet Synsam Lifestyle. Synsam erbjuder en mix
av valkdnda externa varumdrken samt House Brands.

Vision
Synsam &r det ledande och mest hallbara
livsstilsféretaget inom optik och 6gonhdlsa.

Affdrsidé

Synsam &r ett kunddrivet och hallbart livsstilsforetag
som erbjuder prisvdarda I6sningar fér syn, utseende och
6gonhdlsa fér hela familjen genom unika och innovativa
koncept fér varje tillfalle i livet.

SYNSAM 2022

Finansiella madl

e Tillvéxt - Synsam Groups mal &r att ha en arlig
organisk tillvéxt pa 8-12% pd& medellang sikt,
beroende pd etableringstakt av nya butiker

e Lonsamhet - Synsam Groups mal &r att ha en drlig
justerad EBITDA-marginal pa 25% eller mer pa
medellang sikt, beroende pa etableringstakt av nya
butiker

Kapitalstruktur - Synsam Groups mdl &r att
nettoskuld/justerad EBITDA skall vara 2.5x, exkluderat
tillfalliga avvikelser

e Utdelningspolicy - Synsam Groups madl &r att betala
en utdelning pa 40%-60% av drets nettovinst

Vasentliga héndelser under aret

Forsta kvartalet

e Synsams expansion har fortsatt under kvartalet och
i februari 6ppnades den férsta Synsam Recycling
Outlet i Synsam Danmark. Darutéver har Synsam
Sverige 6ppnat tva Synsam Recycling Outlet butiker. |
Finland har en Megastore butik, tvad Synsam Recycling
Outlet butiker samt tre ordinarie butiker 6ppnats i
kvartalet.

VERKSAMHETEN HALLBARHET

e Forberedelserna intensifierades i det férsta kvartalet
2022, infér produktionsstart i Synsam Groups
produktions- och innovationscenter.

e Synsam utsdgs till Sveriges mest hallbara varumarke
inom optisk detaljhandel for fjarde aret i rad.

e Virusvarianten Omikron som spred sig frdn slutet av
2021 har i bérjan av 2022 paverkat verksamheten, och
mer specifikt kapaciteten av tillgéngliga optiker.

Andra kvartalet

e Synsams arsstdmma hélls den 26 april 2022. |
enlighet med valberedningens férslag omvaldes
samtliga styrelseledaméter. Vidare beslutades om
en aktieutdelning motsvarande 1,70 SEK per aktie.
Arsstamman beslutade &ven att inrdtta ett langsiktigt
incitamentsprogram (LTIP 2022) fér bolagets
koncernledning och andra utvalda nyckelpersoner i
enlighet med styrelsens férslag. Fér 6vriga beslut och
dokumentation fran arsstdmman 2022, se Synsam
Groups hemsida www.synsamgroup.com.

e Férberedelserna intensifierades ytterligare i det andra
kvartalet 2022, infér produktionsstart i Synsams
Groups produktions- och innovationscenter, med en
negativ effekt pa EBITDA pa 8 MSEK (2) i det andra
kvartalet 2022.
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e Nils van der Poel utvecklar nya sportglaségon for
Synsam Groups innovationssatsning i Ostersund.
Samarbetet inleddes i maj 2022 och innebdr att
Nils Van der Poel bistar Synsam i affars- och
produktutvecklingen inom sportglaségon.

Deltagande i LTIP 2022 (enligt ovan) tecknades

den 30 juni 2022 och omfattar cirka 70 utvalda
nyckelpersoner. Baserat pd de antaganden som
framgick i kallelsen till arsstémman 2022, dock
justerat fér antal deltagare, aktiekurs samt
landspecifika sociala kostnader, uppskattas

den totala kostnaden fér LTIP 2022 (inklusive

sociala kostnader) uppga till cirka 28 MSEK under
programmets I6ptid (1 juli 2022 -30 april 2024). |
syfte att sdkerstdlla leverans av aktier till deltagare i
programmet kommer férvarv av egna aktier att ske.

Tredje kvartalet

e Den 17 augusti invigdes Synsams egna
produktionsenhet och innovationscenter i Ostersund.
I samband med invigningen presenterades ocksa
den férsta kollektionen producerad i anldggningen,
Jamté. De sex unika unisex-bagarnas design ar
inspirerad av den jamtldndska naturen och kom ut till
férsaljning i butik under september ménad.
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e Styrelsen fér Synsam AB (publ) beslutade med stéd
av det bemyndigande som ldmnades av drsstdmman
den 26 april 2022, om férvdrv av egna aktier i Synsam
for att sdkerstdlla leverans av aktier under LTIP 2022.

Sammanlagt far hégst 945 000 egna aktier férvarvas.

Aterksp kommer att ske p& Nasdaq Stockholm under
det fjarde kvartalet 2022.

Fjdrde kvartalet

e | oktober vann Synsam kategorin “Optiker &
Accessoarer” i Market Awards och vann “Arets
Retailféretag” i samma tdvling.

e Efter lanseringen i butik i Sverige i bérjan av
september, lanserades Jamté-bagen i 6vriga
nordiska ldnder i november och december 2022 och
har utvecklats till att bli den bdstsaljande egna
kollektionen fér Synsam. Produktionen av en Jamt6-
bage pd Frésén reducerar CO2e-utslGppen med 30
procent jamfért med en motsvarande bage tillverkad
i Asien.

| enlighet med styrelsen fér Synsam AB (publ) beslut,
med stéd av det bemyndigande som Idmnades av
arsstdmman den 26 april 2022, har 945 000 egna
aktier férvarvats i Synsam fér att sdkerstdlla leverans
av aktier under LTIP 2022. Aterkdp av egna aktier

har skett pd Nasdaq Stockholm under perioden 7-14
oktober och 17-28 november 2022 till ett belopp om
47 MSEK.

e Totalt 24 Recycling Outlet-enheter i koncernen.

SYNSAM 2022

MARKNAD STRATEGI

FINANSIELL UTVECKLING

Koncernens nettoomsdttning
Nettoomsdttningen 6kade med 13,0 procent till

5277 MSEK (4 669). Organisk tillvaxt var 10,6 procent
(23,2) och like-for-like tillvdxten var 6,7 procent
(20,0). Nettoeffekt av forvarv bedéms ha paverkat
omsdttningen med 2 MSEK (9), motsvarande 0,0
procentenheter (0,2). Valutaomrdkningseffekter
paverkade nettoomsattningen positivt med 126 MSEK
(-21), motsvarande 2,7 procentenheter (-0,5).

Nettoomsdattningen fran glaségonabonnemang 6kade
med 22 procent till 2 614 MSEK (2136), dar 6kningen &r
hanférlig till samtliga segment.

Nettoomséttningen fran Synsam Groups
linsabonnemang 6kade till 223 MSEK (169),
motsvarande en tillvéxt om 32 procent. Synsam Groups
linsabonnemang ar ett avtal med dterkommande

kép med uppsagningsratt senast en vecka innan
ndstkommande leverans.

Nettoomsattningen fran Synsam Groups
onlineférsaljning 6kade till 149 MSEK (100), motsvarande
49 procent.

Koncernens resultat

Rérelseresultat fére avskrivningar av materiella
och immateriella anléggningstillgangar
(EBITDA)

EBITDA &kade till 1217 MSEK (1189) och EBITDA-
marginalen uppgick till 22,8 procent (25,1). Inga
justeringar har gjorts under 2022 varfér justerad
EBITDA var densamma 1217 MSEK (1274) och den
justerade EBITDA-marginalen 22,8 procent (26,9).

VERKSAMHETEN HALLBARHET

Fér motsvarande period féregdende ar uppgick de
jamforelsestérande posterna till 85 MSEK, vilka var
hdanférliga till kostnader fér bolagets bérsintroduktion.
Resultatékningen férklaras av jamférelsestérande
poster under 2021 samt den 6kade omsdttningen dar
Synsams helhetserbjudande innefattande attraktiva
butikskoncept, egna House Brands, digitala I16sningar
samt abonnemangsaffdren Synsam Lifestyle bidrog
positivt till 6kningen. Bruttomarginalen ar ldgre jamfort
med féregdende ar bland annat som en effekt av
féréndrad forsaljningsmix samt 6kade inkdpspriser.
Resultatet har belastats av hégre operativa kostnader
primdrt genom uppstartskostnader i den nya
produktionsanldggningen samt 6kad optikerkapacitet
samt 6kade marknadsféringskostnader under helaret
2022 jamfért med féregaende ar. EBITDA har dven
belastats med ett omstruktureringsprogram om cirka 5
MSEK samt extra kostnader om cirka 29 MSEK som tagits
fér att direkt och indirekt méjliggéra genomférandet av
kostnadsprogram med férvantad positiv effekt ar 2023
och 2024. Kostnads- och omstruktureringsprogrammet
bedéms minska kostnadsbasen fér de operativa
kostnaderna med 102 MSEK under 2023 och med 129
MSEK 2024 jamfort med 2022.

Rérelseresultat fére avskrivningar av
immateriella anldggningstillgdngar (EBITA)
EBITA uppgick till 698 MSEK (773), motsvarande en
EBITA-marginal om 13,1 procent (16,3). Inga justeringar
har gjorts under 2022 varfor justerad EBITA var
densamma 698 MSEK (858) och den justerade EBITA-
marginalen 13,1 procent (18,1).

Resultatet i 6vrigt
Rorelseresultatet (EBIT) fér 2022 uppgick till 552 MSEK
(633). Under dret har aterbetalning fran Fora om
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cirka 9 MSEK (1) paverkat resultatet positivt. Dessa
effekter har motverkats av kostnader fér etableringar,
operativa satsningar, generella kostnadsékningar,
sasom exempelvis 6kade elkostnader som medfért

en kostnadscékning pd 17 MSEK samt 6kade
marknadsféringskostnader under heldret 2022 jamfért
med féregdende ar.

Férberedelserna infér produktionsstarten och
inkérningsfasen av den inledande produktionen i
Synsam Groups produktions- och innovationscenter
i Ostersund har haft en negativ effekt pa EBITDA
uppgdende till 27 MSEK (6).

Resultatet efter finansiella poster 6kade till 415 MSEK
(163) och resultatet efter skatt 6kade till 328 MSEK (51),
varav skatt uppgick till -87 MSEK (-112). | samband
med bolagets bérsintroduktion i fjarde kvartalet 2021
har de historiska aktiedgarlanen konverterats till

eget kapital och koncernens resultat har darmed inte
belastats med ndgon rdanta avseende aktiedgarlan
efter konverteringen. Réntekostnader pa aktiedgarlan
uppgick for helaret 2021 till 307 MSEK.

Valutakursféréndringar har paverkat finansnettot
positivt med 38 MSEK (49). Koncernen redovisar
valutakursjusteringar fér kundfordringar och
leverantérsskulder i finansnettot och fér 2022 uppgick
dessa till 9 MSEK (0), vilka ingdr i de totala 38 MSEK (49).

Finansnettot fér 2022 har paverkats positivt av
ranteintdkter fran Synsam Lifestyle med 135 MSEK (96)
och relaterade kreditkostnader uppgick till 206 MSEK
(148). En upplésning av reservering for skattetvist har
gett en positiv resultateffekt om 15 MSEK fér skatter och
1 MSEK fér finansiella kostnader.
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Synsam Group drsvis churn

Synsam Group drsvis churn - Synsam Lifestyle ar

ett matt pd hur stor andel av kunderna som lamnar
glaségonabonnemanget. Arlig churn f8r 2022 uppgick
till 9,45 procent (9,33). Churn har varit stabil under
de senaste 12 kvartalen. Fér definitioner se avsnitt
"Féretagsspecifik ordlista och definitioner” pa sid 112.

Kassafléde

Lépande verksamheten

Kassaflédet fran den 16pande verksamheten uppgick
till 690 MSEK (980), paverkat bland annat av ékat
varulager, dels som en effekt av fler och stérre butiker,
dels som en effekt av 6kade sdkerhetslager pa grund
av osdkerhet i omvdrlden. Betald skatt uppgick till -153
MSEK (-86).

Investeringsverksamheten

Under 2022 uppgick investeringar i materiella och
immateriella anldggningstillgdngar 382 MSEK (272). De
strategiska investeringarna uppgick till 66 MSEK varav
huvuddelen avsag produktionsenheten.

Finansieringsverksamheten

Likvida medel uppgick till 444 MSEK (755) vid arets
utgdng. Befintliga banklan, som togs upp i samband
med koncernens refinansiering i det fjarde kvartalet
2021, &r amorteringsfria och I6per pa tre respektive
fem dr. Inga nya banklan har tagits upp och ingen
amortering har skett under helaret 2022. Under
féregdende ar togs nya banklan pa 2 392 MSEK och
amortering uppgick till 2 901 MSEK. Under 2022 har
utdelning till Synsams aktiedgare utbetalats om 255
MSEK (0). | fjarde kvartalet har aterkép av egna aktier
skett om 47 MSEK (0).

SYNSAM 2022
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Finansiell stéllning

Skulder till kreditinstitut uppgick till 2 488 MSEK

(2 416) per den 31 december 2022. Det outnyttjade
kreditutrymmet uppgick till 940 MSEK (940).
Leasingskulder uppgick till 909 MSEK (710) per den 31
december 2022. Nettoskulden vid drets utgang uppgick
till 2 969 MSEK (2 390).

Nettoskulden paverkas bland annat av hyresavtal

med tillhérande leasingskulder, som 6kar nar antalet
butiker 6kar. Leasingskulderna har 6kat med 199 MSEK
under 2022. Nettoskulden har ocksa paverkats negativt
bland annat av utdelning till Synsams aktiedgare om
255 MSEK, aterkdp av egna aktier om 47 MSEK samt av
negativ valutaeffekt pa skulder till kreditinstitut om 65
MSEK pé& grund av att vissa lan &ar upptagna i annan
valuta @n SEK.

Om nettoskulden hade berdknats utan hansyn till
IFRS 16 hade den uppgatt till 2 073 MSEK (1 697).

Under arets andra kvartal tilltrédde Synsam lokalerna
avseende produktions- och innovationscentret i
Ostersund. Fran och med tilltradet redovisas de
nuvdardesberdknade framtida hyresférpliktelserna

i koncernens balansrdkning sédsom leasingskulder
och motsvarande nyttjanderdattstillgdng. Per den 31
december 2022 uppgick leasingskulderna till 62 MSEK
och nyttjanderdattstillgangarna till 61 MSEK avseende
produktions- och innovationscentret i Ostersund.

Forvdarv och etableringar

Under aret har 37 egna butiker dppnats, en butik
konverterats fran Ai-konceptet till Recycling Outlet och
en butik stdngts. Av dessa 37 nya butiker var 15 Synsam

VERKSAMHETEN HALLBARHET

Recycling Outlet och Synsam Recycling Outlet-kedjan
hade ddrmed 24 butiker i slutet av 2022.

o | det forsta kvartalet 6ppnade Synsam Sverige tva
Synsam Recycling Outlet butiker varav en i Stockholm
och en i Lund. | Synsam Danmark éppnades en
Synsam Recycling Outlet butik i Odense. | Synsam
Finland 6ppnades en Megastore butik i Esbo samt tva
Synsam Recycling Outlet butiker, varav en i Abo och
en i Helsingfors. Darutéver 6ppnade Synsam Finland
tre ordinarie butiker, i Helsingfors, Sankt Michel och
Rovaniemi.

e | det andra kvartalet 6ppnade Synsam Sverige fem
Synsam Recycling Outlet butiker varav en i Stockholm,
en i Uddevalla, en i Karlstad, en i Sédertdlje
(konverterad fran Ai-konceptet) och en i Sundsvall.
Darutéver dppnades tva ordinarie butiker, i Borgholm
och Trosa. Synsam Norge 6ppnade i det andra
kvartalet en Synsam Recycling Outlet i Strammen
och en ordinarie butik i Mo i Rana. | Synsam Finland
6ppnades tva ordinarie butiker, en i Joensuu och en i
Villmanstrand. Synsam Hérsel 6ppnade en ny butik i
Johanneberg, Géteborg och en butik konverterades
fran Ai-konceptet till Recycling Outlet.

o | det tredje kvartalet 6ppnade Synsam Hérsel en ny
butik i Halmstad och Synsam Norge stdngde ned en
butik.

o | det fjarde kvartalet 6ppnade Synsam Sverige tre
Synsam Recycling Outlet butiker varav en i Géteborg,
en i Halmstad och en i Norrképing. Darutéver
6ppnades fem ordinarie butiker i Leksand, Saffle,
Kalix, Lycksele och Vaxholm. Synsam Norge 6ppnade
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tre ordinarie butiker, en i Oslo, en i Vennesla samt

en i Fauske. | Synsam Finland 6ppnades en Synsam
Recycling Outlet butik i Helsingfors. Darutéver
6ppnades Gven fyra ordinarie butiker, i Kotka, Kuopio,
Lojo samt Karleby.

Antal butiker och omni-koncept
Det totala antalet butiker vid drets utgang var 536
(500), varav antal egna butiker 503 (467).

Synsam har skapat ett integrerat omni-koncept som
vaver samman Synsams digitala och fysiska sdlj- och
servicekanaler for att ge basta produkt- och tjanste-
erbjudande samt kdp- och serviceupplevelse till
kunderna.
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Flerarsoversikt

| tabellen nedan aterges finansiell information i sammandrag fér rdkenskapsaren 2018-2022. Fr o m den 1 januari
2019 tillampar koncernen IFRS 16 Leasingavtal. Jamférelsetalen for ar 2018 har ej omrdknats da koncernen tillampat
den framdtriktade metoden vid implementeringen av IFRS 16. Belopp i MSEK om inte annat anges.

Koncernen 2022 2021 2020 2019 2018
Nettoomsattning 5277 4 669 3806 3741 3380
Rérelseresultat (EBIT) 552 633 402 397 262
Resultat fére skatt 415 163 -136 -129 -261
Resultat efter skatt 328 51 -195 -178 -300
Balansomslutning 8 019 7 603 7258 6893 6 418
EBITDA" 1217 1189 934 925 554
Justerad EBITDA " 1217 1274 948 984 643
Resultat per aktie, fére och efter utspddning, SEK ? 2,19 0,60 -2,73 -2,48 -4,18
Arets Kassafléde -326 -83 601 -62 174
Medelantalet anstallda, st 3145 2671 2281 2095 1975

1) Alternativa nyckeltal, APM, fér definition se avsnitt “Finansiella definitioner” pa sidan 111 samt ytterligare information i not 28 och not 32.
2) For information om féréndring av antal aktier samt genomsnittligt antal aktier se not 21 och 22.
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UTVECKLING PER SEGMENT

Inom Synsam Group finns fyra segment, Sverige,
Danmark, Norge och Finland. Till segmenten réknas
de olika geografiska marknadernas omséttning,
férutom den omsattning som hér till Ovriga & Centrala
funktioner, och de kostnader som kan hanféras

direkt till omsdttningen. Vissa kostnader &r beslutade
pa koncernniva och ingar ddarmed inte i respektive
segment, som t ex vissa marknadsféringskostnader
samt andra centrala aktiviteter och funktioner sdsom
treasury-, ekonomi- och IT-funktioner. Dessa kostnader
redovisas inom Ovriga & Centrala funktioner.

Nettoomsdttning fran externa kunder kommer

fran férsaljning av varor (framfér allt av glaségon,
solglaségon och kontaktlinser) samt synundersékningar
(tjanster) och intdkter fran Synsam Lifestyle.
Nettoomsdttningen i segmenten féljs Gven specifikt upp
avseende Synsam Lifestyle.

Synsam Sverige

Nettoomsdattningen fér 2022 6kade med 11,8 procent till
2 534 MSEK (2 266). Organisk tillvaxt var 11,6 procent
(24,5) och like-for-like tillvéxten var 8,5 procent (20,4).
EBITDA samt justerad EBITDA uppgick till 758 MSEK (758).

Omsdattningsékningen under 2022, i en svag
konsumentmarknad, férklaras av Synsams
helhetserbjudande innefattande attraktiva
butikskoncept, egna House Brands, digitala I16sningar
samt abonnemangsaffaren Synsam Lifestyle. Aven en
6kning av antalet nya butiker har bidragit till tillvaxten.
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Nya butiker under 2022 samt under 2021 har medfért
en 6kning av kostnadsmassan i férhallande till
férsaljningen. Atgarder fér att sékra optikerkapacitet
pa saval kort som lang sikt har ocksa medfért att
kostnadsmassan &kat. Elkostnaderna har varit cirka
5 MSEK hégre for 2022 jamfért med féregaende ar.
Atgarder vidtas fér att minska kostnadsbasen fér de
operativa kostnaderna med syfte att 6ka EBITDA-
marginalen fran nuvarande nivd. Inférandet av
teknologilésningar férvantas reducera konsultkostnader.
Bruttomarginalen &r ndgot under féregaende ar fér
heldret men har 6kat i det fjarde kvartalet, tack vare
atgarder som vidtagits under hésten 2022.

Synsam Sverige drsvis churn Synsam Lifestyle var 8,13
procent (8,25).

Synsam Danmark

Nettoomsdttningen fér 2022 6kade med 7,3 procent
till 1 093 MSEK (1 018). Organisk tillvaxt uppgick till 3,9
procent (13,2) och like-for-like tillvéxten uppgick till 2,8
procent (12,1). Valutaeffekten pa nettoomsé&ttningen
mot DKK var positiv och paverkade med 50 MSEK (-32).
EBITDA och justerad EBITDA uppgick till 277 MSEK (280).

Konsumentmarknaden i Danmark har varit svag under
den storre delen av 2022. Trots att Synsam Danmark har
flyttat fram positionerna under 2022 har den organiska
tillvaxten darfér varit lag. Andelen Synsam Lifestyle

av total férsdljning har fortsatt att 6ka under aret.
Elkostnaderna var 5 MSEK hégre fér 2022 jamfért med
féregaende ar. Atgarder fér att 6ka EBITDA-marginalen
i Danmark avser frdmst den organiska tillvéxten,
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genom uppgraderingar av butiker samt uppgradering
av utvalda delar av erbjudandet i Danmark.
Bruttomarginalen &r ndgot hégre an féregdende ar.

Synsam Danmark drsvis churn Synsam Lifestyle var 13,82
procent (11,08).

Synsam Norge

Nettoomsdattningen fér 2022 6kade med 10,6 procent

till 1128 MSEK (1 020). Organisk tillvaxt uppgick till 4,9
procent (25,1) och dven like-for-like tillvaxten var positiv
och uppgick till 3,6 procent (22,9). Valutaeffekten pa
nettoomsdattningen mot NOK var positiv och uppgick till
58 MSEK (20). EBITDA och justerad EBITDA uppgick till
239 MSEK (274).

Efter en stark tillvéxt 2021 har den organiska tillvaxten
varit ldgre under 2022, i en svag konsumentmarknad.
Andelen Synsam Lifestyle av total férsaljning har
fortsatt att 8ka. Atgarder fér att sékra optikerkapacitet
pa saval kort som lang sikt har medfért att
kostnadsmassan okat. Strukturkostnader uppgick till

2 MSEK. Elkostnaderna har varit cirka 4 MSEK hégre fér
2022 jamfsrt med féregdende &r. Atgarder vidtas fér att
minska kostnadsbasen fér de operativa kostnaderna
med syfte att 6ka EBITDA-marginalen fran nuvarande
nivd. Inférandet av teknologilésningar férvantas
reducera konsultkostnader. Bruttomarginalen ar i linje
med féregdende ar och har 6kat i det fjarde kvartalet,
tack vare dtgarder som vidtagits under hésten 2022.

Synsam Norge arsvis churn Synsam Lifestyle var 9,06
procent (10,44).
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Synsam Finland

Nettoomsdttningen foér 2022 6kade med 47,7 procent
till 393 MSEK (266). Organisk tillvéxt var 41,0 procent
(37,7). Like-for-like tillvéxten uppgick till 11,0 procent
(30,9). Valutaeffekten pd nettoomsdttningen mot EUR
var positiv och uppgick till 18 MSEK (-9). EBITDA och
justerad EBITDA uppgick till 35 MSEK (37).

Synsam Finland har haft en mycket stark tillvéxt
under 2022 och har under aret tagit betydande
marknadsandelar, detta trots att Synsam Finland

&r en av de minsta aktérerna pd den finska
marknaden. Omsdattningsékningen férklaras av
Synsams helhetserbjudande innefattande attraktiva
butikskoncept, egna House Brands, digitala I16sningar
samt abonnemangsafféaren Synsam Lifestyle. Nya
butiker under 2022 samt under 2021 har medfért

en 6kning av kostnadsmassan i férhallande till
férsaljningen. Elkostnaderna har varit cirka 2 MSEK
hégre for 2022 jamfort med féregdende ar.

Synsam Finland arsvis churn Synsam Lifestyle var 7,82
procent (9,90).

OVRIG INFORMATION

Vdsentliga risker och osdkerhetsfaktorer
Covid-19

Konsekvenserna av covid-19 utbrottet varen 2020
paverkade Synsamkoncernen och det finns fortsatt en
viss risk att dessa kan leda till en finansiell paverkan,

VERKSAMHETEN HALLBARHET

Gven om bedémningen dr att risken fér paverkan
avtagit vasentligt frdn och med varen 2022. Den
finansiella paverkan &r relaterad till den allménna
situationen och eventuella beslut av olika lokala
myndigheter som bland annat kan leda till reducerad
verksamhet. Omikronvarianten som spred sig fran
slutet av 2021 paverkade i bérjan av 2022 verksamheten,
exempelvis i form av reducerad optikerkapacitet.

Risker gdllande den nuvarande geopolitiska
situationen

Synsam har ingen direkt eller indirekt exponering mot
Ryssland och Ukraina. Utéver hur kriget paverkar
omvdrldssituationen i stort har det inte haft ndgon
vdsentlig finansiell paverkan pa Synsam. Synsam bevakar
den geopolitiska och sdkerhetspolitiska situationen.

Inflation

Inflationen som 6kat i omvdarlden paverkar Synsam i
form av hégre kostnader. Synsam agerar for att sdkra
I6nsamheten.

Finansiella risker

Koncernen ar genom sin verksamhet exponerad

for olika slag av finansiella risker. Med finansiella
risker avses fluktuation i resultat och kassafiéde till
féljd av exempelvis férandringar i valutakurser och
rantenivaer samt kunders betalningsférmaga och
m&jlighet att refinansiera verksamheten. Kanda
finansiella risker hanteras i finanspolicyn vilken bestdar
av riktlinjer och regler som beskriver riskmandatet for
finansverksamheten. Se Gven not 19.
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Valuta- och rdnterisk

Koncernens valuta &r svenska kronor till vilka
dotterbolagens balans- och resultatrdkningar réknas
om. Synsam ar exponerad mot samtliga valutor pa
den nordiska marknaden dé&r verksamhet férekommer.
Detta &r en féljd av att kursfluktuationer paverkar

det omraknade resultatet samt tillgdngar och

skulder i balansrdkningen fér de norska, danska och
finska dotterbolagen. Koncernen sdkrar sig inte mot
valutakursfluktuationer.

Synsam gér inkop fran Asien, vilket exponerar koncernen
mot USD. Inkép fran en av Synsamkoncernens stérre
europeiska leverantérer sker i EUR.

Synsam &r exponerad mot fluktuationer i rantor pa
de nordiska marknaderna. Ranterisken ar framst
knuten till koncernens skuld till kreditinstitut och

kan hanteras genom anvéndandet av rdnteswappar.
Synsamkoncernen tilldmpar inte sdkringsredovisning.

Verksamhetsrisk

Koncernens mest vésentliga verksamhetsrisk Gr
kopplad till en stark position i respektive land. En stark
position pd marknaden hanférs till "Brand Awareness”,
optimal kundservice och konkurrenskraftiga priser.
Verksamhetsrisk &@r ocksa paverkan av konjunkturen pa
respektive marknad. Konjunkturen paverkar kundernas
képkraft och képlust och darmed kundtrafiken i
koncernens butiker. | tider av osdkerhet, tenderar
kunder att képa billigare produkter och mindre

ofta, vilket dven paverkat Synsamkoncernen. Den
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makroekonomiska exponeringen hanteras genom aktiv
marknadsbearbetning. Ambitionen ar att pa basta
mojliga satt forstd kundernas 6nskemdl for att aktivt
utveckla och anpassa kunderbjudandet fér att méta
kundens férvantningar och behov.

Medarbetarrisker

For att reducera risken att nyckelmedarbetare [dmnar
koncernen, vilket kan leda till brister i Synsams
uppfyllande av sina varumarkesléften, arbetar
Synsamkoncernen med Talent Management. Synsam
har ocksd en vdl utvecklad successionsplanering.
Koncernen har en strategisk och en operationell
ledningsgrupp, eftersom Synsams erfarenhet ar att
den decentraliserade ledningsmodellen bygger starkare
team, snabbare informationsfiéden och ger ett mer
effektivt beslutsfattande. Varje rérelsesegment finns
representerat i den operativa gruppen och ansvarar fullt
ut fér den lokala organisationen, dess férsdljning och
ocksd for dess I16nsamhet.

Leverantérsrisker

Synsam stdller krav pa leverantérer att dessa
skall félja Uppférandekoden. Fér att motverka
risken att Uppférandekoden inte féljs, genomfér

Synsamkoncernen regelbunden uppféljning och kontroll.

Forvdrv och integrationsarbete

Den organiska tillvéxten i Norden &r den centrala
delen av tillvaxtstrategin. Synsam kan i tillagg

till denna organiska tillvaxt, genomféra enstaka
kompletteringsférvarv av mindre bolag. Vid férvéarv
finns risk fér mindre I6nsamma férvdrv samt risk
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for brister i integration av mindre verksamheter

i befintlig verksamhet. Tillgang till attraktiva
etableringar kan betraktas som en potentiell risk.
Expansionsrisken hanteras genom att sdkerstdlla

att det finns en balanserad plan innehdéllande
etableringsldgen pa respektive huvudmarknad. Férvéarv
av affarsverksamheter sker efter analys av synergier.

IT-system

Synsam d&r beroende av vdl fungerande IT-system for
att samla, behandla och kommunicera information

pa ett sdkert och effektivt satt. Férvaltning och
underhallsarbete f6r drift av Synsams IT-system skots
av tredje part. Ett langre avbrott eller allvarligt fel i
IT-systemen kan leda till svarigheter och begréansningar
i leverans av varor, fakturering av kunder eller méjlighet
att presentera finansiell information.

Ovrigt

Optikbranschen ar en fér koncernen ej reglerad
marknad. Dock kravs licens med landspecifika krav for
att den enskilde optikern ska fa utféra optikertjanster.
Det finns risk i att antalet licensierade optiker ar
begrdnsat, vilket kan begrénsa Synsams omsattning.
For att hantera bristen pa licensierade optiker arbetar
Synsam férebyggande med rekrytering och att vara den
mest attraktiva arbetsgivaren inom branschen.

For att reducera risker for fel i den finansiella
rapporteringen har Synsam ett ramverk fér intern
kontroll ver den finansiella rapporteringen, vilket Gven
testas |6pande for kontroll av efterlevnad.
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Hallbarhet

Koncernen har upprdttat en hdllbarhetsrapport
enligt drsredovisningslagen och hanvisar till sidorna
26-44.Varken moderbolaget eller nagot annat bolag i
koncernen bedriver tillstandspliktig verksamhet.

Moderbolaget

Synsam AB (publ) med organisationsnummer
556946-3358 ar moderbolag i koncernen. Moderbolagets
verksamhet bestdr i att Gga och foérvalta aktier i
dotterféretag samt bedriva viss verksamhet inom
management. Fér helaret 2022 uppgick moderbolagets
intdkter till 15 MSEK (69) och resultat efter finansnetto
uppgick till -177 MSEK (-78).

| samband med koncernens refinansiering av

banklan under det fjarde kvartalet 2021 togs

ny banklanefinansiering om 2 430 MSEK upp av
moderbolaget. Finansnettot 2022 inkluderar darfér
ranta, periodiserade l&neupptagningskostnader samt
valutakursférandringar avseende banklanefinansiering
om totalt -138 MSEK (-32) fér 2022. Inga nya banklan
har tagits upp och ingen amortering har skett under
2022.

Under dret har moderbolagets eget kapital paverkats
bland annat av utdelning till Synsams aktieGgare om
255 MSEK samt aterkép av egna aktier om 47 MSEK,
se vidare information pa sid 70 om Moderbolagets
rapport éver férandringar i eget kapital samt i not 22
Eget kapital.

BOKSLUT

AKTIEN

Ovriga & Centrala funktioner

Den externa nettoomsdttningen for Ovriga & Centrala
funktioner utgérs i huvudsak av férsdljning i Ai-
butikerna och Ai-webshop, Synsam Hérselbutiker,
centrallagrets férsdljning av varor till Synsams
franchisebutiker samt en central komponent av
omsdattningen for Synsam Lifestyle. Den externa
nettoomséttningen fér Ovriga & Centrala funktioner
uppgick till 129 MSEK (98).

Fér Ovriga & Centrala funktioner uppgick EBITDA till -92
MSEK (-161) och justerad EBITDA uppgick till -92 MSEK
(-76).

Det fanns inga jamférelsestérande poster under 2022
men i det fjarde kvartalet fanns strukturkostnader
pd 3 MSEK. | jamférelseperioden 2021 uppgick

de jamforelsestérande posterna till 85 MSEK.
Forberedelserna infér samt produktionsstarten och
inkérningsfasen av den inledande produktionen i
Synsam Groups produktions- och innovationscenter

i Ostersund har haft en negativ effekt pa EBITDA pa
27 MSEK (6). Internvinst i lager fér centrallagret och
produktionsenheten redovisas inom Ovriga & Centrala
funktioner och har paverkat EBITDA negativt med 3
MSEK jamfért med féregdende ar.

Medarbetare
Medelantalet heltidsanstdllda under 2022 uppgick till
3145, varav 2 539 kvinnor (2671, varav 2 184 kvinnor).
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Ersattning till ledande befattningshavare
Riktlinjer avseende ersdttning till ledande
befattningshavare framgdr av not 5. Aktuella
riktlinjer antogs av arsstémman den 30 mars 2021.
Inga férdndringar féreslas infér drsstamman 2023.
P& arsstdmman 2022 beslutades att inrGtta ett
langsiktigt aktiebaserat incitamentsprogram (LTIP
2022) for bolagets koncernledning och andra utvalda
nyckelpersoner, i enlighet med styrelsens forslag.
Infér arsstdmman 2023 foreslas ett nytt aktiebaserat
langsiktigt program LTIP 2023.

Hdandelser efter drets utgdng

e Synsam héll en kapitalmarknadsdag den 20 januari
2023 dar huvudbudskapet var att Synsam star fast
vid sina finansiella mal och satsar pd innovation och
6kad effektivitet.

Under det forsta kvartalet 2023 har Michael Grimborg
lamnat koncernledningen.

Utdelning
Styrelsen féreslar en aktieutdelning om 1,70 SEK (1,70)
per aktie.

Framtida utveckling

Synsam har héga framtida ambitioner vad galler
tillvaxt och I6nsamhet. Malsattningen &r att pa
medellang sikt rapportera en organisk tillvéxt pa
8-12 procent samtidigt som den justerade EBITDA-
marginalen ska vara 25 procent eller hégre. Vart
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sikte d@r instdllt pa I6nsam tillvaxt och att tillvarata

de expansionsméjligheter vi ser i marknaden for att
fortsatta ta marknadsandelar med en I6nsamhet i

linje med véra finansiella mal. Var bedémning &r att vi
genom att investera och prioritera tillvéxt i kombination
med innovation och effektivitet skapar ett stérre
aktiedgarvdarde fér framtiden.

Forslag till vinstdisposition

Belopp nedan anges i svenska kronor.

Till arsstammans férfogande star enligt
balansrékningen fér Synsam AB (publ) fritt eget kapital
enligt nedan;

3980 826 392
-77 775 470
3 903 050 922

Balanserade vinstmedel
Arets resultat
Totalt

Styrelsen féreslar att vinstmedlen disponeras sa att;

Utdelning till aktiedgarna
1,70 SEK per aktie
Balanseras i ny rdkning
Totalt

253 393 500
3 649 657 422
3 903 050 922

Styrelsens yttrande avseende féreslagen
vinstutdelning

Koncernens egna kapital har berdknats med tilldmpning
av de redovisningsregler som gdller enligt International
Financial Reporting Standards (IFRS). Moderbolagets
egna kapital har berdknats med tilldmpning av Radet
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for finansiell rapporterings rekommendation RFR 2,
Redovisning for juridisk person.

Foreslagen vinstutdelning bestar av en kontant
utdelning om 1,70 SEK per aktie eller totalt 253,4 MSEK.
Koncernens soliditet beréknas dé&refter uppga till cirka
30,0 procent. Den féreslagna kontantutdelningen
uppgdr till cirka 77 procent av drets nettovinst per aktie
fér koncernen, vilket Gr ndgot hégre én Synsams mal fér
utdelning vilket Gr att 40-60 procent av drets nettovinst
per aktie ska delas ut till aktiedgarna samt att Synsam
vid var tid ska ha en optimal kapitalstruktur. Avvikelsen
fran Synsams mal fér utdelning motiveras bland annat
av koncernens starka finansiella stallning.

Styrelsen bedémer att bolagets och koncernens egna
kapital efter féreslagen vinstutdelning kommer att
vara tillrackligt stort i relation till verksamhetens art,
omfattning, risker och langivarnas villkor. Styrelsen
har @ven beaktat koncernens utveckling, likviditet,
investeringsplan samt konjunkturlage.

Vad betraffar féretagets och koncernens resultat och
stallning i évrigt hdnvisas till efterféljande resultat- och
balansrdkningar, kassaflédesanalys och noter.

Samtliga belopp presenteras i miljoner kronor om inte
annat framgar.

BOKSLUT
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Bolagsstyrning

Styrningen av Synsam utgar fran reglerna i
aktiebolagslagen (2005:551), drsredovisningslagen
(1995:1554), bolagets bolagsordning, Nasdaq
Stockholms regelverk fér emittenter och Svensk kod

for bolagsstyrning (“Koden”), samt andra tillampliga
svenska och utlandska lagar och regler. Rapporteringen

om bolagsstyrning har upprattats i enlighet med koden.

Den huvudsakliga malsattningen med Synsams
bolagsstyrning ar att skapa ett ramverk for regler,
ansvarsomrdden samt processer och rutiner som
effektivt skyddar aktiedgarnas och andra parters
intressen genom att minimera risker och skapa
férutsattningar fér en trygg expansion av bolagets
verksamhet.

Svensk kod fér bolagsstyrning

Koden gdller for alla svenska bolag vars aktier ar
noterade pd en reglerad marknad i Sverige. Syftet &r att
férbattra bolagsstyrningen i bérsnoterade bolag och
framja fértroendet for féretagen bade hos allmdnheten
och kapitalmarknaden. Koden bygger pd principen "félj
eller férklara” vilket innebér att man kan avvika fran
koden om férklaring kan Iamnas till varfér avvikelsen
skett. Under verksamhetsdret har det inte férekommit
ndgon avvikelse mot koden inom Synsam.

Efterlevnad av tilldmpliga bestdmmelser
for boérshandel

Inga 6vertradelser avseende god sed pa
aktiemarknaden eller av tillampliga bérsregler har
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rapporterats av Aktiemarknadsndmnden eller Bérsens
disciplinndmnd.

Aktien och aktiedgare

Synsamaktien &r sedan den 29 oktober 2021 noterad pa
Nasdaq Stockholm, Mid Cap-segmentet. Aktiekapitalet
uppgick den 31 december 2022 till 1 MSEK, férdelat

pa 150 000 000 aktier. Synsam AB hade vid darsskiftet
945 000 aktier i eget férvar. Det totala bérsvardet for
bolaget uppgick per den 31 december 2022, baserat

pa sista betalkurs 39,52 SEK, till 5,93 miljarder SEK.
Samtliga aktier (exklusive aktier i eget férvar) ger

lika réstratt samt lika ratt i bolagets vinst och kapital.
Bolagets bolagsordning innehaller inga begrdnsningar
i fraga om hur mdnga réster varje aktiedgare kan avge
vid en bolagsstdmma.

Antalet aktiedgare uppgick per den 31 december 2022
till 10 395 stycken. De tio stérsta dgarna kontrollerade
vid samma tidpunkt 86,23% av kapitalet och résterna,
utldndska Ggare svarade fér 70,41% av kapitalet

och résterna. Aktiedgare som direkt eller indirekt,
representerar minst en tiondel av réstetalet for

samtliga aktier i Synsam &r CVC Capital Partners, vars
agarinnehav per den 31 december 2022 uppgick till
55,95% procent. For ytterligare information om Synsam-
aktien och aktiedgare, se sid 114.

Bolagsstamman
Enligt aktiebolagslagen ar bolagsstdmman bolagets
hégsta beslutande organ. Bolagsstémman kan avgéra
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varje frédga i bolaget som inte uttryckligen faller
under ett annat bolagsorgans exklusiva kompetens.
P& &rsstdmman, som ska hdllas inom sex mé&nader
fran varje rakenskapsars utgang, utévar aktiedgarna
sin rostratt i frdgor sdsom faststdllande av resultat-
och balansrdkning, disposition av bolagets resultat,
beslut om ansvarsfrihet fér styrelsens ledaméter och
den verkstdllande direktéren for rakenskapsaret, val
av styrelseledamaéter och revisor samt ersdttning till
styrelsen och revisorn.

Utdver arsstémman kan extra bolagsstdmmor
sammankallas. | enlighet med bolagets bolagsordning
ska kallelse till bolagsstdmma ske genom annonsering i
Post- och Inrikes Tidningar och genom att kallelsen halls
tillganglig pa bolagets hemsida. Att kallelse har skett
ska samtidigt publiceras i Dagens Nyheter.

R&tt att delta vid bolagsstémman

Alla aktiedgare som &r direktregistrerade i den av
Euroclear férda aktieboken sex bankdagar fére
bolagsstdmma och som har meddelat bolaget sin avsikt
att delta vid bolagsstdmman senast det datum som
anges i kallelsen, har ratt att delta vid bolagsstémman
och résta for det antal aktier de innehar. Aktiedgare
kan delta vid bolagsstdmman personligen eller genom
ombud och kan dven atféljas av hégst tva bitraden.

Initiativ fran aktiedgare
AktieGgare som énskar f& ett Grende behandlat pa
bolagsstamman maste skicka in en skriftlig begdran
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avseende detta till styrelsen. Begdran ska normalt
ha tagits emot av styrelsen senast sju veckor fére
bolagsstamman.

Valberedning

Enligt instruktionen fér valberedningen ska
valberedningen bestd av fyra ledaméter vilka utses

av de till réstetalet fyra stérsta aktiedgarna eller
aktiedgargrupperna i bolaget per den sista bankdagen
i augusti dret fére drsstdmman och som dnskar utse
en representant. Utéver dessa fyra ledaméter ska
styrelseordféranden vara ledamot i valberedningen.
Valberedningen ska inom sig utse valberedningens
ordférande.

Instruktionen fér valberedningen féljer Koden vad

gdller utndmningen av valberedningens ledaméter.
Ledaméterna i valberedningen ska offentliggéras
senast sex manader fére ndstkommande drsstdmma.
Ledaméterna i valberedningen ska, inom ramen fér sina
uppdrag, utféra sina uppgifter i enlighet med Koden.

Valberedningens huvudsakliga uppgifter ar

att nominera kandidater till posterna som
styrelseordférande och 6vriga ledaméter i styrelsen
samt Iamna férslag péa arvode och annan ersattning till
var och en av styrelseledamdéterna. Valberedningen ska
ocksd nominera kandidater till posten som revisor samt
lamna férslag pa arvode till denna.
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Arsstdmma 2022

Arsstémman 2022 fér Synsam AB (publ) dgde rum

tisdagen den 26 april 2022 kl. 11:00 p& Space Arena,

Sergelgatan 2 i Stockholm. Det fullstandiga protokollet

fran arsstamman finns pa bolagets webbsida,

synsamgroup.com. Arsstamman beslutade i korthet att:

o faststalla resultat- och balansrdkningen samt
koncernresultat och koncernbalansrdkningen.

o till aktiedgarna utdela 1,70 kronor per aktie.

e bevilja ansvarsfrihet at styrelseledaméterna och
verkstdllande direktéren.

o styrelsearvode ska utgd med 650 000 SEK till
styrelsens ordférande och med 300 000 SEK till var
och en av évriga bolagsstatmmovalda ledaméter som
inte ar anstdllda i koncernen, att arvode fér arbete
i styrelsens revisionsutskott ska utgd med 150 000
SEK till revisionsutskottets ordférande och med 100
000 SEK till varje 6vrig ledamot; samt att arvode for
arbete i styrelsens ersattningsutskott ska utgad med
100 000 SEK till ersattningsutskottets ordférande
och med 50 000 SEK till varje 6vrig ledamot. Det
antecknades att de féreslagna styrelseledaméterna
Gustaf Martin-L6f, Philip Repcke och Christoffer
Sjeqvist, som dr anstdllda av CVC, liksom tidigare har
avbéjt arvoden for styrelse- och utskottsarbete.

e omval av samtliga styrelseledaméter for tiden intill
slutet av ndsta arsstdmma, varvid styrelsen aven
fortsdttningsvis utgérs av Peter Tornquist, Kenneth
Bengtsson, Ann Hellenius, Helena Johnson, Terje List,
Hdékan Lundstedt, Gustaf Martin-Léf, Philip Repcke
och Christoffer Sjgqvist. Peter Tornquist omvaldes
dven till styrelsens ordférande och KPMG AB omvaldes
som revisor for tiden intill slutet av nasta drsstamma.

e godkdnna styrelsens ersattningsrapport fér 2021.

e anta bemyndigande fér styrelsen att fér tiden intill
ndsta arsstdmma att besluta om emission av aktier
och/eller teckningsoptioner och/eller konvertibler i
enlighet med styrelsens férslag.
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e bemyndiga styrelsen att, i enlighet med styrelsens
forslag, vid ett eller flera tillfdllen fére ndsta
drsstamma, besluta om férvarv av egna aktier.

e anta styrelsens férslag till att inrdtta ett langsiktigt
aktiebaserat incitamentsprogram (LTIP 2022) och i
anslutning till detta ge styrelsen bemyndigande att
besluta om férvérv av egna aktier samt 6verlatelse av
egna aktier.

Valberedningen infor arsstdmma 2023

| enlighet med de riktlinjer som faststdlldes pa
arsstdmman den 26 april 2022 har Synsam etablerat en
valberedning. Valberedningen infér arsstémman 2023
utgérs av Tomas Ekman, ordférande i valberedningen
och utsedd av CVC/Theia Holdings S.ar.l., Karan
Phadke, utsedd av Mawer Investment Management,
Karin Eliasson, utsedd av Handelsbanken Fonder,
Lovisa Runge, utsedd av Fjarde AP-fonden samt Peter
Térnquist, styrelsens ordférande.

Arsstédmma 2023

Arsstémman 2023 for Synsam AB (publ) dger rum
tisdagen den 25 april 2023 k. 11:00 pa Synsam Groups
huvudkontor, Sankt Eriksgatan 60 i Stockholm. Fér
ytterligare information, se kallelsen till &rsstdmman pa
WWWw.synsamgroup.com.

Styrelsen

Styrelsens uppgifter

Styrelsen &r det hégsta beslutande organet efter
bolagsstamman och det hégsta verkstallande
organet. Styrelsens ansvar regleras pa ett flertal
nivder. Styrelsens ansvar regleras huvudsakligen i
aktiebolagslagen. Enligt aktiebolagslagen ar styrelsen
ansvarig for bolagets organisation och férvaltningen
av bolagets angeldgenheter. Styrelsen ska vidare
fortlépande bedéma bolagets ekonomiska situation
liksom se till att bolagets organisation ar utformad
sa att bokféringen, medelsférvaltningen och bolagets

VERKSAMHETEN HALLBARHET

ekonomiska férhallanden i 6vrigt kontrolleras pd ett
betryggande satt.

Styrelsen tillampar Koden och Nasdaq Stockholms
regelverk fér emittenter, liksom andra tillampliga
svenska och utldndska lagar och regler.

Styrelsens arbete regleras darutéver av bolagets
bolagsordning, anvisningar frén bolagsstdmman samt
styrelsens arbetsordning som antagits av styrelsen.
Arbetsordningen reglerar bland annat styrelsens roll
och ansvar, styrelsens arbetssatt samt arbetsférdelning
inom styrelsen. Styrelsen antar dven instruktioner

for den verkstdllande direktéren fér Synsam inklusive
instruktion fér ekonomisk rapportering.

| styrelsens uppgifter ingdr bland annat att faststalla
mal och strategier, se till att det finns effektiva system
foér uppféljning och kontroll av bolagets verksamhet

och se till att det finns en tillfredsstdllande kontroll av
att bolaget efterlever lagar och andra regler som &r
tillampliga pd bolagets verksamhet. Styrelsen beslutar i
fragor som rér bolagets verksamhetsinriktning, strategi,
affdrsplan, resurser och kapitalstruktur, organisation,
forvary, stérre investeringar, avyttringar och hel- och
delarsrapporter, samt andra allménna fragor av
strategisk karaktdr. Utéver detta behandlar och beslutar
styrelsen i andra drenden som bedéms falla utanfér
ramen fér den verkstdllande direktérens befogenheter.

Styrelsen ska ocksa se till att erforderliga riktlinjer for
bolagets upptradande i samhadllet, i syfte att sakerstalla
dess langsiktiga vardeskapande férmaga, faststdlls och
sakerstdlla att bolagets informationsgivning praglas

av 6ppenhet samt ar korrekt, tillférlitlig, relevant och
inte vilseledande. Dartill ingar i styrelsens uppgifter

att tillsGtta, utvardera och vid behov entlediga den
verkstdllande direktéren.
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Styrelseordférande

Styrelsens ordférande Peter Térnquist ar inte anstdlld

i bolaget och har inte nagra uppdrag fér bolaget
utover sitt ordférandeskap i styrelsen. Det dr styrelsens
uppfattning att Peter Térnquist tillser att styrelsens
arbete bedrivs effektivt och att den Gven i 6vrigt fullgér
de uppgifter som dligger den enligt gdllande lag och
6vriga bestdmmelser.

Styrelseledaméter, storlek och sammansd&ttning
Styrelseledaméter vdljs arligen av drsstdmman fér
tiden intill slutet av ndsta arsstdmma. Enligt bolagets
bolagsordning ska styrelsen bestd av tre till tio
bolagsstdmmovalda ledaméter. Styrelsen bestar av nio
ledaméter, som ar valda av drsstdmman.

Styrelsen bedéms ha en med hdnsyn till bolagets
verksambhet, finansiella stdllning, utvecklingsskede

och férhallanden i évrigt Ildmplig sammansattning.
Styrelsens sammansdttning ska spegla och ge utrymme
for de olika kunskaper och erfarenheter som bolagets
strategiska utveckling och styrning kan komma att
krdva. Bolaget har en mangfaldspolicy fér koncernen
som inkluderar bolagets styrelse och ledning. Bolagets
mangfaldspolicy, som &r upprattad i enlighet med
kodens regel 4.1, syftar till att uppna en jamn férdelning
av mdnniskor i bolaget nar det kommer till dlder, kén,
utbildning och yrkesbakgrund. Mangfaldspolicyn ligger
till grund fér valberedningens férslag till styrelse.

Styrelsen uppfyller kodens krav pa oberoende.
Oberoende i férhdllande till bolaget, bolagets ledning
samt storre aktiedgare framgar av tabell pa ndsta sida.
Styrelseledaméterna presenteras i ndrmare detalj pa
sidorna 60-61.
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Styrelsens sammansdttning och ndrvaro under verksamhetsaret

Oberoende
Bolaget/Stérre Revisions- Ers&ttnings-
Namn 123 Position aktiedgare Styrelseméten utskott utskott
Peter Térnquist Ordférande, ledamot Ja/Nej 10/10 9/9 (ordférande)  10/11
Hdakan Lundstedt Vd, ledamot Nej/Ja 10/10
Kenneth Bengtsson Ledamot Ja/Ja 9/10 11/11 (ordférande)
Ann Hellenius Ledamot Ja/Ja 10/10
Helena Johnson Ledamot Ja/Ja 9/10
Terje List Ledamot Ja/la 10/10 9/9
Gustaf Martin-L6f Ledamot Ja/Nej 10/10 9/9
Christoffer Sjeqvist Ledamot Ja/Nej 10/10 n/m
Philip Repcke Ledamot Ja/Nej 10/10

1) For ytterligare information om styrelseledaméter, se sidorna 60-61. Styrelsens och utskottens arbete beskrivs pa sidan 55.
2) For uppgift om fodelsedr, arbetslivserfarenhet, uppdrag och aktieinnehav se sidorna 60-61.

3) Ledaméternas ersattningar framgdr av not 5, se sidorna 83-84.

Styrelsens arbetsformer

Direkt efter arsstamman halls ett konstituerande
styrelsemote dadr styrelsens arbetsordning samt
instruktion till bolagets vd faststdlls. Vid detta méte
utses dven ledaméter till styrelsens revisions- och
ersdttningsutskott samt firmatecknare fér bolaget.
Utdver detta méte har styrelsen ytterligare minst sex
méoten under verksamhetsaret. Dessa hdlls kvartalsvis
i samband med offentliggérandet av bolagets
ekonomiska rapporter och darutéver en gang i mars
infoér slutférandet av drsredovisningen, samt en gang
i juni for strategiska diskussioner. P& strategimétet
diskuteras i huvudsak fragor avseende koncernens mal
och strategier, inklusive etableringsstrategi och stérre
investeringar. P& évriga méten hanteras i huvudsak
sedvanliga styrelsefragor, bolagets rapporter och
avrapportering frdn styrelsens utskott.

SYNSAM 2022

Styrelsen traffar revisorerna en gang per ar utan att
féretagsledningen &r ndrvarande. Under 2022 har
styrelsen haft 10 styrelseméten.

Styrelsens arbetsordning féreldgger vilka punkter pa
dagordningen som ska vara fasta och vilka som kan
variera. Frdgor som hanterats i styrelsen under aret
ar strategisk inriktning, uppféljning av affarsplan,
genomgdng av riskhantering, finansiell rapportering
och budget. Viktiga affarsmassiga fragor har varit
tillvaxtomraden sdsom exempelvis Synsam Lifestyle,
hantering av optikersituationen, atgdrder i samband
med lagkonjunktur och hégre inflation samt
etableringen av Synsam Groups produktions- och
innovationscenter i Ostersund. Arbetet i styrelsens
utskott utgor en viktig del i styrelsearbetet. Styrelsen
har upprattat instruktioner fér utskottens arbete.
Ersattningsutskottet och revisionsutskottet bereder de
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fragor som inryms inom utskottens arbetsomraden.
De fradgor som behandlas pé utskottsmétena
protokollférs och delges 6vriga styrelseledaméter pa
styrelsesammantrddena.

Arbetsordningen anger ocksd att styrelsen minst en
gdang per ar ska sammantr&ffa med bolagets revisorer.
Darutéver reglerar arbetsordningen vissa formella fragor
sasom kallelseregler och sekretess.

Styrelsen utvarderar sitt arbete varje ar och det
ankommer pa styrelsens ordférande att tillse att sa
sker. Under 2022 har ordféranden genomfért en skriftlig
enkdatundersékning med samtliga styrelseledaméter.
Den samlade uppfattningen vid utvarderingen 2022

var att styrelsearbetet fungerat bra under dret samt
att styrelsen uppfyllt Kodens krav avseende styrelsens
arbete.

Revisionsutskott

Styrelsen har inrattat ett revisionsutskott i enlighet
med aktiebolagslagen. Enligt aktiebolagslagen far
medlemmar av revisionsutskottet inte vara anstdllda av
bolaget och minst en medlem av revisionsutskottet ska
ha redovisnings- eller revisionskompetens. Nuvarande
revisionsutskott bestar av tre ledaméter: Peter Tornquist
(revisionsutskottets ordférande), Gustaf Martin-Lof
och Terje List, vilka alla &r oberoende i férhdllande till
bolaget och dess ledning. Terje List dr dven oberoende i
férhallande till bolagets huvudaktiedgare.

Revisionsutskottet @r ansvarigt fér att 6vervaka
bolagets finansiella rapportering, riskhantering
och interna kontroll, samt redovisning och revision.
Revisionsutskottet granskar och évervakar dven
revisorernas opartiskhet och sjalvstandighet,
andra tjanster tillhandahallna av bolagets revisor
samt bitrader vid upprdttandet av férslag till
bolagsstadmmans beslut om revisorsval.
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Ersattningsutskott

Styrelsen har inom sig inrdttat ett ersattningsutskott.
Ersattningsutskottet bestar av Kenneth Bengtsson
(ersattningsutskottets ordférande), Peter Térnquist och
Christoffer Sjgqvist, vilka alla ar oberoende i férhdallande
till bolaget och dess ledning. Kenneth Bengtsson &r dven
oberoende i férhallande till bolagets huvudaktiedgare.

Ersdttningsutskottets huvudsakliga uppgifter ar att
bereda styrelsens beslut i fragor som rér, bland annat,
anstdllnings- och ersattningsvillkor fér vd och andra
ledande befattningshavare. Ersattningsutskottet ska
for styrelsen bereda styrelsens férslag till riktlinjer for
ersattning och 6vriga anstallningsvillkor till vd och
andra ledande befattningshavare. Ersattningsutskottet
ska dven ta fram underlag i vissa andra ersattnings-
arenden av principiell natur eller i 6vrigt av vasentlig
betydelse, exempelvis aktieoptionsprogram och
vinstandelsprogram, samt évervaka och utvdrdera
tillampningen av de riktlinjer for ersattningar till
ledande befattningshavare som arsstdmman enligt lag
ska anta samt de géllande ersattningsstrukturerna och
ersdttningsnivderna i bolaget.

Verkstdllande direktdér och ledande
befattningshavare

Arbetsférdelning mellan styrelse och vd
Styrelsen utser vd for bolaget. Arbetsférdelningen
mellan styrelse och vd finns angiven i styrelsens
arbetsordning och i instruktionen fér vd. Bland annat
framgar det att styrelsen &r ansvarig fér bolagets
styrning, riskhantering, organisation, strategier,
internkontroll och policyer. Vidare beslutar styrelsen
om stérre investeringar. Styrelsen ansvarar ocksa for
kvaliteten i den finansiella rapporteringen.

Verkstdllande direktor
Den verkstallande direktérens ansvar regleras pd ett
flertal nivder. Den verkstdllande direktérens ansvar
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regleras huvudsakligen i aktiebolagslagen. Enligt
aktiebolagslagen ska den verkstdllande direktéren
skoéta den I6pande férvaltningen enligt styrelsens
anvisningar och riktlinjer. Den verkstallande direktéren
ska darutéver vidta de atgarder som &r nédvandiga
fér att bolagets bokféring ska kunna fullgéras i
Sverensstdmmelse med tilldmpliga lagar och regler
och fér att medelsférvaltningen ska skotas pé ett
betryggande satt.

Den verkstdllande direktéren maste ocksa félja bolagets
bolagsordning, riktlinjer [dmnade av bolagsstdmman,
instruktioner for den verkstdllande direktéren, inklusive
instruktioner for finansiell rapportering, samt andra
interna anvisningar och riktlinjer som faststallts av
styrelsen. Férdelningen av arbete mellan styrelsen och
den verkstallande direktéren beskrivs i instruktionen for
den verkstdllande direktéren, inklusive instruktionen fér
finansiell rapportering.

Den verkstdllande direktéren rapporterar till styrelsen
och ar ansvarig fér att administrera bolagets ledning
samt verkstdlla de beslut som fattas av styrelsen. Den
verkstdllande direktéren ska kontrollera och 6vervaka
att de drenden som ska behandlas av styrelsen enligt
tillamplig lag, bolagsordning eller interna instruktioner
presenteras fér styrelsen, och ska fortlépande halla
styrelsens ordférande informerad om bolagets
verksambhet, dess resultat och finansiella stdllning,
liksom andra vasentliga hdndelser, omstdndigheter och
férhallanden

Den verkstallande direktéren, Hadkan Lundstedt,
presenteras ndrmare pd sidan 60.

Ledande befattningshavare

Synsams koncernledning ar uppdelad i en strategisk
ledningsgrupp och en operativ ledningsgrupp.
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Arbetsférdelningen mellan den strategiska
ledningsgruppen och den operativa ledningsgruppen
ar faststdlld i Koncernens arbetsordning for
koncernledningen. Den strategiska ledningsgruppen
ar ansvarig for fragor av medel- till Iangsiktig
karaktdr, exempelvis status och prioritering av
affdrsutvecklingsprojekt, strategiska sortimentsfragor,
Svergripande etableringsplaner, strategiska samarbeten
och stérre IT-projekt. Verkstdllande direktéren och
CFO ingdr tillsammans med andra medlemmar i
koncernledningen i den strategiska ledningsgruppen.

Den operativa ledningsgruppen ar ansvarig fér fragor av
kortsiktig karaktdr, exempelvis taktisk marknadsféring,
kampanjer, sales excellence, Koncernens
férsaljningsldge samt butikskommunikation.
Verkstdllande direktéren och Country Managers ingar
tillsammans med andra medlemmar i koncernledningen
i den operativa ledningsgruppen. Vid uppdatering av
strategiplan och infér stérre beslut dér vd fran tid till
annan bedémer att hela koncernledningen bér vara
samlad, sammantrdder hela koncernledningen.

Ledande befattningshavare presenteras ndrmare pa
sidorna 62-64.

Ersattning till styrelseledaméter och
ledande befattningshavare
Ersdttning till styrelseledaméter

Arvoden och andra ersdttningar till
styrelseledaméterna, inklusive styrelseordféranden,
beslutas av arsstadmman. Arsstémman som hélls
den 26 april 2022 beslutade att det totala arvodet
for styrelseledaméterna, fér tiden intill nasta
drsstdmma, ska uppgd till 1 850 000 SEK. 650 000
SEK ska utga till styrelseordféranden och 300 000
SEK vardera till Kenneth Bengtsson, Terje List,
Helena Johnson och Ann Hellenius. Darutéver ska
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150 000 SEK utga till revisionsutskottets ordférande

och 100 000 SEK vardera till 6vriga medlemmar av
revisionsutskottet. Ytterligare 100 000 SEK ska betalas
till ersattningsutskottets ordférande och 50 000 SEK
vardera till 6vriga medlemmar i ersGttningsutskottet.
Gustaf Martin-L6f, Philip Repcke och Christoffer Sjgqvist
har avbgjt ersattning fér deras uppdrag i styrelsen,
revisionsutskottet och ersattningsutskottet.

Bolagets styrelseledaméter har inte ratt till nagra
férmaner ndr de avgdr som styrelseledaméter.

Ersattning till den verkstdllande direktéren och
andra ledande befattningshavare

Ersattning till ledande befattningshavare ska

vara marknadsmdssig for att sdkerstélla Synsams
méjligheter att rekrytera och behdlla kompetenta
befattningshavare. Erséttningen ska baseras pa den
enskildes kompetens, ansvarsomrdden och prestation
och ska betalas ut i enlighet med riktlinjerna fér
ersdattning till vd och ledande befattningshavare
antagna av arsstdmman den 30 mars 2021.

Ersattningen till bolagets ledande befattningshavare
utgérs av fast 16n, rorlig ersdttning baserad pa arliga
prestationsbaserade mal (upp till 100 procent av
grundlén), langsiktigt aktiebaserat ersdttningsprogram
(LTIP) och &vriga férmaner sasom icke-monetdra
férmaner, samt pension och férsdkringar. Ickemonetédra
férmaner kan erbjudas i enlighet med sedvanliga regler
och marknadsstandarder i respektive land. Dessa
férmdner ska inte utgéra en vasentlig del av den totala
ersdttningen.

Aktierelaterade incitamentsprogram

P& arsstémman 2022 beslutades att inrdtta ett
langsiktigt aktiebaserat incitamentsprogram (LTIP
2022) foér bolagets koncernledning och andra utvalda
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nyckelpersoner, i enlighet med styrelsens férslag. |
anslutning till detta beslutades dven att ge styrelsen
bemyndigande att besluta om férvarv av egna aktier
samt verlatelse av egna aktier. Det évergripande
syftet med LTIP 2022 &r att skapa férutsattningar

for att rekrytera och behalla kompetent personal i
Synsamkoncernen, 6ka motivationen hos personalen
samt uppna 6kad intressegemenskap mellan de
anstdllda och bolagets aktiedgare. For att delta i LTIP
2022 krdavs en egeninvestering i aktier i Synsam pd
Nasdaq Stockholm och/eller att anstdllda innehar aktier
sedan tidigare (”investeringsaktier”), vilka allokeras till
LTIP 2022. For information om fullstandigt férslag, se
arsstdmmoprotokoll 2022 pa bolagets hemsida samt
not 5.

Ersattningar under rdkenskapsdret 2022
Ersattningar som mottagits av styrelsen och ledande
befattningshavare for rékenskapsaret 2022, samt
riktlinjer i dess helhet, framgdr av not 5.

Riskhantering

Det ar styrelsen som har det évergripande ansvaret

fér koncernens riskarbete. Inom Synsam uppdateras
och analyseras koncernens risksituation regelbundet.
Detta goérs genom en systematisk process dar risker
identifieras, varderas och bedéms, hanteras, évervakas
och rapporteras. Prioritet IGggs pd de risker som vid

en samlad bedémning avseende md&jlig paverkan och
sannolikhet bedéms kunna ge mest negativ effekt.
Viktiga aspekter i detta ar de kontrollaktiviteter

som gérs fér att undvika, reducera eller forflytta

risken till annan part, genom till exempel férsakring.
Kartldggningen har gjorts pa koncernnivé och utgoér ett
verktyg fér styrelsens och bolagsledningens strategiska
och operativa styrning. Genom kartldggningen kan
fokus riktas mot att minska féretagets riskexponering
och att reducera konsekvensen av eventuella infriade
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risker. CFO ar ansvarig fér Synsam Groups évergripande
riskprocess och rapporterar status och avvikelser till
koncernchef, till koncernledning samt till styrelsen.
Rapportering av koncernens samlade riskstatus gérs
internt till revisionsutskott och styrelse en gang per ar.
Se ocksa riskavsnittet sidorna 51-52.

Hallbarhet

Ambitionerna fér Synsam hallbarhetsarbete ar hégt
satta. Bolaget har som mal att vara och uppfattas som
ett hdllbart foretag langsiktigt. Synsams vision fér hur

bolaget vill arbeta med hdllbarhet i koncernen ar tydlig:

Vi ar det ledande och mest hallbara livsstilsféretaget
inom optik och 6gonhdalsa. Arbetet med miljomassigt,
socialt och etiskt ansvarstagande inkluderar mdnga
olika omraden, som sammantaget syftar till att bidra
till en hallbar samhaéllsutveckling. Styrelsen féljer

upp hdllbarhetsarbetet genom koncernledningens
avrapportering.

Synsam ansvarar fér vardekedjan i hallbarhetsarbetet
fran ax till limpa och bolaget stdller héga interna krav
pd medarbetare och externa krav pd leverantérer.
Bolaget ska granska alla verksamhetens delar;

fran designutveckling, révaruinkép, produktion

och transporter. Dartill granskas férsdljning till
produktanvéndning samt dteranvdndning och
atervinning. Under varje del i Synsam vardekedja
finns identifierade processer och angreppssatt fér

ett standigt pdgdende férbattringsarbete. Se ocksda
hallbarhetsrapporten pd sidorna 26-44.

Intern kontroll avseende den finansiella
rapporteringen

Styrelsens och den verkstdllande direktérens ansvar for
intern kontroll regleras i aktiebolagslagen och i Koden.
Styrelsen i ett bolag &r enligt aktiebolagslagen ansvarig

SYNSAM 2022

MARKNAD STRATEGI

for bolagets organisation och férvaltning av bolagets
angeldgenheter och ska se till att bolagets organisation
ar utformad sa att bokféringen, medelsférvaltningen
och bolagets ekonomiska férhallanden kontrolleras pa
ett betryggande satt.

Den verkstdllande direktéren i ett bolag ska enligt
aktiebolagslagen skéta den I6pande férvaltningen
enligt styrelsens anvisningar och riktlinjer. Den
verkstdllande direktéren ska vidare vidta de atgéarder
som &r nédvandiga fér att bolagets bokféring
fullgérs i 6verensstdmmelse med lag och fér att
medelsférvaltningen skéts pd ett betryggande satt.

Enligt Koden ingdr det i styrelsens uppgifter att se

till att det finns effektiva system fér uppféljning och
kontroll av bolagets verksamhet. Revisionsutskottet
ska enligt aktiebolagslagen, utan att det paverkar
styrelsens ansvar och uppgifter i évrigt, évervaka
bolagets finansiella rapportering och med avseende pa
den finansiella rapporteringen, évervaka effektiviteten
i bolagets riskhantering, interna kontroll och
internrevision.

Intern kontroll definieras enligt praxis som en process
som pdverkas av styrelsen, revisionsutskottet,
verkstdllande direktéren, andra ledande
befattningshavare och évriga medarbetare och som
syftar till att ge en rimlig férsdkran om att ett bolags
madl uppnds vad gdller: @ndamadlsenlig och effektiv
verksambhet, tillférlitlig rapportering och efterlevnad
av tillampliga lagar och férordningar. Synsams
internkontrollprocess baseras pa kontrollmiljon som
skapar disciplin och ger en struktur fér de évriga

fyra komponenterna i processen: riskbedémning,
kontrollstrukturer, information och kommunikation,
samt uppféljning.

VERKSAMHETEN HALLBARHET

Intern kontroll Gver finansiell rapportering syftar till att
skapa en rimlig sdkerhet avseende tillforlitligheten i den
externa finansiella rapporteringen i form av kvartals-
och arsrapporter och bokslut samt att den externa
finansiella rapporteringen ar uppréttad i enlighet med
tillampliga lagar och redovisningsnormer och andra krav
pa noterade bolag. Ytterst vilar ansvaret fér den interna
kontrollen pa styrelsen som kontinuerligt, genom
revisionsutskottet, utvarderar Synsams riskhantering
och interna kontroll.

Bolagets arbete med den interna kontrollen féljer

det ramverk som framtagits av The Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
(COSO). Ramverket bestdr av fem delomraden:
kontrollmiljo, riskbedémning, kontrollaktiviteter,
information och kommunikation samt uppféljning.

Kontrollmiljoé

Kontrollmiljén bestar av den organisationsstruktur och
de varderingar, riktlinjer, policyer, instruktioner med
mera som organisationen arbetar efter. Ett effektivt
styrelsearbete Gr grunden fér god internkontroll, och
Synsams styrelse har en etablerad arbetsordning och
tydliga instruktioner fér sitt arbete. Detta inkluderar
dven styrelsens ersattnings- och revisionsutskott.

En del i styrelsens arbete &r att utarbeta och godkdnna
de policyer som ar styrande fér koncernens arbete

med den interna kontrollen. Styrelsen ska ocksa skapa
férutsattningar fér en organisationsstruktur med
tydliga roller och ansvar som utmynnar i en effektiv
hantering av verksamhetens risker.

Inom koncernen finns ett regelverk fér besluts- och
attestnivder som féljer koncernens organisations-
struktur. Fokus har riktats pd att tydliggéra vem som

AKTIEN

BOKSLUT

har beslutsmandatet fér investeringar, aktiviteter,
tecknande av avtal med mera inom respektive funktion
och med begrdnsningar i belopp. | de fall beloppet
overstiger funktionens mandat hdnférs beslutet

till ndsta niva i organisationen. Detta syftar till att
upprétthalla en god bolagsstyrning och kannedom

om beslut som fattas pd olika nivaer i organisationen.
Besluts- och attestregelverket utgér basen for
beslutsfattandet inom Synsam.

Verkstdllande ledning &r ansvarig foér att implementera
riktlinjer fér uppratthdllande av god intern kontroll.
Fortlépande pagar ett arbete med att utveckla och
férbattra den interna kontrollen. Verkstéllande ledning
och revisionsutskottet rapporterar kontinuerligt till
styrelsen enligt faststallda rutiner. All verksamhet ska
bedrivas i enlighet med koncernens uppférandekod och
affdrsetiska riktlinjer.

Riskbedémning och kontrollaktiviteter
Avseende riskbedémning har Synsam ett etablerat
ramverk for risk vilket omfattar identifiering, analys,
kategorisering, gradering, rapportering och hantering
av risk. Synsam beddmer risker utifran sannolikhet
samt pdverkan pd Synsam relaterat till respektive

risk. Prioritering av atgdrder sker sedan baserat p&
dels graderingen enligt riskramverket, dels beslutad
riskacceptans. Inom Synsam arbetas kontinuerligt med
de omrdden som bedéms mest prioriterade baserat pa
vasentlighet och risk.

Processerna och kontrollstrukturen finns
dokumenterade i en ekonomihandbok som uppdateras
I6pande. Fortlépande pagdr ett arbete med att
utvdrdera de mest vasentliga processerna inom
koncernen. Inom varje process kartldggs de stérsta
riskerna. Darefter gérs en bedémning om de kontroller
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som utférs ar tillrackliga. Om behov féreligger inférs
ytterligare kompenserande kontroller fér att reducera
risken till en acceptabel niva. Inom koncernens
ekonomifunktion finns financial controllers och i

de operativa enheterna business controllers som
tillsammans ska sdkerstdlla att den ekonomiska
rapporteringen &r korrekt och komplett fér de

legala bolagen respektive segmenten. Vidare ska de
sdkerstdlla att legala regler féljs och att rapportering
sker inom faststdllda tidsramar till den operativa
ledningen och till Group reporting inom koncernens
ekonomifunktion. Inom Group reporting finns IFRS

och koncernredovisningskompetens och dar sker
konsolideringen av bade interna och externa finansiella
rapporter. Dessutom finns Group business controller och
Head of Group Tax pa koncernens ekonomifunktion med
specialistkompetens inom sina respektive omraden.

Samtliga bolag rapporterar ménadsvis fullstdndiga
bokslut vilka utgér grunden fér koncernens
konsoliderade rapportering.

Utdver ovan kontrollaktiviteter har Synsam dven en
etablerad whistleblowing funktion.

Information och kommunikation

Vasentliga policyer, riktlinjer, instruktioner och
manualer som har betydelse fér den interna kontrollen
uppdateras och kommuniceras till berérda medarbetare
I6pande. Allmd&nna riktlinjer och instruktioner finns
dven tillgangliga pa bolagets intranat. Det finns

savdl formella som informella informationskanaler

till ledningen och styrelsen fér information fran
medarbetarna. Via revisionsutskottet far styrelsen
regelbundet aterkoppling fran verksamheten avseende
fragestdliningar som berér den interna kontrollen. Fér

SYNSAM 2022
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extern kommunikation finns riktlinjer som stédjer kravet
pd att ge korrekt information till aktiemarknaden.

Uppféljning av intern kontroll

Bolagsledningen och revisionsutskottet rapporterar
regelbundet till styrelsen utifran faststdllda rutiner.
Varje manad far styrelsen |6pande information

fran vd via en mdnadsrapport for koncernen. |
manadsrapporten ingar Gven information betraffande
de respektive segmentens resultat och utveckling i
ovrigt.

Varje deldrsrapport analyseras av revisionsutskottet
avseende riktigheten i den finansiella informationen.
Revisionsutskottet har Gven en central roll i att félja

upp att det finns tillrackliga kontrollaktiviteter for de
mest vasentliga riskomradena avseende den finansiella
rapporteringen samt att kommunicera vasentliga fragor
med bolagets ledning, styrelse och revisorer. En viktig
del ar att sdkerstdlla att eventuella synpunkter frén
revisorerna dtgdrdas.

En gdng per dr traffar hela styrelsen bolagets revisorer
for att ta del av den externa revisionen och diskutera
aktuella fragor. Revisorernas rapportering utgér en del
av styrelsens arbete med att bilda sig en uppfattning
om den interna kontrollen och riktigheten i den
finansiella informationen. Vd deltar inte i eventuella
fragestdliningar som berér bolagsledningen.

Internrevision

Efter utvdrdering under verksamhetsaret och
tidigare ar har styrelsen hittills inte funnit anledning
att inrGtta en internrevisionsfunktion. Istdllet har
den interna kontrollen lagts till under koncernens
ekonomifunktion. Frdgan om att inratta en sarskild

VERKSAMHETEN HALLBARHET AKTIEN

BOKSLUT

internrevisionsfunktion kommer att prévas arligen.
Bolaget har dessutom en riskkommitté som fortlépande
utvdrderar vdsentliga risker och kontrollaktiviteter.

Revision

Bolagets lagstadgade revisor utses av arsstémman.
Revisorn ska granska bolagets arsredovisning och
bokféring, koncernredovisning och vasentliga
dotterbolags samt styrelsens och den verkstdllande
direktérens férvaltning. Revisorn ska efter varje
rakenskapsdr ldmna en revisionsberattelse till
arsstdmman.

Bolagets revisor Gr KPMG, med Joakim Thilstedt som
huvudansvarig revisor. KPMG har en bred organisation
med specialiserad kompetens val lampad fér Synsams
verksamhet. KPMG &r revisor i bolaget sedan 2014.

Den totala ersattningen under rdkenskapsaret till KPMG
framgar av not 4.

Insiderpolicy

Bolaget har upprattat en insiderpolicy i syfte att
informera anstallda och andra berérda inom Koncernen
om de lagar och regler som ar tillampliga avseende
bolagets informationsspridning och de sdrskilda krav
som stdlls pa personer som &r aktiva i ett bérsnoterat
bolag rérande exempelvis kurspaverkande information.
| samband med detta har bolaget etablerat rutiner fér
dndamadlsenlig hantering och begrdnsning av spridning
av information som ej har offentliggjorts. Bolagets CFO
har det évergripande ansvaret for att hantera frdgor om
insiderinformation och férandet av insiderlogg.

59



DETTA AR SYNSAM

SYNSAM 2022

ARET 2022

Styrelse

Peter Térnquist

Styrelseledamot och
styrelseordférande i Synsam Group
sedan 2014.

Civ. ek. Handelshégskolan,
Stockholm, Sverige. MBA
(Hon's). International Institute
for Management Development,
Schweiz.

Fédd ar1953

Arbetslivserfarenhet: Tidigare
Styrelseordférande AR Packaging

AB, styrelseledamot och vice
ordférande fér Ahlsell AB (publ), vice
styrelseordférande Paroc Oy. Partner
och Norden ansvarig CVC, Managing
Director Lehman Brothers, Senior
Partner Bain&Company.

Andra vdsentliga uppdrag:
Styrelseledamot i tt2 Aktiebolag
och Quimper AB.

Utskott: Ordférande i revisions-
utskottet. ErsGttningsutskottet.

Oberoende: Oberoende i for-
héllande till bolaget men ej i fér-
héllande till huvudaktieinnehavare.

Aktieinnehav: 47 000 aktier
direkt och indirekt av narstaende
(varav 45 000 aktier avser eget
innehav och 2 000 aktier avser
innehav av nérstdende person).

MARKNAD

Hdakan Lundstedt

Verkstallande direktor

och koncernchef och
styrelseledamot i Synsam Group
sedan 2015.

Fédd &r 1966

Arbetslivserfarenhet: Tidigare
vd och koncernchef for
Mekonomen Group och vd fér
Lantmé&nnen AXA.

Andra vdsentliga uppdrag:
Styrelseledamot i Clas Ohlson
AB.

Oberoende: Ej oberoende
i férhallande till bolaget
men i férhallande till
huvudaktieinnehavare.

Aktieinnehav: 1599 349 aktier.

STRATEGI

Kenneth Bengtsson

Styrelseledamot i Synsam Group
sedan 2014.

Fodd ar 1961

Arbetslivserfarenhet:
Koncernchef och olika
befattningar inom ICA

under mer @n 30 ar. Tidigare
styrelseordférande i Ahlsell AB
(publ), Mekonomen AB och
Systembolaget AB.

Andra vdsentliga uppdrag:
Styrelseordférande i JY Holding
AB (publ), Ersta Diakoni, Mio
AB, Clas Ohlson AB, Lyko Group
AB (publ) och World Childhood
Foundation. Styrelseledamot i
Herenco och tt2 Aktiebolag.

Utskott: Ordférande i
ersattningsutskottet.

Oberoende: Oberoende i
férhallande till bolaget och
huvudaktieinnehavare.

Aktieinnehav: 62 266 aktier

indirekt genom NM 24 i
Stockholm AB.

VERKSAMHETEN

Ann Hellenius

Styrelseledamot i Synsam Group
sedan 2019.

M.Sc. i Business Administration,
Linkopings universitet, Sverige.
MBA. University of Bath,
England.

Fodd ar 1974

Arbetslivserfarenhet:
Tidigare CIO fér Scandic
Group AB, Stockholms stad
och styrelseledamot i H&H
Group, Conapto Group, HiQ
International och Micro
Systemation AB.

Andra vdsentliga uppdrag:
Vd Capgemini Invent Sverige
och Finland. Styrelseledamot i
Volvofinans Bank AB och HSB
Affarsstod AB.

Oberoende: Oberoende i
férhallande till bolaget och
huvudaktieinnehavare.

Aktieinnehav: Inga.

HALLBARHET

Helena Johnson

Styrelseledamot i Synsam Group
sedan 2019.

M.Sc. i Business Administration
and Economics, Handelshég-
skolan, Stockholm, Sverige.

Foédd ar 1968

Arbetslivserfarenhet: Tidigare

Project Manager och Marketing
Director p&d BCG och CFO/COO
pé Pareto Securities AB.

Andra vdsentliga uppdrag:
Styrelseordférande i V. Vole
Invest AB och Head of HR fér
divisionen Stora féretag och
finansiella institutioner pa SEB.

Oberoende: Oberoende i
férhallande till bolaget och
huvudaktieinnehavare.

Aktieinnehav: 600 aktier.

AKTIEN

BOKSLUT

Terje List

Styrelseledamot i Synsam Group
sedan 2014.

M.Sc. i Economics and Business
Administration, Copenhagen
Business School, Danmark.

Fodd ar 1965

Arbetslivserfarenhet: Tidigare
vd fér Matas A/S, og Suma
Holding A/S, Retail director
Dagrofa ApS, Marknadschef
Enigheden Produktion A/S.
Andra vdsentliga uppdrag: Vd
for KFI Erhvervsdrivende Fond
och styrelsesledamot i 3C Retail
A/S och Managing Director fér
List Holding ApS.

Utskott: Revisionsutskottet.

Oberoende: Oberoende i
férhallande till bolaget och
huvudaktieinnehavare.

Aktieinnehav: 93 398 aktier.
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Gustaf Martin-L6f

Styrelseledamot i Synsam Group
sedan 2014.

BA. (Hons) i International
Business Studies, European
Business School in London,
England.

Fodd ar1977

Arbetslivserfarenhet: Tidigare
styrelseordférande i Etraveli
Group Holding AB, Ahlsell
Férvaltning AB och Flugo
Company AB.

Andra vésentliga uppdrag:
Styrelseordférande i Flugo
Group Holdings AB och

Cary Group Holding AB,
styrelseledamot i Ahlsell AB
(publ).

Utskott: Revisionsutskottet.

Oberoende: Oberoende
i forhallande till bolaget
men ej i forhallande till
huvudaktieinnehavare.

Aktieinnehav: Inga.

MARKNAD

Christoffer Sjeqvist

Styrelseledamot i Synsam Group
sedan 2014.

B.Sc.i Management, London
School of Economics and
Political Science, England.

Fédd ar 1976

Arbetslivserfarenhet: Warburg
Pincus, Lazard Private Equity
och Goldman Sachs.

Andra vésentliga uppdrag:
Styrelseledamot i Alvogen

Lux Holdings S. a r.l., STARK
Group ApS och Twoday Holding
Denmark ApS. Branch manager
f6r CVC Denmark, filial af CVC
Advisers International S.4.r.l.,
Luxembourg

Utskott: Ersattningsutskottet.

Oberoende: Oberoende
i forhallande till bolaget
men ej i férhallande till
huvudaktieinnehavare.

Aktieinnehav: Inga.

STRATEGI VERKSAMHETEN

Philip Repcke

Styrelseledamot i Synsam Group
sedan 2020.

MBA. i Finansiell ekonometri,
Arhus universitet, Danmark.

Foédd ar 1984

Arbetslivserfarenhet: Director
fér CVC Danmark, filial av CVC
Advisers International S.ar.l.,
Luxemburg.

Andra vésentliga uppdrag:
Styrelseledamot i STARK Group
ApS.

Oberoende: Oberoende
i forhallande till bolaget
men ej i férhallande till
huvudaktieinnehavare.

Aktieinnehav: Inga.

HALLBARHET

BOKSLUT

AKTIEN
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Hdakan Lundstedt

Verkstallande direktor

och koncernchef och
styrelseledamot i Synsam Group
sedan 2015.

For ytterligare information, se
presentation under styrelsen.

SYNSAM 2022

MARKNAD

Martin Daniels

Chief Innovation Officer sedan
2017 samt Vice VD Synsam
Group sedan 2022 (anstdlld
sedan 2014).

F6dd: 1980

Utbildning: M.Sc. i Information
Technology, Kungliga

Tekniska Hogskolan, Sverige.
M.Sc. i Economics and

Business Administration,
Handelshégskolan, Stockholm,
Sverige.

Arbetslivserfarenhet: Principal
p& Boston Consulting Group i
New York och Stockholm.

Aktieinnehav: 324 258 aktier.

STRATEGI

Krister Duwe

Managing Director Sverige
sedan 2016 och COO Synsam
Group sedan 2022.

Fodd: 1969

Utbildning: Executive Master

i Strategy fran M-gruppen

och har genomgatt fortsatta
studier i Management Strategy,
Finance and Leadership vid
PEAK HSE Executive Education

i Helsingfors, Shanghai och
Amsterdam och en utbildning i
ledarskap vid MiL Institute Lund,
Sverige.

Arbetslivserfarenhet: Vd
Mekonomen Sverige AB,
Managing Director for MECA
Sweden AB och BilXtra Sweden
AB.

Aktieinnehav: 446 001 aktier.

VERKSAMHETEN

Hanna Ekstrand

Managing Director Recycling
Outlet Synsam Group sedan
2021 (anstdlld sedan 2018).

F6dd: 1982

Utbildning: M.Sc. i Business
and Economics, Linképings
universitet, Sverige. IHM
Business School, Sverige.

Arbetslivserfarenhet: Head
of Sales B2B p& Synsam
Sverige. Chief Marketing

Officer pa Mekonomen Group.

Styrelseledamot Telge Tillvaxt.

Aktieinnehav: 78 952

aktier direkt och indirekt av
ndrstdende (varav 56 431
aktier avser eget innehav, och
22 521 aktier avser innehav av
ndrstaende juridisk person).

HALLBARHET

Jimmy Engstrom

Chief Commercial Officer sedan
2022 (anstalld sedan 2015).

Fodd: 1984

Utbildning: M.Sc. i

Economics and Business,
Handelshégskolan, Stockholm,
Sverige.

Arbetslivserfarenhet: Manager
p& OPX Partners och konsult pa
Boston Consulting Group.

Aktieinnehav: 124 531 aktier.

AKTIEN

BOKSLUT

Jenny Fridh

Chief Communications and
Sustainability Officer sedan
2019.

F6dd: 1972

Utbildning: BA. Linkdpings
universitet, Sverige

Arbetslivserfarenhet: Group
Director Communications

and Sustainability for Scandi
Standard AB (publ), Head of
Communications fér Kronfagel
AB och Scandi Standard AB
(publ).

Aktieinnehav: 4 693 aktier
direkt och indirekt av
narstdende (varav 4 573
aktier avser eget innehav, och
120 aktier avser innehav av
narstadende fysisk person).
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Per Hedblom

Chief Financial Officer sedan
2017.

F8dd: 1967

Utbildning: M.Sc. i Industrial
Engineering and Management,
Chalmers Tekniska Hégskola,

Sverige. MBA, INSEAD, Frankrike.

Arbetslivserfarenhet: CFO

fér Mekonomen AB, Partner
Centigo, Associate Director
Arkwright och konsult

Accenture och Business Sweden.

Aktieinnehav: 37 901 aktier.

MARKNAD

Ingrid Holm

Head of Marketing i Norge
sedan 2017 och Head of
Marketing, People & HR i
Norge samt Head of Education
Synsam Group sedan 2022.

F6dd: 1986

Utbildning: MA. Goldsmiths
College, University of London,
England. BA. University of the
Arts London, England.

Arbetslivserfarenhet: Digital
Marketing Manager fér Varier
Furniture AS.

Aktieinnehav: 29 301 aktier.

STRATEGI

i

{ M“M\

Tina Heyer Gaardsholt

Managing Director Danmark
sedan 2017.

F6dd: 1977

Utbildning: Utbildning

i ekonomi, Niels Brock
Copenhagen Business College,
Danmark. Utbildning i Business
Coaching, Acuity World,
Danmark.

Arbetslivserfarenhet: Head of
Sales Nordic fér Bang & Olufsen
A/S och Retail Director for Telia
Danmark.

Aktieinnehav: 43 289 aktier.

VERKSAMHETEN

Marina Kereklidou

Creative Director sedan 2017
(anstalld sedan 2016).

F6dd: 1970

Utbildning: BA. i modedesign,
Beckmans Designhégskola,
Sverige.

Arbetslivserfarenhet:
Styrelseledamot i Marina
Kereklidou AB. Stylist under
20 ar inom mode. Creative
Director och kladdesigner fér
kladmarket BUSNEL mellan
2011-2015.

Aktieinnehav: 124 531 aktier.

HALLBARHET

Jesper Koefoed

Procurement Director sedan
2010.

Fodd: 1968

Utbildning: Higher Commercial
Examination (HHX), Lyngby
Business School, Danmark. Mini
MBA. Probana Business School,
Danmark.

Arbetslivserfarenhet: Vd fér
Optical Fashion Group A/S,
Vice President fér Filtenborg
och Product Manager fér Profil
Optik.

Aktieinnehav: 130 757

aktier direkt och indirekt av
ndrstdende (varav 87 171 aktier
avser eget innehay, och 43
586 aktier avser innehav av
ndrstdende fysisk person).

BOKSLUT

Malcolm Lidbeck

Chief Business Officer sedan
2017 (anstélld sedan 2015).

F6dd: 1963

Utbildning: LL. M. Stockholms
universitet, Sverige.

Arbetslivserfarenhet:
Advokat hos Mannheimer
Swartling, vd fér J Lindeberg,
styrelseordférande i ACNE
Group, samt styrelseledamot i
Filippa K Group AB.

Aktieinnehav: 189 796 aktier.

AKTIEN
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Vesa Mars

Managing Director Finland
sedan 2012.

Fodd: 1961

Utbildning: M.Sc. i Economics
and Marketing, Turku School
of Economics and Business
Administration, Finland.

Arbetslivserfarenhet:
Managing Director fér SF
Optical Holding Oy Ab
(franchise till Synsam Group i
Finland), Managing Director fér
Digi TV Plus, Managing Director
fér A-Lehdet Oy, Country
Manager fér Telia Finland.

Aktieinnehav: 228 154 aktier.

MARKNAD

Olav Torgersen

Chief Optical Officer sedan 2018
(anstélld sedan 2011).

F6dd: 1972

Utbildning: Optikerexamen,
University of South-Eastern
Norway, Norge.

Arbetslivserfarenhet: Store
Manager fér Synoptik, Head of
sales fér Rodenstock Norway,
grundare till Synsradgivning AS
och optiker hos Krogh Optik.

Aktieinnehav: 12 454 aktier.

STRATEGI VERKSAMHETEN

Susanne Westford

Chief Marketing and People &
HR Officer sedan 2023. (anstalld
sedan 2015).

F6dd: 1972

Utbildning: B.Sc. i Marketing,
Business and Economics,
Uppsala universitet, Sverige.
M.Sc. i Business Law, Lunds
universitet, Sverige.

Arbetslivserfarenhet: Nordic
Marketing & Communication
Director fér Thling Group i
London, Nordic Marketing &
Communication Manager for
Turner Broadcasting, Eurosport
(TF1) och fér Envirotainer
(EMEA)

Aktieinnehav: 152 696 aktier.

HALLBARHET

Féréndringar i koncernledningen

Under det férsta kvartalet 2023 har Michael Grimborg lamnat koncernledningen.
Under det férsta kvartalet 2022 Idmnade Andreas Sjsharald, Heba El Sheemy samt
Trond Gudbrandsen koncernledningen och under det andra kvartalet 2022 Iamnade
Henrik Persson koncernledningen. Hanna Ekstrand, Managing Director Recycling
Outlet, ar ny medlem i koncernledningen sedan det férsta kvartalet 2022.

BOKSLUT

AKTIEN

64



DETTA AR SYNSAM ARET 2022 MARKNAD STRATEGI
..
Koncernens rapport over resultat
oo .

och ovrigt totalresultat
Belopp i MSEK Not 2022 2021
Nettoomsdttning 3 5277 4669
Ovriga rérelseintakter 3 72 59
Rorelsens intdkter 5349 4728
Handelsvaror -1279 -1088
évrigq externa kostnader 4,15 -667 -629
Personalkostnader 5 -2186 -1823
Avsll-(rivningqr.cv‘mqteriellu och ilrnmqte"riellc.l . 9,10, 11,12 665 _555
anlaggningstillgangar samt nyttjanderattstillgangar
Rérelsens kostnader -4797 -4 094
Rérelseresultat (EBIT) 552 633
Finansiella intdkter ) 184 147
Finansiella kostnader 6 -322 -618
Finansnetto -137 -470
Resultat fore skatt 415 163
Skatt 7,13 -87 -12
Arets resultat 328 51
Ovrigt totalresultat
Poster som omférts eller kan omféras till drets resultat

Arets omrakningsdifferenser vid omrékning av utléndska verksamheter 75 7
Totalresultat for dret 402 57
Arets resultat hanférligt till moderbolagets aktiedgare 328 51
Arets totalresultat hanférligt till moderbolagets aktiedgare 402 57
Resultat per aktie 21
Fore och efter utspadning, (SEK) 2,19 0,60

Efterféljande noter ar en integrerad del av denna koncernredovisning.

SYNSAM 2022

VERKSAMHETEN

HALLBARHET
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Koncernens rapport over finansiell stallning
Belopp i MSEK Not 2022-12-31  2021-12-31
TILLGANGAR
Anl&ggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgéngar 9,10
Goodwill 2 627 2536
Varumdarken 1555 1507
Kundrelationer 436 525
Programvaror och licenser 94 97
Summa immateriella anl&ggningstillgangar 4712 4 665
Materiella anldggningstillgdngar 1
Materiella anlaggningstillgdngar 699 515
Summa materiella anléggningstillgdngar 699 515
Nyttjanderdttstillgdngar 12
Nyttjanderattstillgangar 878 684
Summa nyttjanderdttstillgangar 878 684
Finansiella anléggningstillgéngar
Andra finansiella tillgangar 27 23
Summa finansiella anldggningstillgangar 27 23
Uppskjuten skattefordran 13 60 61
Summa anldggningstillgangar 6375 5948
Omséttningstillgangar
Varulager 14 597 451
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 15 14 308
Ovriga fordringar 47 35
Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter 16 142 107
Summa kortfristiga fordringar 603 449
Likvida medel 17,18,19 444 755
Summa omsé&ttningstillgdngar 1644 1656
Summa tillgangar 8019 7 603

SYNSAM 2022

Efterféljande noter ar en integrerad del av denna koncernredovisning.

VERKSAMHETEN HALLBARHET AKTIEN
Belopp i MSEK Not 2022-12-31 2021-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 22
Aktiekapital 1 1
Ovrigt tillskjutet kapital 4306 4306
Reserver 191 116
Balanserade vinstmedel inklusive arets resultat -1913 -1944
Eget kapital hanférligt till moderbolagets dgare 2584 2479
Langfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 19 2488 2416
Leasingskulder 19 592 443
Ovriga langfristiga skulder 19 42 29
Pensionsférpliktelse 5,23 5 5
Ovriga avsattningar 23 1 5
Uppskjuten skatteskuld 13 514 504
Summa langfristiga skulder 3641 3 402
Kortfristiga skulder
Leasingskulder 17,19 317 267
Leverantérsskulder 17 728 703
Aktuella skatteskulder 2,7 156 210
Ovriga skulder 225 184
Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter 24 367 359
Summa kortfristiga skulder 1794 1722
Summa eget kapital och skulder 8019 7 603
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Koncernens rapport 6ver forandringar
. .
i eget kapital
. Balanserade
Ovrigt Om-  vinstmedel Totalt
Aktie- tillskjutet rdknings- inkl. drets eget
Belopp i MSEK kapital kapital reserv resultat kapital
Ingdende kapital 2021-01-01 1 310 109 -1994 -1575
Arets resultat - - - 51 51
Arets dvrigt totalresultat - - 7 - 7
Arets totalresultat - - 7 51 57
Transaktioner med aktiedgare:
Kvittningsemissioner 0 3568 - - 3568
Apportemission 0 428 - - 428
Summa transaktioner med aktiedgare 1 3996 - - 3996
Utgdende eget kapital 2021-12-31 1 4306 116 -1944 2479
Ingaende kapital 2022-01-01 1 4306 116 -1944 2479
Arets resultat - - - 328 328
Arets dvrigt totalresultat - - 73 - 75
Arets totalresultat - - 75 328 402
Transaktioner med aktiedgare:
Aterkép av egna aktier - - - -47 -47
Aktiesparprogram = = = 5 5
Utdelning - - - -255 -255
Summa transaktioner med aktiedgare - - - -297 -297
Utgdende eget kapital 2022-12-31 1 4306 191 -1913 2584

Allt eget kapital tillkommer moderbolagets aktiedgare.

Efterfoljande noter &r en integrerad del av denna koncernredovisning.
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VERKSAMHETEN HALLBARHET AKTIEN
. .
Koncernens rapport over kassafloden
Belopp i MSEK Not 2022 2021
Den I6pande verksamheten
Resultat fére skatt 415 163
Justeringar fér poster som inte ingdr i kassafiédet 25 631 826
Betald inkomstskatt -153 -86
893 903
Féréndring av rérelsefordringar 20 59
Forandring av varulager -148 -60
Férdndring av rérelseskulder -75 78
-203 76
Kassaflidde fran den I6pande verksamheten 690 980
Investeringsverksamheten
Forvarv av dotterféretag och verksambheter, 27 ) 5
efter avdrag fér forvarvade likvida medel
Investeringar i immateriella anldggningstillgangar 9 -30 -26
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar n -352 -246
Investeringar i finansiella anldggningstillgangar -2 -6
Kassafidde fran investeringsverksamheten -385 -283
Finansieringsverksamheten 25
Aterkép av egna aktier -47 -
Upptagna ldn, externa - 2392
Amortering av skulder till kreditinstitut = -2901
Amortering av leasingskulder -328 =27
Utdelning -255 -
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -631 -780
Arets kassafléde -326 -83
Likvida medel vid drets bérjan 755 809
Kursdifferenser i likvida medel 14 30
Likvida medel vid arets slut 18 444 755

Efterféljande noter ar en integrerad del av denna koncernredovisning.
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Moderbolagets resultatrakning

Belopp i MSEK Not 2022 2021
Nettoomsdattning 3 15 69
Rorelsens intdkter 15 69
Ovriga externa kostnader 4 -1 -83
Personalkostnader 5 -25 -2
Avskrivningar av materiella anldggningstillgangar 0 0
Rorelsens kostnader -36 -86
Rorelseresultat -21 -17
Ovriga rdnteintdkter och liknande resultatposter 6 0 -
Rdantekostnader och liknande resultatposter 6 -155 -61
Summa resultat fran finansiella poster -155 -61
Resultat efter finansiella poster -177 -78
Bokslutsdispositioner

Periodiseringsfond -2 0
Erhéllet koncernbidrag 102 54
Resultat fére skatt -77 -24
Skatt pd drets resultat 7 -1 -
Arets resultat -78 -24

VERKSAMHETEN HALLBARHET

BOKSLUT AKTIEN

Moderbolagets rapport over resultat och
ovrigt totalresultat

Belopp i MSEK Not 2022 2021
Arets resultat -78 -24
Totalresultat fér aret -78 _24
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Moderbolagets balansrakning
Belopp i MSEK Not 2022-12-31  2021-12-31
TILLGANGAR
Anl&ggningstillgangar
Materiella anldggningstillgéngar
Materiella anlaggningstillgangar 0 0
Summa materiella anldggningstillgangar 0 0
Finansiella anldggningstillgdngar
Andelar i koncernféretag 26 6927 6927
Summa finansiella anléggningstillgdngar 6 927 6927
Summa anl&ggningstillgdngar 6927 6927
Omsdttningstillgéngar
Kortfristiga fordringar
Fordringar pé koncernféretag 17,20 110 193
Ovriga fordringar 0 8
Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter 1 0
Summa kortfristiga fordringar m 201
Kassa och bank 17,18 0 0
Summa omsdttningstillgdngar m 201
Summa tillgéngar 7038 7128

SYNSAM 2022

VERKSAMHETEN HALLBARHET AKTIEN
Belopp i MSEK Not 2022-12-31  2021-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 22
Bundet eget kapital
Aktiekapital 1 1
Fritt eget kapital
Overkursfond - 3996
Balanserade vinstmedel 3981 307
Arets resultat -78 -24
Summa eget kapital 3904 4279
Obeskattade reserver
Periodiseringsfond 3 1
Langfristiga skulder 17,20
Skulder till kreditinstitut 2488 2416
Skulder till koncernféretag 398 382
Ovriga langfristiga skulder 0 0
Summa ldngfristiga skulder 2886 2798
Kortfristiga skulder
Leverantdrsskulder 17 1 20
Skulder till koncernféretag 17,20 213 7
Aktuella skatteskulder 1 1
Ovriga skulder 14 n
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 24 16 1
Summa kortfristiga skulder 245 50
Summa eget kapital och skulder 7038 7128
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Moderbolagets rapport over forandringar Moderbolagets kassaflodesanalys
. .
i eget kapital
Bundet eget . .
kapital Fritt eget kapital
Balanserade
vinstmedel
inkl arets Totalt :
- Bel MSEK Not 2022 2021
Belopp i MSEK Aktiekapital Overkursfond resultat eget kapital coppl °
Den I6pande verksamheten
Ingdende kapital 2021-01-01 1 - 307 307 Resultat efter finansiella poster -177 -78
Arets resultat - - -24 -24 Justeringar fér poster som inte ingér i kassafliédet 25 88 52
Arets 6vrigt totalresultat - - - - Betald inkomstskatt -1 -1
Arets totalresultat - - -24 -24 -89 -28
Transaktioner med aktiedgare: Forandring av rérelsefordringar 198 _64
Kvittningsemissioner 0 3568 - 3568 Férdndring av rérelseskulder 194 21
Apportemission 0 428 - 428 Kassafiéde fran féréndringar av rérelsekapital 392 -43
Summa transaktioner med aktiedgare 1 3996 - 3996 Kassafidde frdn den I8pande verksamheten 302 -7
Utgdende eget kapital 2021-12-31 1 3996 283 4279 Investeringsverksamheten
Lamnade kaptialtillskott till och nyemission i dotterbolag 26 - -2478
Ing&ende kapital 2022-01-01 1 3996 283 4279 Investeringar i materiella anldggningstillgangar - 0
Arets resultat - - 78 78 Kassafiéde fran investeringsverksamheten = -2478
Arets bvrigt totalresultat = = = = Finansieringsverksamheten
Arets totalresultat - - -78 -78 Aterkc")p av egna aktier -47 -
Upptagna lan, externa 25 - 2393
Omféring enligt vinstdisposition = -3 996 3996 = Upptagna l&n fran koncernféretag 25 3 141
Utdelning -255 -
Transaktioner med aktie&gare: Kassafldde fran finansieringsverksamheten -302 2534
Aterkop av egna aktier = = -47 -47 Arets kassafldde 0 -16
Aktiesparprogram - - 5 5 Likvida medel vid érets bérjan 0 16
Utdelning _ - -255 -255 Kursdifferenser i likvida medel - -
Summa transaktioner med aktiedgare - - -297 -297 Likvida medel vid drets slut 18 0 0
Utgdende eget kapital 2022-12-31 1 - 3903 3904

SYNSAM 2022
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Noter, gemensamma for moderbolaget

och koncernen

NOT 1 REDOVISNINGS- OCH
VARDERINGSPRINCIPER

Allmén information

Synsam AB (publ), och dess dotterféretag (sammantaget
koncernen) @r verksamt inom optik och 6gonhdlsa och
bedriver verksamhet i lokala butiker i Sverige, Danmark,
Norge och i Finland samt e-handel/omnichannel i
respektive land. Butiker bedrivs bade i egen regi och av
franchisetagare, vilka dven férekommer pé Island samt
Faréarna. Butikerna i Sverige, Norge och i Finland drivs
under varumadrket Synsam och i Danmark och Island under
varumdarket Profil Optik, férutom Synsam Recycling Outlets
som alltid bedrivs under varumarket Synsam. Synsam
erbjuder synundersdkningar, glaségon, solglaségon,
sportglaségon, linser och tillbehér inom optik samt
glasdgonabonnemang med kringtjénster under namnet
Synsam Lifestyle. Synsam erbjuder en mix av valkanda
externa varumdarken samt House Brands.

Synsam AB (publ) med organisationsnummer 556946-
3358, ar ett svenskregistrerat aktiebolag med sate i
Stockholm. Huvudkontorets adress &r Sankt Eriksgatan 60,
Stockholm. Synsam AB (publ) ar noterat pd Nasdag
Stockholm och huvudaktiedgare ar Theia Holdings S.a.r.l.

Arsredovisningen och koncernredovisningen fér Synsam AB
(publ) (moderbolaget) och dess dotterféretag
(sammantaget koncernen) har godkéants fér utfardande
av styrelsen den 28 mars 2023 och kommer att féreladggas
arsstémman den 25 april 2023.

SYNSAM 2022

Grund fér rapporternas upprdttande
Koncernredovisningen har upprdttats i enlighet med
International Financial Reporting Standards (IFRS) utgivna
av International Accounting Standards Board (IASB) samt
tolkningsuttalanden fran IFRS Interpretation committee
séddana de antagits av EU. Vidare har Radet fér finansiell
rapporterings rekommendation RFR 1 Kompletterande
redovisningsregler fér koncerner tillampats.

Moderbolagets funktionella valuta &r svenska kronor, som
Gven utgdr rapporteringsvalutan fér moderbolaget och for
koncernen. Det innebdr att de finansiella rapporterna
presenteras i svenska kronor. Samtliga belopp ar, om inte
annat anges, avrundade till MSEK.

Moderbolaget tillampar samma redovisningsprinciper som
koncernen férutom i de fall som anges nedan under
avsnittet "Moderbolagets redovisningsprinciper”.

Klassificering

Anlaggningstillgangar bestdr i allt vasentligt av belopp som
férvantas atervinnas eller betalas efter mer @n tolv manader
raknat frdn balansdagen medan omsattningstillgangar i allt
vasentligt bestar av belopp som férvantas dtervinnas eller
betalas inom tolv manader fran balansdagen.

Langfristiga skulder utgors i allt vasentligt av belopp som
Synsamkoncernen per rapportperiodens slut har en
ovillkorad ratt att valja att betala senare &@n tolv manader
efter rapportperiodens slut. Har Synsamkoncernen inte en
s&dan ratt per rapportperiodens slut -eller innehas skuld

VERKSAMHETEN HALLBARHET

fér handel eller férvantas skuld regleras inom den normala
verksamhetscykeln - redovisas skuldbeloppet som
kortfristig skuld.

Vérderingsgrunder
Tillgdngar och skulder &r redovisade till historiska
anskaffningsvarden om inte annat framgar.

Bedémningar och uppskattningar i de finansiella
rapporterna

Att uppratta de finansiella rapporterna i enlighet med IFRS
kraver att féretagsledningen gér bedémningar och
uppskattningar, samt antaganden som paverkar
tilldmpningen pd redovisningsprinciperna och de
redovisade beloppen av tillgadngar, skulder, intdkter och
kostnader. Det verkliga utfallet kan avvika fradn dessa
uppskattningar och bedémningar. Uppskattningarna och
antagandena ses over regelbundet. Andringar av
uppskattningar redovisas i den period &ndringen gérs om
&andringen endast paverkat denna period, eller i den period
andringen goérs och framtida perioder om &ndringen
paverkar bade aktuell period och framtida perioder.
Beddmningar gjorda av féretagsledningen vid
tillédmpningen av IFRS som har betydande inverkan pd de
finansiella rapporterna och gjorda uppskattningar som kan
medféra vasentliga justeringar i det paféljande drets
finansiella rapporter beskrivs ndrmare i not 2.

Andrade och nya redovisningsprinciper 2022
Inga nya standarder och tolkningar som Synsam Group
tillampar fradn och med den 1 januari 2022 har medfért

BOKSLUT

AKTIEN

négon vdsentlig paverkan pa koncernens finansiella
rapporter.

Andrade redovisningsprinciper efter den

1 januari 2022

Ett antal nya standarder och dndringar av tolkningar och
befintliga standarder trader i kraft fér rakenskapsar som
bérjar efter den 1 januari 2022. Inga av dessa nya
standarder och tolkningar férvéntas ha nagon vasentlig
paverkan pd koncernens finansiella rapporter.

Koncernredovisning

Koncernens bokslut &r upprattat enligt forvarvsmetoden.
Forvarvstidpunkten &r den tidpunkt dé det bestdmmande
inflytandet erhalls. Identifierbara tillgdngar och skulder
vdrderas inledningsvis till verkliga varden vid
forvarvstidpunkten. Goodwill utgérs av mellanskillnaden
mellan de férvarvade identifierbara nettotillgdngarna vid
forvarvstillfallet och anskaffningsvardet inklusive vardet av
innehav utan bestdmmande inflytande, och varderas
initialt till anskaffningsvardet. Dotterféretags finansiella
rapporter tas in i koncernredovisningen frdn och med
forvarvstidpunkten till det datum dé det bestémmande
inflytandet upphér. Bestdmmande inflytande féreligger om
Synsam AB (publ)/koncernen har inflytande éver
investeringsobjekt, ar exponerad fér, eller har ratt till rérlig
avkastning fran sitt engagemang, samt kan anvanda sitt
inflytande 6ver investeringen till att péverka avkastningen.
Vid bedémningen om ett bestdmmande inflytande
foreligger, beaktas potentiella réstberattigande aktier
samt om “de facto control” féreligger.
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Poster som elimineras

Koncerninterna fordringar och skulder, intékter och
kostnader och orealiserade vinster eller férluster mellan
koncernféretag elimineras i sin helhet vid uppr&ttandet av
koncernredovisningen.

Utldndsk valuta

Dotterféretag i andra l&dnder uppréttar sin redovisning i
utléndsk valuta. Omrékning av posterna i dessa féretags
balansrékningar till svenska kronor gors till balansdags-
kursen. Intakter och kostnader i en utlandsverksamhet
omrdknas till svenska kronor till en genomsnittskurs som
utgdr en approximation av de valutakurser som férelegat
vid respektive transaktionstidpunkt. De omrdknings-
differenser som uppkommer redovisas i évrigt totalresultat
och ackumuleras i omrdkningsreserven i eget kapital.

Rérelseférvdrv och goodwill

Vid rérelseférvary identifieras och klassificeras forvarvade
tillgdngar respektive dvertagna skulder till verkligt varde
vid forvarvstidpunkten (sé kallad férvarvsanalys). |
férvarvsanalysen ingdr dven att bedéma om det finns
tillgdngar avimmateriell karaktar sdsom varumdarken,
patent, kundrelationer eller liknande som inte finns
redovisade i den férvarvade enheten.

Rérelseférvary redovisas enligt férvarvsmetoden. Goodwill
utgér det belopp som anskaffningskostnaden éverstiger
det verkliga vardet med pd de nettotillgdngar koncernen
férvarvat i samband med ett féretagsforvéry. Goodwill
fordelas till kassagenererande enheter vid férvary och skrivs
inte av, utan testas drligen for att identifiera eventuellt
nedskrivningsbehov. Goodwill redovisas till anskaffnings-
varde minskat med ackumulerade nedskrivningar. Gjorda
nedskrivningar p& goodwill aterférs inte. Negativ goodwill
redovisas direkt i resultatrékningen pa férvarvsdagen.
Redovisat resultat frén avyttring av koncernféretag
inkluderar kvarvarande redovisat vérde pd den goodwill
som ar hanférlig till den avyttrade enheten.

SYNSAM 2022
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Nettoomsdttning och &vriga
rérelseintdkter

Intakter innefattar det verkliga vardet av vad som erhdllits
eller kommer att erhdllas for salda varor och tjanster i
koncernens I6pande verksamhet. Intdkter redovisas
exklusive mervardesskatt, returer och lémnade rabatter
(tex tillfalliga kampanjerbjudanden) samt efter eliminering
av koncernintern forsdaljning.

Intakter fran Synsam Lifestyle int&ktsférs efter avtalets
ingdende, i samband med att kunden erhdllit sina
bestdallda glasdgon. Aven ett linsabonnemang kan
inkluderas i Synsam Lifestyle, detta linsabonnemang
hanteras redovisningsmdssigt pd samma satt som évriga
linsabonnemang, enligt nedan.

Nettoomsdttning

Varuférsdljning

Intakter fran varuférsaljning redovisas nér kontrollen dver
varan ar éverford till képaren, vanligtvis i samband med
leverans.

Linsabonnemang

Intakter fran linsabonnemang, med delvis olika bindnings-
tider i de olika l&dnderna, hanteras som en normal
varuférsaljning. Synsam intaktsfér i takt med leverans av
varan.

Forsdljning av tjdnster
Intakter fér synundersékningar redovisas nar
undersokningen &r utford.

Synsam Lifestyle

Intakter fradn Synsam Lifestyle nuvardesberdknas och
intaktsfors efter avtalets ingdende, i samband med att
kunden erhdllit sina bestallda glaségon. Redovisningen av
Synsam Lifestyle innebdr att den nuvérdesberdknade
int&kten fér hela avtalsperioden redovisas nar kunden
erhdller sina glaségon. | det fall kunden hamtar sina
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bestdllda glaségon vid flera tillfallen tas den
nuvdrdesberdknade intékten for hela avtalsperioden for
respektive par, allteftersom kunden erhdller dessa.

| koncernens olika bolag férekommer skillnader i
avtalsvillkor, de redovisningsmdssiga principerna ar dock
desamma fér Synsam Lifestyle, som aven inkluderar Profil
Optik Lifestyle. Avtalet med kund &r ett hyresavtal (i
Sverige, Norge och Finland) alternativt ett avbetalningskép
(i Danmark) av glaségon under 24 manader eller langre,
som redovisas som leasing. | Sverige, Norge och Finland
kvarstar dganderatten hos Synsam till dess att kunden
beslutar att [6sa avtalet. | Danmark évergar dgander&tten
vid koptillfallet.

Synsam har ingdtt avtal med externa kreditféretag om att
sélja de fordringar pd kund som uppstdr till féljd av
avtalen. Kontrakt som salts till externt kreditféretag finns
inte upptagna i egna bocker, efter att betalning skett. Till
dess att betalning sker finns fordringarna upptagna i egna
bécker som kundfordringar. Fordringar som inte sdlts till
externt kreditféretag dterfinns som upplupna intdkter, se
Gven not 16. | Danmark finns Gven en aldre
abonnemangsmodell dar Profil Optik fortsatt ar Ggare till
glaségonen och dessa redovisas som
anlaggningstillgéngar. Dessa tillgangar skrivs av pd 24
manader och uppgar till 3 MSEK (4).

Ovriga rorelseintdkter

Franchise fee intdkter

Franchise fee avser intdkter frén franchisetagare som
erlagger ersattning till Synsam fér tillgang till vissa delar av
Synsamkonceptet. Intékterna redovisas linjart éver tid.

Ovriga intdkter

Inkluderar framférallt tjanster som utférs at leverantérer,
bland annat sa kallad Facing fee, som int&ktsredovisas i
den period tj@nsten ar utférd.
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Rapportering rérelsesegment

Ett rérelsesegment &r en del av koncernen som bedriver
verksamhet fran vilken den kan generera intdkter och adrar
sig kostnader och fér vilka det finns fristdende finansiell
information tillgénglig. Ett rérelsesegments resultat foljs
vidare upp av féretagets hégste verkstéllande
beslutsfattare for att utvardera resultatet samt for att
kunna allokera resurser till rérelsesegmentet.

Inom Synsam Group finns fyra segment, Sverige, Danmark,
Norge och Finland. Till segmenten réknas de olika
geografiska marknadernas omsdattning, férutom den
omséttning som har till Ovriga & Centrala funktioner, och
de kostnader som kan hanféras direkt till omsattningen.
Vissa kostnader ar beslutade pd koncernnivé och ingar
ddrmed inte i respektive segment, som till exempel vissa
marknadsféringskostnader samt andra centrala aktiviteter
och funktioner sédsom treasury-, ekonomi- och IT-
funktioner. Dessa kostnader redovisas inom Ovriga &
Centrala funktioner. Nettoomsdattning fran externa kunder
kommer fran férsaljning av varor (framférallt av glaségon,
solglaségon och kontaktlinser) samt synundersékningar
(tjanster) och intakter fran Synsam Lifestyle.
Nettoomsd&ttningen i segmenten féljs Gven specifikt upp
avseende Synsam Lifestyle. Se not 3 for ytterligare
beskrivning av indelningen och presentationen av
rorelsesegment.

Rorelsekostnader och finansiella intdkter
och kostnader

Handelsvaror

Handelsvaror omfattar kostnad fér drets varuinkép med
tillagg av drets féréndring av lager av handelsvaror och
avdrag fér erhdlina rabatter och bonus. | posten
handelsvaror i koncernens resultatrékning inkluderas fran
och med det tredje kvartalet 2022 &ven mindre belopp
avseende révaror och férbrukningsmaterial samt
férandring av lager av fardiga varor och produkter i arbete.
Beloppen sdrredovisas ej med hdnvisning till vasentlighet.
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Ovriga externa kostnader

Ovriga externa kostnader omfattar huvudsakligen
kostnader for férsaljning, marknadsféring, administration,
lokalhyror samt kundférluster. Vad géller lokalhyror
inkluderas endast variabla lokalkostnader.

Finansiella intdkter och kostnader

Ranteintékter pd Synsam Lifestyle samt dvriga
rénteintdkter redovisas vid tidpunkten fér nar ratten till
ers@ttningen intraffar. Rantekostnader avseende externa
kreditskulder redovisas enligt effektivrdntemetoden i de
perioder de hanfér sig.

Vardedkningar respektive vardeminskningar pd derivat
redovisas som intdkter respektive kostnader inom
rérelseresultatet eller inom finansnettot baserat pa syftet
med anvdndningen av derivatinstrumentet och huruvida
anvandningen relateras till en rérelsepost eller en finansiell
post. Rantekupongen pd ranteswappar redovisas som
rénta och évrig vardeférandring av rénteswapparna
redovisas som 6vrig finansiell intdkt eller vrig finansiell
kostnad. Under rakenskapsaret 2022 har koncernen ej
innehaft nadgra rantederivat. Valutakursvinster och
valutakursférluster pa likvida medel, kundfordringar och
leverantdrsskulder redovisas i finansnettot. | finansnettot
redovisas dven kostnader som belastar Synsam fér externa
kreditféretags merkostnader fér riskavtdckning avseende
abonnemangsaffaren Synsam Lifestyle.

Inkomstskatter

Aktuella skatter bergknas utifran de skattesatser och
skatteregler som gdller pd balansdagen i de lander dar
koncernen ar verksam och har beskattningsbar inkomst.

Uppskjutna skatter varderas utifran de skattesatser och
skatteregler som &r beslutade fére balansdagen.
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Uppskjuten skatt berdknas enligt balansrékningsmetoden
med utgdngspunkt i tempordra skillnader mellan
redovisade och skattemassiga varden pa tillgdngar och
skulder. Tempordra skillnader beaktas inte i koncernmadssig
goodwill och inte heller for skillnad som uppkommit vid
férsta redovisningen av tillgéngar och skulder som inte &r
rérelseférvéry som vid tidpunkten fér transaktionen inte
paverkar vare sig redovisat eller skattepliktigt resultat.
Uppskjutna skattefordringar avseende avdragsgilla
tempordra skillnader och underskottsavdrag redovisas
endast i den man det &r sannolikt att dessa kommer att
kunna utnyttjas. Vardet pd uppskjutna skattefordringar
reduceras ndr det inte I&ngre bedéms sannolikt att de kan
utnyttjas.

Fordringar och skulder nettoredovisas endast nér det finns
en legal r&tt till kvittning. Aktuell skatt, liksom férandring i
uppskjuten skatt, redovisas i koncernens rapport éver
resultat och évrigt totalresultat om inte skatten ar
hanférlig till en hdndelse eller transaktion som redovisas
direkt i eget kapital. Skatteeffekter av poster som redovisas
direkt mot eget kapital, redovisas mot eget kapital. Skatt
kan ocksd redovisas mot dvrigt totalresultat om det &r
aktuellt. Aktuell skatteskuld eller fordran redovisas i
koncernens rapport for finansiell stalining (eller
moderbolagets balansrékning) som berdknad skatt pd
arets beskattningsbara inkomst justerat fér skatt avseende
tidigare ar och inbetald prelimindrskatt.

Klassificeringen av tvistiga samt eventuella osdkra
skattepositioner redovisas utifrdn bedémning av férvantat
utfall och efter inférandet av IFRIC 23 Osdkerhet i fréga om
inkomstskattemdssig behandling, som &r en tolkning av
IAS 12 Inkomstskatt, som en Aktuell skatteskuld. Se dven
not 2 samt not 23.
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Redovisning av statliga bidrag och
upplysningar om statliga stéd, IAS 20

Som en direkt féljd av covid-19 och pandemin har
Synsamkoncernen erhdllit statliga stéd vilka redovisas
enligt IAS 20 Redovisning av statliga bidrag och
upplysningar om statliga stéd. Synsamkoncernen tillampar
den valmagjlighet att redovisa erhdllen erséttning mot
motsvarande kostnader som IAS 20 ger. | de fall dar
ersattning erhdllits for lokala avskrivningar av goodwill och
dar motsvarande kostnad saknas i koncernen har
ersattningen redovisats som Ovriga rérelseintdkter. Se not
8 Redovisning av statliga stéd och andra tillfalliga effekter
av covid-19.

Statliga stéd redovisas nér det foreligger rimlig sakerhet
att féretaget uppfyller de villkor som &r férknippade med
bidragen och bidragen med rimlig s¢kerhet kommer att
erhallas.

Utformningen av de statliga stéden skiljer sig &t i de lander
ddr Synsam har verksamhet och i vissa fall har Synsam
lagre personalkostnader till f6ljd av permitteringar. | de fall
permitteringsersattningen har utbetalats direkt till den
anstdllde, betraktas den inte som statligt stéd.

Immateriella tillgdngar

Inledningsvis redovisas separat férvarvade immateriella
tillgadngar till anskaffningsvarde. Immateriella tillgéngar
som férvarvats som en del av ett rérelseforvary varderas till
verkligt varde vid férvarvstidpunkten. Senare varderas
immateriella tillgangar till anskaffningsvérde minus
ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar.
Immateriella tillgéngars nyttjandeperiod bedéms som
antingen bestdmbar eller obestambar.
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Kundrelationer samt mjukvara och licenser har en
bestdmbar nyttjandeperiod liksom vissa varumarken, se
nedan. Immateriella tillgdngar med bestambar
nyttjandeperiod skrivs av éver nyttjandeperioden och
testas for nedskrivningsbehov om det finns indikationer pa
nedskrivningsbehov. Avskrivningsperiod och
avskrivningsmetod fér varje slag av immateriell tillgéng
med bestambar nyttjandeperiod genomgds minst en gang
per ar vid rakenskapsarets slut. Férandringar i uppskattad
nyttjandeperiod eller den férvéntande férbrukningen av
framtida ekonomiska férdelar av en tillgang redovisas
genom att dndra respektive avskrivningstid eller
avskrivningsmetod, och behandlas som en andring i
uppskattningar och bedémningar. Avskrivningar av
immateriella tillgdngar med bestdmbar nyttjandeperiod
redovisas i koncernens rapport dver resultat och dvrigt
totalresultat.

Féljande avskrivningstider tillampas:

-Kundrelationer 5-15 ar

—-Mjukvara och licenser 3-7 ar

-Varumdrken 15 &r respektive drlig nedskrivningsprévning

Immateriella tillgdngar med obestdmbar nyttjandeperiod
skrivs inte av men prévas fér nedskrivning arligen, antingen
individuellt eller p& niva for den kassagenererande
tillgdngen som tillgdngen tillhér. Bedémningen huruvida
tillgéngens nyttjandeperiod ar fortsatt obestambar goérs
arligen.

| koncernen finns varumarken som bedémts p& och
hanteras pd olika satt. Det finns ett varumdrke som &r mer
kant av en begransad marknad - EyeQ - och mer externt
befasta varumdarken - Synsam och Profil Optik. EyeQ
berdknas ha en nyttjandeperiod om 15 ar och skrivs av
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linjart. For évriga varumarken, Synsam och Profil Optik,
vars nyttjandeperiod bedéms obestdmbar med hansyn till
att det dr vdl etablerade varumdérken pd sina respektive
marknader och inom sin bransch, gérs en arlig
nedskrivningsprévning. Vinster och férluster vid
upphérande av redovisning av en immateriell tillgdng mats
som skillnaden mellan nettointékter vid férsaljningen och
det bokférda vardet av tillgdngen, och redovisas i
koncernens rapport dver resultat vid upphérandet av
redovisning av tillgéng.

Materiella anléggningstillgdngar
Materiella anladggningstillgéngar redovisas till
anskaffningsvarde minskat med avskrivningar och
eventuella nedskrivningar. | anskaffningsvardet ingar

utgifter som direkt kan hanféras till férvarvet av tillgdngen.

Tillkommmande utgifter laggs till anskaffningsvardet om de
berdknas ge féretaget framtida ekonomiska férdelar, till
den del tillgdngens prestanda 6kar i forhallande till
tillgdngens varde vid anskaffningstidpunkten. Utgifter for

|6pande reparation och underhdll redovisas som kostnader.

Realisationsvinst respektive realisationsforlust vid
forsaljning av en anldggningstillgéing redovisas som Ovrig
rérelseintdkt respektive Ovrig rérelsekostnad.

Materiella anlédggningstillgangar skrivs av systematiskt
over tillgdngens bedémda nyttjandeperiod.

Foljande avskrivningstider tillémpas:
-Inventarier, verktyg och installationer 3-15 ar
- Férbattringsutgifter pd annans fastighet 5-15

For en materiell anlaggningstillgdng upphor existensen vid
en avyttring eller ndr inga ekonomiska férdelar vantas att
tillkomma koncernen i samband med anvéndning eller
avyttring av tillgdngen. Den vinst eller forlust som
uppkommer vid borttagande av tillgdngen redovisas i
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koncernens rapport dver resultat/moderbolagets
resultatrakning.

Nyttjanderdttstillgdngar

Synsam Group tilldmpar IFRS 16 Leasingavtal. Det innebdr
att Synsam Group redovisar i princip alla leasingavtal i
balansrékningen, den dagen som den leasade tillgdngen
finns tillganglig for anvandning av koncernen. Avskrivning
pa tillgéngen redovisas i rérelseresultatet och ranta pa
leasingskulden i finansnettot. Leasingavgiften redovisas
dels som betalning av rénta, dels som amortering av
leasingskulden. Kassafidden for leasingskuldens amortering
ingdr i finansieringsverksamheten. Betalning fér réntedelen
presenteras som &vriga réntebetalningar i den I6pande
verksamheten. Koncernen redovisar leasingskulder och
nyttjanderattstillgdngar pé egna rader i balansrékningen.

Merparten av koncernens nyttjanderattstillgdngar bestdr
av lokalhyreskontrakt kopplade till butiksytor.
Leasingavtalen skrivs normalt fér fasta perioder pd upp till
tre till fem &r men majligheter till férlangning kan finnas,
vilket beskrivs nedan. Fér lokalerna avseende produktions-
och innovationscentret i Ostersund I6per dock avtalstiden
pd& 15 ar. Villkoren férhandlas separat fér varje avtal och
innehdller ett stort antal olika avtalsvillkor. Leasingavtalen
innehdller inga sarskilda villkor eller restriktioner som skulle
innebdra att avtalen skulle ségas upp om villkoren inte
uppfylldes, men de leasade tillgdngarna far inte anvéndas
som sdkerhet for lan.

Leasingavtalen redovisas som nyttjanderdtter och med en
motsvarande skuld fran den dagen som den leasade
tillgdngen finns tillganglig fér anvéndning av koncernen.
Varje leasingbetalning férdelas mellan amortering av
skulden och finansiell kostnad. Den finansiella kostnaden
ska fordelas éver leasingperioden sd att varje
redovisningsperiod belastas med ett belopp som motsvarar
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en fast rantesats for den under respektive perioden
redovisade skulden. Nyttjanderatten skrivs av linjart dver
det kortare av tillgdngens nyttjandeperiod och
leasingavtalets ldngd.

Tillgdngar och skulder som uppkommer frén leasingavtal
redovisas initialt till nuvarde.

Anvanda l6ptider for hyreskontrakten éverensstdmmer
med verkliga kontraktuella kvarvarande I6ptider, vilket i
vissa fall kan understiga 12 manader. Leasingavtal som
avser andra tillgdngar &n lokalhyreskontrakt och som
ursprungligen &r kortare &n 12 manader raknas inte med.
Inte heller inkluderas leasingavtal avseende tillgdngar av
"mindre varde”, under 50 000 SEK i nyskick. Betalningar for
korta kontrakt och leasingavtal av mindre varde
kostnadsfors linjart i resultatrékningen.

Leasingskulderna inkluderar nuvérdet av féljande

leasingbetalningar:

o framtida fasta avgifter (inklusive avgifter som till sin
substans &r fasta, ddrmed &ven inkluderande framtida
leasingbetalningar kopplade till arlig indexjustering).

Tillgdngarna med nyttjanderdtt varderas till

anskaffningsvéarde och inkluderar féljande:

o det belopp leasingskulden ursprungligen varderats till

o leasingavgifter som betalats vid eller fére
inledningsdatumet, efter avdrag fér eventuella férmdner
som mottagits i samband med teckningen av
leasingavtalet

e initiala direkta utgifter

o utgifter for att aterstalla tillgdngen till det skick som
foreskrivs i leasingavtalets villkor.

Vissa lokalhyreskontrakt innehdller en del fast avgift och
en del som berdknas pd omsattningen i butiken, s& kallade
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variabla avgifter. | ovan ber&knade leasingskulder
respektive nyttjanderattstillgdngar ingdr inte den
omsdttningsbaserade delen av hyran.

Leasingskulden &r summan av nuvérdet av alla framtida
leasingavgifter och nyttjander&ttstillgdngen motsvarar
leasingskulden justerat fér férutbetalda och upplupna
leasingavgifter. Berdkningen av nuvérdet baseras pd en
marginell l&nerénta faststalld utifran land, 16ptid och
kreditvardighet for respektive enhet.

Nedskrivningar av materiella och
immateriella anldggningstillgdngar samt
nyttjanderdttstillgangar

Om indikation p& nedskrivningsbehov finns beréknas
tillgdngens &tervinningsvarde. Fér goodwill och andra
immateriella tillgdngar med obest&mbar nyttjandeperiod
berdknas dtervinningsvardet dessutom arligen.
Atervinningsvérdet ar det hogsta av verkligt varde minus
férsaljningskostnader och nyttjandevarde. Vid berdkning
av nyttjandevérdet diskonteras framtida kassafidden med
en diskonteringsfaktor som beaktar riskfri rénta och den
risk som ar forknippad med den specifika tillgadngen. Har
tillgdngen ett atervinningsvarde som dr lagre én det
redovisade vdrdet, skrivs den ned till dtervinningsvardet.
Vid bedémning av nedskrivningsbehov grupperas
tillgdngarna pd de lagsta nivder ddr det finns separata
identifierbara kassafléden (kassagenererande enheter). For
tillgdngar som inte ger upphov till separata kassafiéden,
exempelvis nyttjanderdttstillgdngar, faststdlls istdllet
nyttjandevdrdet och, ddrmed dtervinningsvardet, totalt for
den kassagenererande enhet till vilken tillgdngen hér. Om
det bedémda dtervinningsvdrdet understiger det
redovisade vdrdet gors en nedskrivning till tillgdngens
&tervinningsvdrde. Nedskrivningen redovisas i
resultatrakningen den period den konstaterats.
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Aterf&ring av nedskrivning

En nedskrivning av tillgdngar som ingdr i IAS 36
tilldmpningsomrdde reverseras om det finns indikation pé&
att nedskrivningsbehovet inte ladngre féreligger och det har
skett en forandring i de antagande som I&g till grund for
berékningen av &tervinningsvérdet. Atervinningsvardet &r
det hoégsta av verkligt véarde minus férsaljningskostnader
och nyttjandevdrde. Vid berdkning av nyttjandevardet
diskonteras framtida kassafléden med en diskonterings-
faktor som beaktar riskfri ranta och den risk som ar
férknippad med den specifika tillgadngen. Nedskrivning av
goodwill aterférs dock aldrig. En reversering gérs endast i
den utstrackning som tillgédngens redovisade vérde efter
Gterforing inte dverstiger det redovisade varde som skulle
ha redovisats, med avdrag fér avskrivning, om ingen
nedskrivning gjorts.

Finansiella instrument

Ett finansiellt instrument klassificeras vid férsta
redovisningen utifrén dess karaktdr (eget
kapitalinstrument, skuldinstrument, derivat) och om det
utgdr skuldinstrument som dterbetalar kapitalbelopp och
rénta utifradn Synsamkoncernens afférsmodell.

IFRS 9 omfattar tre varderingskategorier, dar vardering
antingen sker till upplupet anskaffningsvarde, till verkligt
vdrde via 6vrigt totalresultat eller till verkligt varde via
resultatet. Klassificeringen fér finansiella tillgédngar
faststalls utifran féretagets affarsmodell for innehaven
respektive egenskaperna for de kassafléden som
tillgdngarna ger upphov till. Klassificeringen avgér hur det
finansiella instrumentet varderas efter forsta
redovisningstillfallet sésom beskrivs nedan.
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Redovisning i, och borttagande frdn, rapporten dver
finansiell stdllning

En finansiell tillgéng eller finansiell skuld tas upp i rapporten
Sver finansiell stalining nar bolaget blir part enligt
instrumentets avtalsmdéssiga villkor. En fordran tas upp nar
bolaget presterat och en avtalsenlig skyldighet féreligger for
motparten att betala, dven om faktura &nnu inte har
skickats. Kundfordringar tas upp i rapport &ver finansiell
stalining ndr faktura har skickats. Skuld tas upp nar
motparten har presterat och avtalsenlig skyldighet féreligger
att betala, Gven om fakturan &nnu inte mottagits.
Leverantdrsskulder tas upp ndr faktura mottagits.

En finansiell tillgdng tas bort fradn rapport &ver finansiell
stalining nér rattigheterna i avtalet realiseras, forfaller eller
bolaget forlorar kontrollen éver den. Detsamma gdiller for
del av en finansiell tillgéng. En finansiell skuld tas bort fran
rapport dver finansiell stalining nar férpliktelsen i avtalet
fullgérs eller pd annat satt utslacks. Detsamma galler for
del av en finansiell skuld.

En finansiell tillgdng och en finansiell skuld kvittas och
redovisas med ett nettobelopp i rapport éver finansiell
stdlining endast ndr det féreligger en legal ratt att kvitta
beloppen samt att det féreligger en avsikt att reglera
posterna med ett nettobelopp eller att samtidigt realisera
tillgdngen och reglera skulden.

Férvéry och avyttring av finansiella tillgangar redovisas pé
affadrsdagen. Affarsdagen ar den dag da bolaget forbinder
sig att forvarva eller avyttra tillgéngen.

Fordringar och likvida medel
Koncernens finansiella tillgdngar bestar framst av
kundfordringar, fordringar fér levererade men ej
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fakturerade varor och likvida medel. Dessa poster har
klassificerats som véarderade till upplupet anskaffnings-
varde. Eftersom 16ptiden &r kort for fordringar pd kunder
nuvdrdesberdknas inte dessa belopp.

Andra skulder

Laneskulder och leverantérsskulder redovisas initialt till
anskaffningsvarde efter avdrag fér transaktionskostnader.
Leverantérsskulder redovisas till nominella belopp dé&
|6ptiden &r kort. Laneskulder varderas till upplupet
anskaffningsvarde med tilldmpning av effektivrante-
metoden.

Derivat

Derivatinstrument, sésom rénteswappar, varderas vid
férsta redovisningstillfallet till verkligt varde vid tidpunkten
for kontraktets ingdng, och darefter sker vardering 16pande
till verkligt varde via finansnettot. Derivatens rantekupong
redovisas som ré&nta och évriga vardeférandringar
redovisas som 6vriga finansiella intdkter eller kostnader.
Derivatinstrument redovisas som finansiella tillgangar nar
verkligt vérde ar positivt och som skulder nar det verkliga
vdrdet &r negativt. Per den 31 december 2022 innehas inga
rantederivat.

Nedskrivning av finansiella tillgangar
Nedskrivning av finansiella tillgangar enligt IFRS 9
innehdller en grundmodell som bygger pa att fordringars
kreditrisk féljs. Fér kundfordringar utan betydande
finansieringsinslag reserveras alltid baserat pd férvantade
férlusthéndelser under fordrans livstid. Eftersom saddana
fordringar tenderar att vara kortare &n ett ar, blir det dock
ingen n&mnvard skillnad mellan livstid och 12 ménader. For
kundfordringar inom Synsam Lifestyle, har féretaget en
begransad kreditrisk d& merparten av fordringarna
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Sverldtits till extern part. Den férvéntade, kvarvarande
risken for kundférluster fér Synsam Lifestyle avtal,
berdknas enligt samma modell som fér kundfordringar
utan finansieringsinslag.

Reservering gors for forvantade kundférluster och faststalls
utifrén historiska erfarenheter av kundférluster pd liknande
fordringar. D& kundfordringar forfallit och Synsam gor
bedémningen att sannolikheten fér att erhdlla betalning
som lagre (fordran i default) bedéms reserveringen
baserat pd dldersanalyser samt individuell bedémning.
Arets reservering redovisas som kostnad i resultatet.

Likvida medel placeras endast hos banker med hég
kreditvardighet, varvid férvantade kreditforluster ar
ovésentliga.

Varulager

Varulagret varderas till det lagsta av anskaffningsvardet
och nettoférsaljningsvardet. Anskaffningsvardet faststalls
med anvandning av Férst In-Férst Ut-metoden (FIFU).
Nettoférsaljningsvardet ar det uppskattade
férsaljningspriset i den I6pande verksamheten med avdrag
for tillampliga rérliga férsaljningskostnader. Frédn och med
det tredje kvartalet 2022 finns utéver handelsvaror Gven
mindre varden avseende lager av fardiga varor och
produkter i arbete samt ré&varor och férbrukningsmaterial i
koncernens varulager. Anskaffningsvéardet fér fardiga varor
och produkter i arbete bestar av direkta materialkostnader,
direkt 16n och hanférbara indirekta tillverkningskostnader
(baserade p& normal tillverkningskapacitet).

Likvida medel

| likvida medel ingér kassa och omedelbart tillgéngliga
banktillgodohavanden.
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Laneutgifter

Lanekostnader belastar resultatet under de perioder till
vilka de hanfér sig enligt effektivrantemetoden. Inga
l&neutgifter aktiveras pa tillgéngar.

Transaktioner i utldndsk valuta

Transaktioner i utldndsk valuta omréknas till den
funktionella valutan till den valutakurs som ar aktuell p&
transaktionsdagen. Funktionell valuta &r valutan i den
primdra ekonomiska miljén bolagen bedriver sin
verksamhet. Monetdra tillgdngar och skulder i utldndsk
valuta rdknas om till den funktionella valutan till den
valutakurs som féreligger pd balansdagen.
Valutakursdifferenser som uppstar vid omrakningarna
redovisas i finansnettot och ingdr i arets resultat.
Icke-monetara tillgéngar och skulder som redovisas till
historiska anskaffningsvarden omraknas till valutakurs vid
transaktionstillfallet. Icke-monetdra tillgdngar och skulder
som redovisas till verkliga varden omréknas till den
funktionella valutan till den kurs som réder vid tidpunkten
fér vardering till verkligt varde.

Ersdttningar till anstdlida
Avgiftsbestdmda pensionsplaner

Som avgiftsbestémda pensionsplaner klassificeras de
planer dar féretagets forpliktelse ar begréansad till de
avgifter féretaget atagit sig att betala. Féretagets
forpliktelser avseende avgifter till avgiftsbestamda planer
redovisas som en kostnad i drets resultat i den takt de
uppstar genom att de anstdllda utfort tjanster till
féretaget under en period. Férmansbestdmda
pensionsataganden enligt ITP2 finns i svenska
koncernféretag och férsakras via Alecta. Se not 23.

Kortfristiga ersattningar

Kortfristiga ersattningar i koncernen utgérs av 16n, sociala
avgifter, betald semester, betald sjukfrénvaro, sjukvard och
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bonus. Kortfristiga ersdttningar berdknas utan diskontering
och redovisas som en kostnad ndr de relaterade tjansterna
erhalls.

En avsattning redovisas fér den férvantade kostnaden fér
vinstandels- och bonusbetalningar ndr koncernen har en
gdllande rattslig eller informell forpliktelse att géra sédana
betalningar till f6ljd av att tjanster erhallits fran anstallda
och férpliktelsen kan berdknas tillforlitligt.

Ersattningar vid uppsdgning

En kostnad fér erséttningar i samband med uppségningar
av personal redovisas vid den tidigaste tidpunkten av nar
féretaget inte langre kan dra tillbaka erbjudandet till de
anstdllda eller nar féretaget redovisar kostnader for
omstrukturering. Ersdttningarna som berdknas bli
reglerade efter tolv manader redovisas till dess nuvéarde.

Aktierelaterade incitamentsprogram
Synsam har aktierelaterade ersattningsplaner i form av
aktiesparprogram.

Foér programmet redovisas kostnaden baserat pd det
verkliga vardet per aktierdtt vid tilldelningstidpunkten,
berdknat av oberoende tredje part, och férvantat antal
aktier som kommer tjdnas in. Dessa ersattningar redovisas
som personalkostnad under intjdnandeperioden med en
motsvarande 6kning av eget kapital. Till den del
intjaningsvillkoren i programmet &r kopplade till
marknadsvillkor (TSR), beaktas dessa vid faststallandet av
det verkliga vardet av aktierdtterna. Prestationsvillkor
(organisk tillvéxt och justerad EBITDA) samt
tjanstgdringsvillkor (fortsatt anstéllda) paverkar
personalkostnaden under intjaningsperioden genom
férandring av de antal aktier som slutligen férvantas utga
vid programmets slut. Vid varje rapportperiods slut
omprévar koncernen sina bedémningar av hur manga
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aktier som férvantas bli intjdnade baserat pd
prestationsvillkoren och tjanstgdéringsvillkoren.

Nar tilldelning av aktier sker ska sociala avgifter redovisas i
vissa lander for vardet av den anstalldes férman.
Koncernen redovisar I6pande en skuld fér sociala kostnader
for dessa ersattningar. Skulden omvdérderas 16pande och
baseras pa den aktierelaterade ersattningens verkliga
vdrde pd balansdagen periodiserad dver
intjaningsperioden.

Avsdttningar

Foretaget gor en avsdttning ndr det finns en legal eller
informell forpliktelse och en tillférlitlig uppskattning av
beloppet kan géras och dar det a@r sannolikt att ett utfléde
av resurser kommer att krévas for att reglera dtagandet.

Féretaget nuvdrdesberaknar férpliktelser som vantas
regleras efter mer an tolv ménader. Den &kning av
avsattningen som beror pd att tid forflyter redovisas som
réntekostnad.

Omstrukturering

En avsattning for omstrukturering redovisas nar det finns
en faststalld utférlig och formell omstruktureringsplan, och
omstruktureringen har antingen pé&bérjats eller blivit
offentligt tillkédnnagiven. Ingen avsattning gors for
framtida rérelsekostnader.

Eventualforpliktelser

Upplysning om eventualférpliktelser Idmnas nar det finns
ett dtagande som inte redovisas som en skuld eller
avsdattning pd grund av att det inte ar troligt att ett
utfléde av resurser kommer att krévas eller inte kan
berdknas med tillracklig tillforlitlighet.
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Kassafliédesanalys

Vid uppréttandet av kassaflédesanalysen tilldmpas den
indirekta metoden. Kassaflédesanalysen visar kassaflédet
frén den I6pande verksamheten, investeringsverksamheten
och finansieringsverksamheten under dret, och arets
forandring i likvida medel. Kassafiddespaverkan av férvary
och férsaljning av rérelser redovisas separat inom
investeringsverksamheten. | kassafiédesanalysen ingdr
forvarv av verksamheter fran och med férvarvstidpunkten.

Kassafiéde fran den 16pande verksamheten

Kassaflode frén den I6pande verksamheten berdknas enligt
den indirekta metoden som resultat fére skatt justerat for
icke kassaflédespaverkande poster, férandringar i
rorelsekapitalet, erhdllen och betald rénta, erhdlina
utdelningar och betalda skatter.

Kassafiéde fran investeringsverksamheten

Kassafléde fran investeringsverksamheten bestar av
betalningar i samband med férvarv av féretag och
verksamheter, kép och férsdljning av immateriella,
materiella och andra anladggningstillgdngar, men exklusive
nyttjanderattstillgangar.

Kassafiéde fran finansieringsverksamheten

Kassaflode frén finansieringsverksamheten inkluderar
férandringar i storlek eller sammmansé&ttning av aktiekapital
och omkostnader férknippade ddrmed, aterkép av egna
aktier, samt upptagande av I&n, exklusive ékning av
leasingskulder kopplade till IFRS 16, &terbetalning av
rantebdrande skulder samt kassafiéde kopplat till
amortering av leasingskulder enligt IFRS 16 och utdelning
till aktieagare.
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Moderbolagets redovisnings- och
vdrderingsprinciper

Samma redovisnings- och vdrderingsprinciper tillédmpas i
moderbolaget som i koncernen, férutom i de fall som
anges nedan. Moderbolaget har upprattat sin
arsredovisning enligt drsredovisningslagen och Radet fér
finansiell rapporterings rekommendation RFR 2 Redovisning
fér juridiska personer.

Fér moderbolaget redovisas en resultatrdkning och en
rapport dver resultat och évrigt totalresultat, till skillnad
mot koncernen som har en rapport. Vidare anvénds for
moderbolaget ben&dmningarna balansrékning respektive
kassaflddesanalys fér de rapporter som i koncernen har
titlarna rapport éver finansiell stalining respektive rapport
Sver kassafléden. Resultatrakning och balansrékning ar for
moderbolaget uppstallda enligt drsredovisningslagens
scheman, medan rapporten ver resultat och évrigt
totalresultat, rapport &ver finansiell stéllning, rapporten
dver férandringar i eget kapital och kassaflédesanalysen
baseras pd IAS 1 Utformning av finansiella rapporter
respektive IAS 7 Rapport Sver kassafléden. De skillnader
mot koncernens rapporter som gér sig gdllande i
moderbolagets resultat- och balansrékningar utgérs
frdmst av bendmningen av finansiella intdkter och
kostnader som ranteintdkter och rdntekostnader samt
uppdelningen av eget kapital.

Obeskattade reserver

Obeskattade reserver redovisas med bruttobelopp i
balansrékningen, inklusive den uppskjutna skatteskuld som
ar hanférlig till reserverna.

Bokslutsdispositioner

Férandringar av obeskattade reserver redovisas som
bokslutsdispositioner i resultatrékningen. Koncernbidrag
redovisas som bokslutsdispositioner i resultatrdkningen.
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Aktier och andelar i dotterféretag

Andelar i dotterféretag redovisas till anskaffningsvarde
med avdrag fér eventuella nedskrivningar. Nar det finns en
indikation pd att andelar i dotterféretag minskat i varde
gérs en berdkning av &tervinningsvérdet. Ar detta lagre an
det redovisade vardet gérs en nedskrivning. Nedskrivningar
redovisas bland finansiella kostnader i resultatrakningen. |
anskaffningsvardet ingar képeskillingen som erlagts for
aktierna samt férvérvskostnader. Eventuella kapitaltillskott
laggs till anskaffningsvardet nér de uppkommer. Utdelning
frén dotterféretag redovisas som intékt.

Leasing

Moderbolaget redovisar alla leasingavtal, i den man de
férekommer, i enlighet med RFR2. | enlighet med RFR2
periodiseras leasingavgifter linjart éver leasingperioden.
IFRS 16 Leasingavtal tillampas inte vilket innebdr att
nyttjanderattstillgdngar och leasingskulder inte redovisas i
moderbolagets balansrakning.

VERKSAMHETEN HALLBARHET

NOT 2 UPPSKATTNINGAR OCH
BEDOMNINGAR

Vdsentliga uppskattningar och
bedémningar

Informationen i denna not berér de omraden dar risk for
framtida justeringar av redovisade varden och
likviditetspaverkan &r som storst.

Skattedrende

Ett av dotterféretagen inom koncernen har en pagdende
skattetvist med svenska Skatteverket gdllande avdragsrétt
for koncerninterna réntor fér 2014 och 2015 ars
inkomstdeklarationer. Vid ingéngen av 2022 fanns en
reservering motsvarande omprévningsbeslut pd totalt 70,0
MSEK med tillagg fér dréjsmalsranta. Under 2022 har, efter
beslut av Skatteverket, en del av reserveringen 16sts upp
och gett en positiv resultateffekt med totalt 16,0 MSEK,
varav 15,0 MSEK redovisas som minskade kostnader fér
Skatt och 1,0 MSEK redovisas som minskade Finansiella
kostnader. Rattsprocessen pagdr och Synsams bedémning
&r att tvisten ar fullt ut reserverad och den kvarvarande
risken avser ett eventuellt likvidfléde i det fall
dotterbolaget férlorar skattetvisten.

Koncernen &r ocksa féremal for en skattetvist i Finland
avseende mervdardesskatt och dréjsmalsavgifter pa cirka
4,8 MSEK for beskattningsdren 2015 och 2016. Det finska
dotterbolaget éverklagade den finska skattemyndighetens
beslut till férvaltningsdomstol, men &verklagandet avslogs
den 9 juni 2021. Ansékan om prévningstillstédnd samt
Sverklagan gavs sedan in till Hégsta Férvaltningsdomstolen
den 5 augusti 2021. | november 2022 meddelade Hégsta
Férvaltningsdomstolen dom i Grendet och med anledning
av domen tillstdllde Skatteverket Synsam i december 2022
frédgor som bolaget ombads besvara. Synsam sénde i
januari 2023 in svar till Skatteverket.
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Vid ingadngen av 2022 fanns en reserv pa 1,9 MSEK,
inkluderande rénta pé férfallna betalningar. Under 2022
har Synsam, med anledning av domen fran Hégsta
Foérvaltningsdomstolen, ékat reserveringen och detta har
lett till en negativ resultateffekt med totalt 1,0 MSEK.

Det finska dotterbolaget har korrigerat sin
momsredovisning fér dren 2017 och framat enligt
Koncernens tolkning av skattemyndighetens nya riktlinjer
som gdllde fragan f&r momsgranskningen av
rakenskapsdren 2015 och 2016. Dotterbolagets korrigering
ar i linje med stallningstaganden fran branschféreningen
for syn och dgonhadlsa i Finland (NAE ry). Om
dotterbolaget skulle korrigera sin momsredovisning fér
2015 och framdat enligt skattemyndighetens tolkning av
dessa riktlinjer, exempelvis som en féljd av ett ogynnsamt
lagakraftvunnet utfall i skattetvisten i Finland som beskrivs
ovan, skulle detta leda till en mdjlig negativ effekt pa
Koncernens resultatrakning uppgdende till 7,2 MSEK.

Goodwill
Goodwill varderas till anskaffningsvarde minskat med
eventuella ackumulerade nedskrivningar.

Varumdrken

Vardet av varumdarken och den férvantade livslangden
berdknas baserat pd varumarkenas marknadsposition och
stalining pd marknaden, den férvantade utvecklingen och
|6nsamheten. Berdkningen baseras p& "Relief from
Royalty”-metoden enligt vilken vardet ber&knas baserat pa
férvantade intékter kopplat till varumarket, royaltysatsen,
tillvaxttakten, den skattemdssiga effekten och berdknas
med lamplig diskonteringsrénta. Varumarket EyeQ
berdknas ha en nyttjandeperiod om 15 ar och skrivs av
linjart. Fér évriga varumarken gors en érlig
nedskrivningsprévning.
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Nedskrivningsprévning av goodwill

och varumdrken

Vid berdkning av kassagenererande enheters
atervinningsvarde fér bedémning av eventuellt
nedskrivningsbehov p& goodwill eller varumarken, har flera
antaganden om framtida férhéllanden och uppskattningar
av parametrar gjorts. En redogérelse av dessa dterfinns i
not 10. Som forstds av beskrivningen i not 10 skulle
andringar av férutsattningarna fér dessa antaganden och
uppskattningar kunna ha en vasentlig effekt pd vardet pa
goodwill eller varumarken.

Kundrelationer

Vardet av kundrelationer och den férvantade livslangden,
beddms baserat pd stabiliteten i kundrelationen och den
férvantade avkastningen. Berdkningen baseras pa
"Multi-period Excess Method” dar vardet beré&knas utifrén
férvantade kassafléden fran kundrelationerna och
kostnader for investerat kapital. Resultat berdknas med
[dmplig diskonteringsrdnta. Kundrelationer skrivs av linjart
pa 5-15 ar.
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Nyttjanderdttstillgdngar och

leasingskuld

Koncernen har ett betydande antal leasing- och
hyreskontrakt som omfattas av IFRS 16 Leasingavtal vilket
innebdr att de redovisas i koncernens balansrékning som
nyttjanderattstillgdng respektive leasingskuld. Vardet pa
tillgdngen respektive skulden ar beroende av flertalet
antaganden, sdsom rantan som diskonterar skulden till
nuvarde samt bedémning av férldngningsoptioner.
Férandringar i antaganden och bedémningar av
férldngningsoptioner och diskonteringsrénta kan resultera i
betydande skillnader i koncernens varde pa
nyttjanderdttstillgdngen samt leasingskulden. Ytterligare
information om leasing dterfinns i not 12.
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NOT 3 NETTOOMSATTN|NGENS FéRDELN|NG PA GEOGRAFISKA Den hogsta verkstdllande ledningen féljer inte kontinuerligt  Den externa nettoomsdttningen fér Ovriga & Centrala
MARKNADER, VERKSAMHETSGRENAR OCH SEGMENT upp balansrakningen per s?grr?'enﬁ.l\l'ettoomsdttning fran funktiAoner utgors i huvudsc}l‘< av fé’)rs@ljning i Ai-butikerna
externa kunder kommer fran férsaljning av varor och Ai-webshop, Synsam Hérselbutiker, centrallagrets
Koncernen (framférallt av glaségon, solglaségon, kontaktlinser) samt férsaljning av varor till Synsams franchisebutiker samt en
2022 2021 synundersdkningar (tjanster) och intdkter fran Synsam central komponent av omséttningen for Synsam Lifestyle.
Lifestyle. Segmenten &r uppdelade utifrén var den externa
Nettoomsdttningens fdrdelning per verksamhetsgren: kunden genomfér sitt kdp. Ingen enskild kund har nadgon Moderbolagets omséattning framgdr av nedanstédende
S_}’"‘“‘"‘ Lifestyle 2614 2136 \gsentlig del i segmentens eller koncernens tabell;
Ovrig férsaljning av varor och tjanster 2 663 2533 nettoomsattning.
Total nettoomséttning 5277 4669
Ovriga intdkter fordelar sig enligt féljande:
Franchise fee intdkter 10 10 Moderbolaget
Ovriga intakter 62 49 2022 2021
Totalt évriga intdkter 72 59  Nettoomséttning:
Koncernintern omsattning 15 69
Extern omsdttning - -
Total nettoomsdttning 15 69

Koncernens hégsta verkstallande ledning féljer upp
verksamheten inom koncernen genom att félja bland
annat segmentens externa nettoomsattning,
resultatmdtten EBITDA samt justerad EBITDA (och dess
marginal). Till segmenten rdknas de olika geografiska
marknadernas omsdttning och de kostnader som kan
hanféras direkt till omsattningen, som kostnad sald vara
och direkta lokal- och personalkostnader mm. Vissa
marknadsféringskostnader samt aktiviteter beslutade pa
koncernniva ingdr inte i segmenten Sverige, Danmark,
Norge och Finland utan redovisas i Ovriga & centrala
funktioner som bestdr av delar av koncerngemensamma
och huvudkontorsfunktioner, sésom treasury-, ekonomi-
och IT- funktioner. Huvudkontorsfunktioner finns till viss del
&ven i olika legala enheter i respektive land men ingdr inte i
segmenten. Kostnader som genereras avseende
koncerngemensamma och huvudkontors funktioner
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férdelas och faktureras till de olika segmenten genom sa
kallad management fee.

Samtliga intdkter i segmenten redovisas vid ett tillfalle, vid
leverans av vara eller nar tjanst &r utférd, dvs nar
kontrollen anses vara éverférd till kund. Franchise fee
intdkten redovisas dock linjart éver tid.

Koncernintern férsaljning mellan segmenten uppgdr inte
till vasentliga belopp. Koncernens varulagerférsérjning
avseende glaségonbagar, solglaségon och tillbehor (ej
glaségonglas) hanteras till stérre delen av centrallagret i
Synsam Group One AB som inte ingdr i segmenten. Frdn
och med Q3 2022 tillverkas glaségonbdagar, Jamto, i
Synsam Groups produktions- och Innovationscenter i
Ostersund. Jamté sdljs internt till centrallagret och darifran
vidare till butik.
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Sverige Danmark Norge Finland Ovriga & centrala funktioner Elimineringar Koncernen

Segmentsinformation 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021
Nettoomsattning, Synsam Lifestyle 1374 1120 495 430 507 409 187 121 52 56 - - 2614 2136
Nettoomsdttning, évrig 1160 1146 598 589 622 on 206 145 77 42 = - 2663 2533
Summa Nettoomsdttning 2534 2266 1093 1018 1128 1020 393 266 129 98 - - 5277 4669
Nettoomsattning, intern - - - - - - - - 1070 881 -1070 -881 - -
Ovriga rérelseintdkter 12 10 2 2 4 2 0 0 54 45 72 59
Bruttovinst " 1977 1792 835 766 848 770 275 185 135 127 4070 3 640
Bruttomarginal " 77,5% 78,6% 76,3% 75,0% 74,8% 75,3% 70,0% 69,4% 62,4% 83,9% 75,8% 76,7%
Resultat (EBITDA) " 758 758 277 280 239 274 35 37 -92 -161 1217 1189
(varav av covid-19 ersdttningar ? (11) (?) - (6) - (0) - - (0) (0) (11) (15)
Avskrivningar av materiella anldggningstillgangar, inkl

nyttjanderéattstillgangar -226 -188 -90 -79 -105 -95 -69 -35 -29 -20 -519 -416
EBITA" 533 570 187 201 134 180 -34 2 -121 -181 698 773
Avskrivningar avimmateriella anldggningstillgangar -4 -4 -1 -1 -1 -1 0 0 -139 -134 -146 -140
EBIT 528 567 186 201 133 179 -35 2 -261 -315 552 633
Finansnetto -137 -470
Resultat fére skatt 415 163
Justerat resultat (EBITDA) 758 758 277 280 239 274 35 37 -92 -76 1217 1274
Avskrivningar av materiella anldggningstillgangar, inkl

nyttjanderéattstillgangar -226 -188 -90 -79 -105 -95 -69 -35 -29 -20 -519 -416
Justerat EBITA" 533 570 187 201 134 180 -34 2 -121 -96 698 858
Jamférelsestérande poster ! - - - - - - - - - -85 = -85
EBITA" 533 570 187 201 134 180 -34 2 -121 -181 698 773
Avskrivningar avimmateriella anldggningstillgangar -4 -4 -1 -1 -1 -1 0 0 -139 -134 -146 -140
EBIT 528 567 186 201 133 179 -35 2 -261 -315 552 633
Finansnetto -137 -470
Resultat fore skatt 415 163
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Sverige Danmark Norge Finland Ovriga & centrala funktioner Elimineringar Koncernen

Segmentsinformation 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021
EBITDA-marginal, % " 29,8% 33,3% 25,3% 27,5% 21,1% 26,8% 8,9% 14,0% n/a n/a 22,8% 25,1%
EBITA-marginal, %" 20,9% 25,1% 17,1% 19,7% 1,8% 17,6% -8,7% 0,9% n/a n/a 13,1% 16,3%
Justerad EBITDA-marginal, %" 29,8% 33,3% 25,3% 27,5% 21,1% 26,8% 8,9% 14,0% n/a n/a 22,8% 26,9%
Justerad EBITA-marginal, %" 20,9% 25,1% 17,1% 19,7% 1,8% 17,6% -8,7% 0,9% n/a n/a 13,1% 18,1%
Jamféorelsestérande poster ! - - - - - - - - - 85 - 85
Varav;

IPO-férberedande kostnader = 85 = 85

1) Avser alternativa resultatmatt. EBITDA definieras som rérelseresultat fére avskrivningar av materiella och immateriella anléggningstillgangar samt nyttjanderdattstillgdngar. EBITDA-marginal definieras och berdknas som EBITDA i procent av rérelsens intakter. Justerat resultat
(EBITDA) definieras som EBITDA justerat for jamférelsestérande poster. For definition av évriga alternativa resultatmatt se avsnitt “Finansiella definitioner” pd sidan 111 samt ytterligare information i not 28 och not 32.
2) Fér sammanstalining av ersdttningar erhélina i samband med COVID-19 se not 8 Redovisning av statliga stéd och andra tillfélliga effekter av COVID-19.

SYNSAM 2022 81



DETTA AR SYNSAM ARET 2022 MARKNAD STRATEGI

Nettoomséttningen férdelar sig pd geografiska marknader enligt féljande:

Koncernen

2022 2021
Sverige 2638 2344
Danmark 1095 1025
Norge 1145 1030
Finland 399 270
Total nettoomséttning 5277 4669
Immateriella och materiella anldggningstillgangar férdelar sig pa geografiska marknader enligt féljande:

Koncernen

2022 2021
Sverige 2943 2823
Danmark 1763 1619
Norge 1275 1224
Finland 307 199
Totalt 6289 5864

SYNSAM 2022

VERKSAMHETEN HALLBARHET

NOT 4 ERSATTNING TILL REVISORER

AKTIEN

BOKSLUT

Koncernen Moderbolaget
KPMG 2022 2021 2022 2021
Revisionsuppdraget 6 5 2 1
Skatteradgivning 1 2 0 2
Andra uppdrag 1 7 = 7
Totalt ers&ttning till revisorer 7 15 2 n

Med revisionsuppdrag avses granskning av drsredovisningen
och bokféringen samt styrelsens och verkstallande
direktérens férvaltning, évriga arbetsuppgifter som det
ankommer pé féretagets revisor att utféra, samt

rédgivning eller annat bitrade som féranleds av
iakttagelser vid sddan granskning eller genomférande av
sadana 6vriga arbetsuppgifter. Allt annat &r andra
uppdrag.
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NOT 5 PERSONAL, MEDELANTAL ANSTALLDA SAMT LONER, ANDRA
ERSATTNINGAR OCH SOCIALA KOSTNADER

Koncernen Moderbolaget
Medelantalet anstdllda 2022 2021 2022 2021
Sverige totalt 1713 1404 1 1
Varav kvinnor 1402 1172 - -
Danmark totalt 570 535 - -
Varav kvinnor 448 426 - -
Norge totalt 633 581 - -
Varav kvinnor 499 463 - -
Finland totalt 228 151 - -
Varav kvinnor 191 123 - -
Totalt 3145 2671 1 1
Varav kvinnor 2539 2184 - -
Koncernen Moderbolaget "

Loner, ersattningar, sociala

avgifter och pensionskostnader 2022 2021 2022 2021
Loner och ersattningar till styrelse och vd 18 18 18 2
Loner och ersattningar till 6vriga anstallda 1578 1312 - -
Sociala avgifter enligt lag och avtal 299 249 5 0
Pensionskostnader, avgiftsbaserade planer fér styrelse och vd 3 3 3 -
Pensionskostnader, avgiftsbaserade planer fér 6vriga anstéllda 125 95 - -
Summa 2023 1677 26 2

1) Koncernchefens 16n, annan ersattning samt pensionskostnader kostnadsférdes féregdende ar i annat svenskt bolag inom koncernen.

Ersdttning till styrelseledaméter och
ledande befattningshavare

Ersdttning till styrelseledamé&ter

Arvoden och andra ersattningar till styrelseledaméterna,
inklusive styrelseordféranden, beslutas av arsstémman.
Arsstamman som hélls den 26 april 2022 beslutade att det
totala arvodet for styrelseledaméterna, for tiden intill

SYNSAM 2022

ndasta drsstdmma, ska uppgd till 1 850 000 SEK. 650 000
SEK ska utgd till styrelseordféranden och 300 000 SEK
vardera till Kenneth Bengtsson, Terje List, Helena Johnson
och Ann Hellenius. D&rutéver ska 150 000 SEK utga till
revisionsutskottets ordférande och 100 000 SEK vardera till
ovriga medlemmar av revisionsutskottet. Ytterligare
100000 SEK ska betalas till ersattningsutskottets

VERKSAMHETEN HALLBARHET

ordférande och 50 000 SEK vardera till dvriga medlemmar i
ersattningsutskottet. Gustaf Martin- Lof, Philip Repcke och
Christoffer Sjeqvist har avbdjt ersattning fér deras
uppdrag i styrelsen, revisionsutskottet och
ersattningsutskottet.

Bolagets styrelseledaméter har inte ratt till nadgra férmaner
ndar de avgar som styrelseledaméter.

Ersdttning till den verkstdllande direktéren och andra
ledande befattningshavare

Ersattning till ledande befattningshavare ska vara
marknadsmadssig for att scékerstdlla Synsams mojligheter att
rekrytera och behalla kompetenta befattningshavare.
Ersgttningen ska baseras pd den enskildes kompetens,
ansvarsomrdden och prestation och ska betalas ut i enlighet
med riktlinjerna foér erséttning till vd och ledande
befattningshavare antagna av drsstémman den 30 mars
2021.

Ersattningen till Bolagets ledande befattningshavare
utgdrs av fast 16n, rorlig ersattning baserad pé darliga
prestationsbaserade mal, langsiktigt aktiebaserat
ersattningsprogram (LTIP) och &vriga férmdéner sGsom
icke-monetdara férmaner, samt pension och férsékringar.

Fragor om ersattningen till bolagsledningen beslutas av
styrelsens ersattningsutskott. Ersattning till vd beslutas
dock av styrelsen i sin helhet. Ladngsiktigt aktiebaserat
ersattningsprogram beslutas dock av arsstdmman.

Fast I6n

Fast 16n utgér grunden fér den totala ersattningen. Den
fasta lonen ska baseras pd koncernledningsmedlemens
kompetens, ansvar och prestation och ska vara
konkurrenskraftig i férhallande till gallande
marknadsstandard. Den fasta I6nen ska revideras drligen
av ersgttningsutskottet.

AKTIEN

BOKSLUT

Principer for rérlig ersattning

Den rérliga ersgttningen baseras i huvudsak pd koncernens
finansiella utfall for varje ar. Den rérliga ersattningen ska
baseras pd i férhand definierade individuella och
koncernévergripande mal, och kan till exempel vara en
kombination av férsaljningstillvaxt, Ibnsamhet, kassafiéde
och aktivitetsmal. Malen ska bestdmmas arligen av
ersdttningsutskottet med utgdngspunkt i Bolagets
affdrsstrategi och i den langsiktiga affdrsplanen som
godkdnts av styrelsen. Dessa mal ska faststallas och
dokumenteras arligen. Den rérliga ersattningen ska Gven
utformas sé att dkad intressegemenskap uppndas mellan
befattningshavaren och Bolagets aktiedgare fér att bidra
till Bolagets langsiktiga intressen. Rérlig erséttning som
betalas kontant ska inte éverstiga 100 procent av den fasta
|6nen. Bolaget har inte nadgra uppskovsperioder eller
mojlighet att begrénsa eller underlédta att utge rorlig
ers@ttning som har intjanats. Vidare har bolaget ingen ratt
att &terkrava rorlig ersattning enligt avtal.

Bolagsstdmman kan besluta att den rérliga ersattningen
kan betalas i form av langsiktiga aktiebaserade
incitamentsprogram.

Ovriga férmaéner

Ovrigo férmaner, till exempel icke-monetdra férmdner,
pension, férsakring och i férekommande fall tjanstebil, kan
erbjudas i enlighet med sedvanliga regler och marknads-
standarder i respektive land. Pensioner ska utformas pd ett
sddant satt att de aterspeglar normalt accepterade nivaer
och seder i det land dar koncernledningsmedlemmen &r
anstdlld. Pensionspremierna fér premiebestdamd pension
ska uppga till hégst 35 procent av den fasta arliga
grundlénen. For férmdner som till exempel tjanstebils-
férman och sjukvardsférsakring far vardet vara hégst 15
procent av den fasta arliga grundlénen. Dessa férmaner
ska inte utgéra en vésentlig del av den totala ersattningen.
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Aktierelaterade ersattningar

P& darsstamman 2022 beslutades att inrgtta ett langsiktigt
aktiebaserat incitamentsprogram (LTIP 2022) foér bolagets
koncernledning och andra utvalda nyckelpersoner, i
enlighet med styrelsens férslag. Det évergripande syftet
med LTIP 2022 &r att skapa férutséttningar for att
rekrytera och behdlla kompetent personal i
Synsamkoncernen, 6ka motivationen hos personalen samt
uppnd ékad intressegemenskap mellan de anstdllda och
bolagets aktiedgare. For att delta i LTIP 2022 krdvs en
egeninvestering i aktier i Synsam p& Nasdaq Stockholm
och/eller att Anstdllda innehar aktier sedan tidigare
("investeringsaktier”), vilka allokeras till LTIP 2022.

Varje deltagare i LTIP 2022 kommer att vederlagsfritt
erhdlla en prestationsaktierdtt (“Prestationsaktierdtt”)
som ger deltagaren méjlighet att vederlagsfritt tilldelas ett
antal aktier i Synsam (”Prestationsaktier”), av Synsam eller
av en anvisad tredje part, férutsatt att villkoren fér
erhdllande av Prestationsaktier ar uppfyllda.
Intjanandeperioden f&r LTIP 2022 inleds vid
tilldelningstidpunkten vilket var i juni 2022 och I6per ut i
samband med att deldrsrapporten fér perioden

1 januari-31 mars 2024 publiceras. Tilldelning fér LTIP 2022
efter utgadngen av Intjanandeperioden kommer att
bestdmmas med utgdngspunkt i graden av uppfyllande av
de prestationsvillkor som beskrivs nedan.

Av det totala antalet Prestationsaktier som kan komma

att tilldelas kommer:

-40 procent att vara beroende av att organisk tillvaxt i
egna butiker p& koncernnivé (“Organisk Tillvaxt”) uppnar
till av styrelsen faststallda malnivaer for rakenskapsaren
2022 respektive 2023

-40 procent att vara beroende av att justerad EBITDA p&
koncernnivé ("Justerad EBITDA”) uppndr till av styrelsen
faststallda malnivaer under rékenskapsdren 2022 och
2023.

SYNSAM 2022

MARKNAD STRATEGI VERKSAMHETEN HALLBARHET AKTIEN
Grundlén/styrelsearvode” Rérlig ersdttning® Ovriga férmaner Pensionskostnad Summa
Befattningshavare/-kategori 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021
Peter Térnquist, styrelseordférande 0,9 0,8 0,9 0,8
Kenneth Bengtsson, styrelseledamot 0,4 0,3 0,4 0,3
Ann Hellenius, styrelseledamot 0,3 0,3 0,3 0,3
Helena Johnson, styrelseledamot 0,3 0,3 0,3 0,3
Terje List, styrelseledamot 0,4 0,3 0,4 0,3
Gustaf Martin-Lof, styrelseledamot - - - -
Philip Repcke, styrelseledamot - - - -
Christoffer Sjeqvist, styrelseledamot - - - -
Is—itf;l:slzell.:ggrs:ztdt, Verkstallande direktér och 8,0 7.8 8,2 8,5 0.2 0.2 2,7 2,7 19,1 19,1
évrigu ledande befattningshavare, snitt 16 (18)2 31,4 31,8 15,6 21,7 0,9 0,8 6,5 6,6 54,5 61,1
Summa 4,7 41,6 23,8 30,2 11 1,0 9.3 9.3 75,8 82,1

1) Semestertilldgg kostnadsférs I6pande enligt lokala avtal och regelverk vilka skiljer sig &t mellan ldnderna. De kostnadsférda semestertilldggen &r inte inkluderade i beloppen i tabellerna fér ersattningar till
ledande befattningshavare. | styrelsearvode ingar arvode till ledaméter i styrelsens utskott.

2) Med 6vriga ledande befattningshavare avses de 15 (18) personer som tillsammans med koncernchefen utgér koncernledningen. Ersattningar till personer i koncernledning inkluderas i ovan tabell frén och med
den manad de férst inkluderades i gruppen samt fram till dess att de ldmnar gruppen. Koncernledningen, inklusive vd, uppgdr per bokslutsdagen till 16 personer, och som ett snitt for aret till 17 personer. Fér

presentation av samt férdndringar i koncernledning, se sid 62-64.

3) Bonus fér vd och koncernchef samt 6vriga ledande befattningshavare inkluderar kostnader fér de langsiktiga aktiebaserade ersattningsprogrammen (LTIP)

-20 procent att vara beroende av den relativa
totalavkastningen (“TSR”) under Intjédnandeperioden for
Synsams aktiedgare jamfért med motsvarande TSR for
aktiedgare i andra bolag som ingdr i en av styrelsen
férdefinierad grupp.

Styrelsen har faststdllt en miniminivé och en maxnivé
under mdatperioden och utfallet kommer matas enligt en
linjar skala. Utfallet for respektive kategori av
prestationsvillkor kommer att faststdllas enskilt, vilket
bland annat innebdr att miniminivéerna for tilldelning
inom alla kategorier av prestationsvillkor inte behéver vara
uppfyllda fér att tilldelning av Prestationsaktier ska f& ske.

| enlighet med villkoren har koncernledningen fér Synsam
samt vissa andra nyckelpersoner i koncernen, totalt 76
personer, forvarvat eller innehar sedan tidigare 83 400
aktier. LTIP 2022 kan komma att omfatta hégst 945 000
prestationsaktier i Synsam. Fér att sékerstalla leverans av
aktier enligt LTIP 2022, har bolaget under perioden 7-14
oktober samt 17-28 november 2022 &terkdpt 548 483
respektive 396 517 aktier, totalt 945 000 akter till ett totalt
belopp om 47 MSEK. D¢ totalt antal aktier i Synsam
uppgdr till 150 000 000, motsvarar detta 0,63% av totalt
antal aktier. Kostnaden fér programmet, exklusive sociala
avgifter, redovisas baserat pd det verkliga vérdet per
aktieratt vid tilldelningstidpunkten, uppgdende till 59,60

och beraknat antal aktier som kommer tjénas in. Arets
totala kostnad uppgéar till 6 MSEK, varav sociala avgifter 1
MSEK.

Det finns inga andra pagdende aktierelaterade
incitamentsprogram.

Uppsédgningstid och erséttning efter avslutad
anstdllning

Koncernen tillampar en uppsagningstid om hégst tolv
manader. Vid egen uppsdgning gdller sex ménaders
uppsdgningstid. Inget avgangsvederlag utgadr i négot fall.
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Avvikelser frdn erséttningsriktlinjerna

Styrelsen har utnyttjat sin ratt att frdngd de
ersattningsriktlinjer som antogs av drsstémman 2021 vad
gdller nedan angivna undantag, med bedémningen att de
avsteg som gjorts var nédvandiga for att tillgodose
bolagets langsiktiga intressen och ekonomiska barkraft.
Bolaget har under 2022 i évrigt foljt de ersattningsriktlinjer
som antogs av drsstémman 2021 utan avsteg.

Bolaget har under 2022 haft ett program fér rérlig kontant
ersattning (bonus) till koncernledningen. Bonus skulle
enligt villkoren fér programmet bestédmmas baserat pa
graden av uppfyllelse av individuella och i férhand
definierade mal. Malen for respektive individ var av
varierande slag: fér vissa var malen i huvudsak av finansiell
karaktdr, medan malen fér andra i huvudsak var s.k.
aktivitetsmal. Vid utvarderingen av programmet visade det
sig att maluppfylinaden hanférlig till finansiella mal
generellt varit ldg medan maluppfylinaden hanférlig till
aktivitetsmal generellt varit hég, vilket ledde till en

MARKNAD STRATEGI

betydande snedférdelning i utfall av bonus bland
medlemmarna i koncernledningen. Enligt styrelsens
bedémning berodde detta pd att det rédande
marknadsklimatet och omvérldslaget paverkat
mojligheten att uppfylla de finansiella mdlen, men inte
aktivitetsmalen. Bolagets styrelse beslutade darmed att
respektive medlem i koncernledningen (med undantag fér
individer som sagt upp sig eller vars anstallning avslutats
under 2022), oavsett grad av uppfyllande av de individuella
och pa férhand definierade malen, skulle f& en bonus
motsvarande 50 procent av det maximala méjliga utfallet
fér individen. Utgivande av bonusar innebar darmed delvis
avsteg fran ersattningsriktlinjerna med anledning av att
de inte baserades pd i férhand definierade mal.

Inga avvikelser har gjorts fran den beslutsprocess som
enligt riktlinjerna ska tilldmpas fér att faststalla
ersattningar, och styrelsen har inte reducerat eller
Gterkrévt négra utbetalade ersattningar under 2022.

VERKSAMHETEN HALLBARHET

BOKSLUT

NOT 6 FINANSIELLA INTAKTER OCH KOSTNADER

Finansiella intdkter fran tillgodohavanden redovisat till upplupet anskaffningsvérde

AKTIEN

Koncernen Moderbolaget

2022 2021 2022 2021
Valutakursvinster 38 49 - -
Ranteintdkter leasing/Synsam Lifestyle 135 96 - -
Ranteintékter, kreditinstitut - - - -
Ranteintakter, 6vriga externa n 2 -
Delsumma finansiella intékter 184 147 -

Finansiella intdkter och kostnader avseende finansiella skulder védrderade till verkligt varde via koncernens

rapport ver resultatet

Koncernen Moderbolaget

2022 2021 2022 2021
Verkligt vardeférandringar, derivatinstrument - 1 - -
Delsumma finansiella intékter - 1 - -
Summa finansiella intdkter 184 147 0 -

Finansiella kostnader fran finansiella skulder vérderade till upplupet anskaffningsvérde

Koncernen Moderbolaget
Kénsfordelning i foretagsledningen pa balansdagen 2022 2021 2022 2021 Koncernen Moderbolaget
Mén 10 13 1 1 2022 2021 2022 2021
Kvinnor 6 6 - _  Valutakursforluster ? = - _73 _38
Totalt 16 19 1 1 Rantekostnader, kreditinstitut -68 -110 -59 -8
Rantekostnader, aktiedgarlan - -307 - -
évrigc rdntekostnader, Koncerninterna - - -9 -13
Koncernen Moderbolaget Réntekostnader, IFRS 16 Leasingavtal -34 -35 = =
Antal styrelseledaméter pa balansdagen 2022 2021 2022 2021 Ovriga finansiella kostnader -220 -165 14 -2
Man 7 7 7 7 Delsumma finansiella kostnader -322 -618 -155 -61
Kvinnor 2 2 2 2 Summa finansiella kostnader -322 -618 -155 -61
Totalt 9 9 9 9 Summa finansnetto -137 -470 -155 -61

SYNSAM 2022

1) Koncernens valutakursdifferenser avseende kundfordringar och leverantérsskulder redovisas i finansnettot och uppgar 2022 till 9 MSEK (0).

2) | posten ingdr koncernens kreditkostnader relaterade till Synsam Lifestyle om 206 MSEK (148).
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NOT 7 SKATT
Koncernen Moderbolaget

Koncernen 2022 2021 2022 2021
Aktuell skatt -90 -18 -1 -
Uppskjuten skatt 3 6 - -
Skatt pa drets resultat -87 -12 -1 -
Redovisat resultat fore skatt 415 163 =77 -24
Skatt redovisad i arets resultat

Skatt enligt gallande skattesats i Sverige -85 -34 16 5
Effekt av andra skattesatser i utlandska dotterféretag -3 -2 - -
Skatteeffekt av ej avdragsgilla kostnader & ej skattepliktiga intdkter " -9 -78 -17 0
Okning underskottsavdrag utan motsvarande aktivering av uppskjuten skatt -5 0 - -
Nyttjande av underskottsavdrag, ej tidigare aktiverade 0 0 - -
Omvdrdering uppskjuten skatt; - dndrad skattesats i Sverige och Norge 0 0 - -
Skatteeffekt hanforlig till tidigare ars taxering? 15 0 0 -
Ovrigt 2 1 - -5
Summa skatt redovisad i drets resultat -87 -12 -1 -

1) Bestar fér moderbolaget i huvudsak av effekt av rantekostnader férdelade inom koncernen i enlighet med rénteavdragsbegréansningsreglerna.
2) En upplésning av reservering avseende en skattetvist har gett en positiv resultateffekt om 15 MSEK fér skatter och 1 MSEK fér finansiella kostnader under 2022.
Fér ytterligare information, se not 2.

Aktuell skatt i Sverige uppgar i berékningen till 20,6 procent (20,6). | samband med sdnkningen av bolagsskattesatsen i Sverige frén 1 januari 2019
inférdes samtidigt avdragsbegransningar fér réntekostnader kopplat till “Skattemdssigt EBITDA”.
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NOT 8 REDOVISNING AV STATLIGA STOD OCH ANDRA TILLFALLIGA

EFFEKTER AV COVID-19

IAS 20 Redovisning av statliga bidrag och upplysningar om
statliga stéd ger Synsamkoncernen mojligheten att
redovisa statliga ersgttningar mot motsvarande kostnader.
De statliga stéden skiljer sig &t i de olika lIdnder som
Synsam ar verksamma i, och som exempel kan ndmnas att
i Norge betalas permitteringsersattning ut direkt till den
anstdllde och inte till Synsam, beloppen ingar darfér inte
nedan.

Avseende IFRS 16 Leasingavtal har EU antagit
lattnadsregler som innebdr att covid-19-relaterade
hyresneds&ttningar som erhdllits direkt fran hyresvard kan
redovisas i resultatrékningen i den period som
hyresreduktionen avser. Nyttjanderdttstillgdng och
leasingskulder paverkas dérmed inte.

SYNSAM 2022

Tillfalliga hyresrabatter, som ej omfattas av statliga stéd,
och erhdllna statliga stéd redovisas i koncernens
resultatrdkning som en minskning av kostnaderna. | vissa
fall omfattar statliga stod Gven ersattning for
avskrivningar, inklusive avskrivningar p& goodwill lokalt i
Danmark, och da det i koncernen saknas motsvarande
kostnader for goodwillavskrivningar redovisas dessa under
rubriken Ovriga rorelseintdkter.

Fran och med det tredje kvartalet 2022 har inga statliga
stod relaterade till covid-19 erhaillits.

VERKSAMHETEN HALLBARHET AKTIEN
Resultateffekt med Effekt av statliga stéd,
hénsyn till tillfélliga 1AS 20, pa

hyresrabatter resultatrdkningen

Koncernen 2022 2021 2022 2021
Nettoomsdattning - - - -
Ovriga rérelseintdkter - - - -
Summa intdkter - - - -
Handelsvaror = - = -
Ovriga externa kostnader - 1 - 0
Personalkostnader - - 1" 15
EBITDA" - 1 n 15
Avskrivningar pd immateriella och _ _ _ _
materiella anlaggningstillgangar

Rérelseresultat, EBIT - 1 1 15
Finansiella intdkter - - - -
Finansiella kostnader = - = -2

Resultat fére skatt

1) EBITDA é&r ett alternativt nyckeltal, APM, se avsnitt “Finansiella definitioner” p& sidan 111 samt not 32. Fér férdelning av statliga stéd pd

EBITDA-nivd per segment, se not 3.
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NOT 9 IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Goodwill Varumdrken Kundrelationer Programvaror och licenser Summa koncernen

2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021
Anskaffningsvérde vid drets bérjan 2536 2477 1549 1512 1304 1273 250 225 5639 5486
Investeringar - - - - - - 30 26 30 26
Rérelseforvary = 14 = - 0 4 = - 0 19
Omrakningsdifferenser 91 45 B 37 49 27 1 0 196 110
Anskaffningsvérde vid arets slut 2627 2536 1604 1549 1354 1304 281 250 5866 5639
Avskrivningar vid arets bérjan - - -42 -35 -779 -660 -154 -124 -974 -819
Arets avskrivningar - - -6 -5 -107 -104 -33 -30 -146 -140
Omrakningsdifferenser - - -2 -1 -31 -15 -1 0 -34 -16
Avskrivningar vid drets slut - - -49 -42 -918 -779 -187 -154 -1154 -974
Redovisat vérde 2627 2536 1555 1507 436 525 94 97 4712 4 665

K

Programvaror och licenser” finns internt upparbetat eget arbete som vid drets utgang uppgick till 51 MSEK (39) i redovisat véarde.
Aterstéende avskrivningstid fér Kundrelationer som uppstod vid ursprungligt férvéry uppgar till 4,5 &r.

Moderbolaget dger inga immateriella anlaggningstillgangar.
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NOT 10 NEDSKRIVNINGSPROVNING AV IMMATERIELLA

ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Koncernen genomfér drligen nedskrivningsprévningar for
goodwill och varumarken med obestdmbar livslangd.
Atervinningsvarden fér kassagenererande enheter har
faststallts genom berdkning av nyttjandevdardet.

Alla immateriella tillgdngar utom goodwill och varumarken
med obestdmbar nyttjandetid skrivs av [6pande. Goodwill
och varumarken med obestdmbar nyttjandetid testas for
nedskrivning drligen eller s& snart det finns indikationer pa
vardenedgdng. Denna prévning har 2022, liksom tidigare
ar, baserats pd en femarig nuvardesberaknad
kassaflédesanalys per kassagenererande enhet.
Leasingbetalningar hanteras vid berdkning av
nyttjandevarde som kassafiéden i rérelsen.
Nedskrivningsprévning har gjorts for fyra
kassagenererande enheter, en for varje land; Sverige,
Danmark, Norge och Finland. Kassafléden fér de férsta tre
dren baseras pd en av styrelsen godkdnd budget med en
forvantad tillvéxt om ca 15 procent per ar i snitt men med
variation mellan aren. Fér de tvd sista aren bygger
berdkningen pd en prelimindar affarsplan. For att
extrapolera resultatutvecklingen bortom
planeringshorisonten har en tillvéxttakt om 2,5 procent
anvants fran 2028 och framat. Tillvéxttakten om 2,5
procent baseras pa ledningens samlade bedémning.

SYNSAM 2022

Omsattningsutvecklingen prognosticeras utifrdn Synsam
Group managements bedémning av kapaciteten att
generera tillvaxt baserat pd bedémd marknadsutveckling,
konkurrenssituation och Synsam Groups egna
tillvéxtdrivande initiativ. En bedémning av framtida
bruttomarginal goérs utifrdn produktmix och bedémd
konkurrenssituation. Kostnader i évrigt bedéms i huvudsak
folja omsattningsutvecklingen men hansyn tas till viss sé
kallad operational leverage. Investeringar i materiella och
immateriella anldggningstillgangar bedéms utifran vad
Synsam Group behéver investera fér att behalla sin
konkurrenskraftiga position.

| de diskonterade kassaflédesanalyserna fér de fyra
kassagenererande enheterna har anvénts en fér koncernen
aktuell kapitalkostnad (WACC) efter skatt om 7,96 procent
(7,60) for Sverige, 8,30 procent (7,07) fér Danmark, 8,69
procent (8,94) fér Norge samt 8,08 procent (6,99) for
Finland beroende pd léndernas olika rantelédgen och
férutsattningar i évrigt, motsvarande ett spann pd

9,4 -10,4 procent i WACC fére skatt (8,4 -10,8).

2022 ars proévning har visat att det inte féreligger négot
nedskrivningsbehov, och inga rimliga férandringar i
antagandena skulle leda till nedskrivningsbehov.

VERKSAMHETEN HALLBARHET

Varumdrken

Varumarkena “Synsam” och "Profil Optik” berdknas ha en
obestédmbar nyttjandetid och nedskrivningsprévas arligen.
Varumarket "Profil Optik” anvdnds bara i Danmark och
nedskrivningsprévas darfér endast fér Danmark, medan
"Synsam” nedskrivningsprévas fér Danmark, Sverige och
Norge. Ingen del av varumarket &r hanférligt till Finland.

AKTIEN

BOKSLUT

Redovisade varden avseende varumdérken med obestambar
nyttjandetid fordelat per kassagenererande enhet. Arets
vardeférandringar har pdverkats av
valutakursférandringar.

Koncernen

2022 2021
Sverige 620 620
Danmark 491 451
Norge 408 395
Finland - -
Totalt 1519 1467
Goodwill

Koncernens goodwill har uppstétt i samband med
rérelseférvary och férvary av butiker. Den stérsta delen av
goodwill har uppstdatt vid férvarvet av Synsam Nordic A/S
koncernen.

Goodwill hanférs till kassagenererande enheter eller till den
minsta gruppen av kassagenererande enheter i koncernen

for vilken goodwill féljs av ledningen och som inte &r
stérre &n koncernens segment. Goodwill allokeras till fyra
oberoende grupper av kassagenererande enheter; Sverige,
Danmark, Norge och Finland. Total goodwill uppgér till
2627 MSEK (2536). Arets forandringar har péverkats av
valutakursdifferenser.

Koncernen

2022 2021
Sverige 1235 1235
Danmark 910 837
Norge 424 M
Finland 58 53
Totalt 2627 2536
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- ° - °
NOT 11 MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR NOT 12 NYTTJANDERATTSTILLGANGAR
Férbattringsutgift pa . Materiella anldggnings- Summa
annans fastighet Inventarier Totalt Lokalhyreskontrakt tillgdngar, leasing Nyttjanderattstillgangar
2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021

Anskaffningsvdrde vid drets bérjan 576 497 1114 919 1690 1416 Redovisat vérde vid arets bérjan 668 486 17 25 684 511
Investeringar 155 70 197 176 352 246 Tillkommande tillgangar med nyttjanderatt 497 436 7 4 504 439
Rérelseférvary - 0 0 - 0 - Arets avskrivningar -322 -268 -1 -12 -333 -280
Avyttringar och utrangeringar -1 -4 -2 -4 -3 -8 Omrakningsdifferenser 22 14 0 0 22 15
Omrdkningsdifferenser 27 13 46 23 73 36 Redovisat vérde vid arets slut 865 668 13 17 878 684
Vid drets slut 757 576 1356 1114 2113 1690
Avskrivningar vid arets bérjan =371 -310 -804 -712 -1175 -1022 . ) . . . .
Arets avskrivningar 80 58 1106 78 186 136 Merparten av koncernens nyttJohderotctstlllgongcr bestar !_eosmgslfulder sofredowsos i bolansrokmngen: For

- - av lokalhyreskontrakt kopplade till butiksytor. information om férfallostruktur avseende leasingskulder, se
Avyttringar och utrangeringar 1 4 2 4 5 8 : . X

not 19 Finansiella risker.
Omrakningsdifferenser -18 -8 -38 -17 -56 -25 . " . s . T
Materiella anléggningstillgdngar avser leasingtillgangar

Vid drets slut eeS -3 s -804 Sleiks 1175 som hyrs och bestar framfér allt av bilar samt
Redovisat vérde vid drets slut 289 205 410 310 699 515  Optikerutrustning.

SYNSAM 2022
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Koncernen

Belopp redovisade i koncernens resultatrdkning 2022 2021
Avskrivningar pa nyttjanderattstillgangar -333 -280
Rantekostnader for leasingskuld -34 -35
Kostnader hanférliga till korttidsleasingavtal = -
Kostnader hanférliga till leasingavtal av mindre varde -1 -1
Kostnader hanférliga till variabla leasingkostnader som

inte inkluderas i varderingen av leasingskulden g -3
Summa -398 -347

Det totala kassautfiodet fér leasingavtal uppgick under
2022 till cirka 390 MSEK (cirka 340 MSEK).

| vissa av koncernens lokalhyresavtal férekommer
omsdttningshyra. Koncernen bedémer att férdelningen
mellan omsattningshyra och fast hyra inte kommer att
férandras vasentligt under de ndrmaste aren. En
omsdattningsékning kan dérmed komma att 6ka
koncernens variabla kostnader med motsvarande
procentandel. De variabla leasingavgifterna ar kopplade till
vissa butikers omsattning och kan ha stor effekt fér den
enskilda butikens hyreskostnader men bedéms inte ha
vasentlig paverkan pd koncernens kostnader som helhet.

SYNSAM 2022

Under varen 2022 tilltradde Synsam lokalerna avseende
produktions- och innovationscentret i Ostersund.
Avtalstiden I6per p& 15 ar och fran och med tilltradet
redovisas de nuvdrdesberdknade framtida
hyresférpliktelserna i koncernens balansrékning sdsom
leasingskulder och motsvarande nyttjanderdttstillgang.
Per den 31 december 2022 uppgick leasingskuld respektive
nyttjanderdttstillgdng avseende produktions- och
innovationscentret i Ostersund till 62 MSEK.

Moderbolaget har enbart ingdtt leasingavtal av mindre
varde.

VERKSAMHETEN HALLBARHET AKTIEN
NOT 13 UPPSKJUTEN SKATT
Koncernen
Redovisat Ovrigt/

Ingdende  Férvdrv av iarets Valutakurs- Utgdende
2022 balans rérelse resultat  féréndring balans
Uppskjuten skattefordran
Anlaggningstillgangar 35 - 0 1 36
Ovrigt 26 - -2 0 24
Total uppskjuten skattefordran 61 - -2 1 60
Uppskjuten skatteskuld
Anlaggningstillgangar -504 - 5 -15 -514
Total uppskjuten skatteskuld -504 - 5 -15 -514

Koncernen
Redovisat Bvrigt/

Ingdende  Férvédrv av iarets Valutakurs- Utgdende
2021 balans rorelse resultat  férdndring balans
Uppskjuten skattefordran
Anlaggningstillgangar 27 - 7 1 35
Derivat 0 - 0 - -
Ovrigt 25 - 1 0 26
Total uppskjuten skattefordran 52 - 8 61
Uppskjuten skatteskuld
Anlaggningstillgangar -491 -1 -2 -10 -504
Total uppskjuten skatteskuld -491 -1 -2 -10 -504

De uppskjutna skattefordringar och uppskjunta
skatteskulder som uppkommit i redovisningen till fljd av
ingdnga leasingavtal nettoredovisas i balansrékningen i de
fall férutsattningarna fér kvittning ar uppfyllda.
Uppskjutna skatteskulder hanférliga till nyttjander&tts-
tillgangar uppgdr till 181 (140) MSEK och uppskjutna
skattefordringar hanférliga till leasingskulder uppgér till
188 (146) MSEK per 2022-12-31.

Ingen uppskjuten skattefordran har redovisats avseende
bolag dar underskotten inte bedéms kunna nyttjas inom
Sverskadlig tid. Ej aktiverade uppskjutna skattefordringar
finns i Finland och uppgar till totalt 78 MSEK (61). Dessa
forfaller med 2 MSEK (5) inom 1 &r, med 24 MSEK (18)
mellan 1-5 &r samt med 53 MSEK (38) inom 6-10 ar.
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DETTA AR SYNSAM ARET 2022 MARKNAD STRATEGI VERKSAMHETEN HALLBARHET AKTIEN
Koncernen
NOT 14 VARULAGER Aldersancllys, 2021 Brutto Reserv Netto Reserv %
Koncernen
Ej férfallna kundfordringar 262 - 262 0,0%
2022 2021 Férfallna kundfordringar 1 - 30 dagar 26 - 26 0,0%
Varulager fére nedskrivningar ol 483 Esrfalina kundfordringar >= 31 dagar - 90 dagar - 8 0,0%
Nedskrivet varulager 7 -2 Férfallna kundfordringar >= 91 dagar - 180 dagar -1 4 19,9%
Vérde av varulager 37 451 Esrfalina kundfordringar >= 181 dagar - 360 dagar 8 3 5 39,9%
Varulager per 31 december 2022 bestdr av handelsvaror arbete 1 (-) MSEK och ravaror och férbrukningsmaterial Fdrfallna kundfordringar >= 361 dagar 15 -12 3 80,0%
593 (451) MSEK, fardiga varor 2 (-) MSEK, produkter i 2 (-) MSEK. Summa 324 -16 308 4,9%
NOT 15 KUNDFORDRINGAR Koncernen
Koncernen Kreditférlustreserver 2022 2021
2022 2021 |nggende balans 1 januari -16 -7
Kundfordringar 431 324  Reservering befarade kreditférluster -2 -4
Kreditforlustreserv -17 -16  Verkliga konstaterade férluster 2 5
Summa kundfordringar 414 308  Atervunna reserveringar, betalningar 0
Omrdkningsdifferenser -1 0
Utglende bolans 3 dscemer
Koncernen Arets redovisade kundférluster i Ovriga externa kostnader uppgick till -1 -3
Aldersanalys, 2022 Brutto Reserv Netto Reserv % Koncernen
Ej férfallna kundfordringar 190 - 190 0.0% Kundfordringar, férdelade per valuta 2022 2021
Férfallna kundfordringar 1 - 30 dagar 86 - 86 0,0% SEK 246 164
Férfallna kundfordringar >= 31 dagar - 90 dagar 130 - 130 0,0% DKK 43 36
Férfallna kundfordringar >= 91 dagar - 180 dagar 3 -1 3 20,3% NOK 53 48
Férfallna kundfordringar >=181 dagar - 360 dagar 5 -2 3 40,0% EUR 73 60
Forfallna kundfordringar >= 361 dagar 17 -14 3 79,9% Bvriga valutor 0 0
Summa 431 -17 414 3.8%  Comma 414 308
Kreditrisk framtida dnnu ej intr&ffade kundférluster utgérs av

SYNSAM 2022

Kundfordringarna férdelas pd valutor som motsvarar
koncernens verksamheter p& de nordiska marknaderna.
Kundfordringarna férdelas pa féretagskunder och till viss
del pd& avbetalningskunder. Den viktigaste indikatorn till

information fran férfallostrukturen pé& kundfordringarna,
darfor sker reservering Gven med hdnsyn till
aldersférdelningen samt andra vésentliga externa
indikatorer om och ndr de kommer till Synsams kénnedom.
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NOT 16 FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER

Koncernen

2022 2021
Foérutbetalda hyror 68 54
Forutbetalda IT-kostnader 13 1
Upplupna intakter 36 20
Ovriga poster 25 22
Summa férutbetalda kostnader och upplupna intékter 142 107

Varden pa upplupen intdkt for levererade men ej

fakturerade varor avseende Synsam Lifestyle abonnemang

uppgar till 16 MSEK (15).

Abonnemanget Synsam Lifestyle redovisas som finansiell

leasing ddar Synsam &r leasegivare.

NOT 17 FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER

Koncernens innehav av réntederivat varderas till verkligt
vdrde via resultatrékningen och sdkringsredovisning
tillédmpas ej. Per den 31 december 2022 innehas inga

Finansiella tillgédngar och skulder inkluderar likvida medel,
finansiella fordringar, kundfordringar, leverantérsskulder,
leasingdtaganden, derivat, villkorad tillagsképeskilling och

l&dneskulder.

réntederivat.

Koncernen Moderbolaget
Fordringar vérderade till upplupet anskaffningsvdrde 2022 2021 2022 2021
Andra finansiella tillgangar 27 23 - -
Kundfordringar 414 308 - -
Fordringar for levererade ej fakturerade varor 17 15 - -
Fordringar koncernféretag - - 110 193
Likvida medel 444 755 0 0
Fordringar varderade till upplupet anskaffningsvérde 902 1101 110 193
Finansiella fordringar totalt 902 1101 110 193

VERKSAMHETEN HALLBARHET BOKSLUT AKTIEN

Koncernen Moderbolaget
:;r:;:,s:g?,::(z::{t;it” verkligt vérde via koncernens 2022 2021 2022 2021
Villkorad képeskilling 5 8 - -
Finansiella skulder till verkligt vdrde via koncernens
rapport dver resultat totalt J 8 - -

Koncernen Moderbolaget
Skulder varderade till upplupet anskaffningsvéarde 2022 2021 2022 2021
Upplupna réntor - - - -
Leverantérsskulder 728 703 1 20
Rantebdrande skulder 2488 2416 2488 2416
Leasingskulder" 909 710 - -
Skulder till koncernféretag - - 611 389
Skulder varderade till upplupet anskaffningsvarde 4125 3829 3099 2825
Finansiella skulder totalt 4129 3837 3099 2825

1) Redovisas enligt IFRS 16 Leasingavtal och inte enligt IFRS 9 Finansiella instrument. Redovisas som finansiell skuld.

Tillgdngar och skulder som varderas till upplupet Sverensstdmmer bokférda vardet med verkligt varde.

anskaffningsvarde utgdrs av en rimlig approximation av Befintliga banklan, som togs upp i samband med

verkligt varde dé& dessa tillgédngar och skulder har korta koncernens refinansiering i det fjarde kvartalet 2021, ar

|6ptider. amorteringsfria och 16per pd tre respektive fem ar.
Faststallande av verkligt vérde sker enligt en

De rantebdrande skuldernas redovisade och verkliga varde varderingshierarki bestédende av tre nivéer. Nivéerna

skiljer sig inte vasentligt at dé de I6per med rérlig ranta, Gterspeglar i vilken utstréckning verkligt vérde bygger pa

vilken inte skiljer sig n&mnvart fran skuldernas observerbara marknadsdata respektive egna antaganden.

marknadsmadssiga rénta per balansdagen. Darmed
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Niva 1) verkligt varde faststalls utifran observerbara
(ojusterade) noterade priser pd en aktiv marknad fér
identiska tillgdngar och skulder.

Niva 2) verkligt varde faststdlls utifrén varderingsmodeller
som baseras pd andra observerbara data fér tillgadngen
eller skulden &n noterade priser inkluderade i niva 1.

Niva 3) verkligt varde faststdlls utifran varderingsmodeller
dar vasentliga indata baseras pd icke observerbara data.

MARKNAD STRATEGI

Varderingen av villkorade tilldggskopeskillingar av
bolagsférvary som ér finansiella skulder baseras pd niva 3 i
varderingshierarkin for IFRS 13.

De vésentliga faktorer som paverkar vérderingen ar
utformningen av avtalen inklusive faststallt tak for
tillaggskopeskillingarna.

Foérandring niva 3 Koncernen
Villkorad képeskilling 2022 2021
Ingdende balans 8 -
Tillkommande - 9
Reglerade skulder - -
Aterférda =5 -1
Utgdende balans 3 8
NOT 18 LIKVIDA MEDEL

Koncernen Moderbolaget

2022 2021 2022 2021
Féljande delkomponenter ingdr i likvida medel:
Kassa och banktillgodohavanden 444 755 0 0
Summa enligt rapport éver kassafiéden 444 755 0 0

SYNSAM 2022

VERKSAMHETEN HALLBARHET

NOT 19 FINANSIELLA RISKER

Koncernen ar till fljd av sin verksamhet, investeringar och
finansiering exponerad fér olika finansiella risker; framst
relaterade till féréndring i rantenivéer och valutakurser.
Koncernens finansiella styrning inriktar sig mot kontroll och
minskning av de finansiella risker som &r en direkt féljd av
koncernens verksamhet, investeringar och finansiering.

Kapitalhantering

Med kapitalhantering avses hur eget kapital hanteras och
skall ses ihop med hur finansieringen av koncernen ser ut.
Vid Synsamkoncernens bildande 2014 finansierades
koncernen genom sd kallade aktiedgarlan istallet for
genom tillskjutet eget kapital. Aktiedgarlén har funnits i
SEK och NOK. | samband med bolagets bérsintroduktion
den 29 oktober 2021, har de historiska aktiedgarlanen,
inklusive upplupen rdnta, om totalt 3 996 MSEK
konverterats till eget kapital , se ytterligare information i
not 20.

Finansiering sker genom externa banklan. Réntor och
amorteringar p& banklan regleras i enlighet med avtal.
Den externa upplaningen ar férenad med sa kallade
covenants, vilka omfattar matt avseende skuldsattning
och réntetdckning. Synsamkoncernen ar skyldig att uppnd
dessa covenants kvartalsvis.

AKTIEN

BOKSLUT

| Synsam Groups finansiella mal ingdr att att nettoskuld/
justerad EBITDA skall vara 2.5x, exkluderat tillfalliga
avvikelser. | de finansiella malen ingar Gven att betala en
utdelning p& 40% - 60% av drets nettovinst. For ytterligare
information om Synsam Groups finansiella mal se sidan 47.

Finansiella risker

Ansvaret fér koncernens finansiella transaktioner och risker
regleras centralt, via en av styrelsen faststalld finanspolicy
som uppdateras minst arligen. Koncernens CFO, och i vissa
avseenden styrelsen sdkerstaller att policyn efterlevs.
Treasuryavdelningen, som finns inom koncernen, ansvarar
fér att ta fram beslutsunderlag och verkstélla fattade
beslut. Koncernen minimerar uppldningsbehovet genom
att anvanda éverskottslikviditet inom koncernen i cash
pools som hanteras av treasuryavdelningen. Koncernens
finansiella risker kan indelas i refinansieringsrisk, kreditrisk,
likviditetsrisk, rénterisk och valutakursrisk.

Refinansieringsrisk

Finansieringsrisk ar risken att inte kunna méta behovet av
framtida finansieringsbehov. Koncernens finansieringskallor
utgdrs av i huvudsak eget kapital och externa lén

samt kassafléden.
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Befintliga bankldn om 2 488 MSEK, som togs upp i
samband med koncernens refiansiering i det fjérde
kvartalet 2021, &r amorteringsfria och 16per pd tre
respektive fem ar. Ranta betalas kvartalsvis och réntenivan
har under dret varierat mellan 1,5 - 3,6 procent, exkluderat
avgifter. | snitt fér 2022 har rantenivén uppgatt till cirka
2,3 procent. Rantebindning finns med |6ptid p& mindre an
ett ar.

Det outnyttjade kreditutrymmet uppgick till 940 MSEK
(940) per den 31 december 2022. Bedémningen ar att
koncernen for tillfallet har tillgéng till nédvandiga krediter.

Kreditrisk

Koncernens kreditrisk hanfér sig till fordringar fran
férsaljning av varor och tjanster samt likvida medel. Kredit-
och riskbedémning sker i de enskilda butikerna efter
faststallda riktlinjer som kontrolleras av koncernledningen.
Historiskt sett har koncernen inte haft vasentliga
kreditforluster pa fordringar fran férsaljning av varor och
tjanster. Fordringar férfaller normalt inom marknads-
mdssiga betalningsvillkor, dvs inom 30-60 dagar. Se &Gven
not 15. Koncernens utestéende krediter ar spridda éver ett
stort antal kunder och ingen enskild kund representerar en
materiell andel. Likvida medel &r placerade i kreditinstitut
med en lagsta rating om A, enligt Standard and Poors
definition, i enlighet med koncernens finanspolicy.

SYNSAM 2022

MARKNAD STRATEGI

Rénterisk

Koncernen kan hantera risken for ytterligare kostnader
som foljd av rantefluktuationer (rénterisk) genom att styra
den réntebdrande skuldens rantestruktur och genom
anvandandet av finansiella instrument. Rénterisken ar
framst knuten till koncernens skuld till kreditinstitut. De
seniora faciliteterna l6per med rérlig rénta och réntenivan
pd lédnen uppgdr per 2022-12-31 till cirka 2,4 - 3,6 procent,
exkluderat avgifter. | snitt f6r 2022 har rantenivén uppgdtt
till cirka 2,3 procent. Rantebindning finns med I6ptid pa
mindre &n ett ar. Koncernen innehar inga rédnteswappar
per den 31 december 2022.

Kénslighetsanalys - rénterisk

Genomslaget pa resultat fére skatt for nettot av
ranteintdkter och réntekostnader under kommande 12
manaders period vid en ranteuppgdng/-nedgdng pd 1
procentenhet pd balansdagen uppgdr till -25 MSEK
respektive +25 MSEK (féregdende ar -19 MSEK respektive
+0 MSEK) med hansyn tagen till befintligt réntegolv och
givet de rantebdrande tillgdngar och skulder som finns per
balansdagen.

VERKSAMHETEN HALLBARHET

Likviditetsrisk

Koncernen féljer I6pande likviditetsreserven via bedémning
av forfallotidpunkter for respektive kortfristiga tillgadngar
och férpliktelser samt paverkan fran férvantade
kassafldden fran koncernens verksamheter. Syftet med
likviditetsstyrningen ar att bibehdlla en optimal
likviditetsreserv for finansiering av koncernens
verksamheter vid var tid, minimera rénte- och
bankkostnader och undvika finansiella svarigheter.
Koncernens likviditetsreserv féljs i férsta hand av CFO som
&r ansvarig fér att styra koncernens likviditetsmdassiga
situation. Koncernens likviditetsreserv omfattar likvida

AKTIEN

BOKSLUT

medel och outnyttjade kreditfaciliteter. Bedémningen ar
att koncernens likviditetsberedskap ar tillracklig.

Koncernen dar inte exponerad fér ndgon vésentlig
likviditetsrisk till f6ljd av de leasingskulder som uppkommit
vid implementeringen av IFRS 16 Leasingavtal.

| de externa finansieringsavtal som koncernen har ingar en
revolverfacilitet. Kopplat till faciliteterna finns finansiella
&taganden, covenants, som koncernen kvartalsvis ar
skyldig att uppnd.

2022-12-31 2021-12-31
Kreditfaciliteter, koncernen Nominellt Utnyttjat Tillgangligt Nominellt Utnyttjat Tillgéngligt
Revolverfacilitet 1000 -60 940 1000 -60 940
Summa 1000 -60 940 1000 -60 940
Tillgangliga likvida medel 444 - 444 755 - 755
Likviditetsreserv 1444 -60 1384 1755 -60 1695
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Forfallostrukturer finansiella skulder - odiskonterade kassafiéden
Koncernen
Mindre Mer Gn
2022-12-31 Réntesats” an1ar 1-5 ar 5ar Totalt
Skulder till kreditinstitut 3,65 -4,61% 107 2696 - 2803
Leverantérsskulder - 728 - - 728
Leasingférpliktelser? 31-51% 340 595 64 999
1175 3291 64 4530
1) Anvand rantesats har beaktat kénda andringar under férsta kvartalet 2023.
Koncernen
Mindre Mer &n
2021-12-31 Réntesats anar 1-5ar 5ar Totalt
Skulder till kreditinstitut 1,45 -1,95% 45 2587 - 2 632
Leverantérsskulder - 703 - - 703
Leasingférpliktelser? 3,5-41% 295 513 4 811
1043 3100 4 4147

2) Leasingavtal ddr Synsamkoncernen ar leasetagare och nyttjanderdattstillgangarna kopplade till dessa avser framférallt lokalhyreskontrakt
kopplade till butiksytor samt optikerutrustning och bilar. Se dven not 1 och not 12.

Valutakursrisk

Koncernen har innehav i utlandsverksamheter vilkas
nettotillgangar &r utsatta fér omrékningsexponering.
Koncernens presentationsvaluta dr svenska kronor.

Koncernen har verksamhet i Sverige, Danmark, Norge och
Finland varifrdn huvuddelen av koncernens intakter och
kostnader harrér sig. Valutasvangningar har péverkan pd
det omréknade resultatet avseende verksamheten i

SYNSAM 2022

Danmark, Norge och Finland samt omr&kningen av
tillgangar och skulder i de danska, norska och finska
dotterbolagen.

Dé& koncernen har externa skulder i EUR féreligger en viss
ekonomisk hedge men koncernen tilldmpar inte
valutasakring genom finansiella instrument i dvrigt.

VERKSAMHETEN HALLBARHET

Fér information om skulder till kreditinstitut férdelat per
valuta, se nedan tabell.

Kdnslighetsanalys - valutakursrisk

Koncernens valutaexponering vid omrdkning av tillgédngar
och skulder i utlandsk valuta (exklusive omrdkning av
utléndska dotterbolag samt nettoinvesteringar i
utlandsverksamhet) ar per balansdagen framférallt mot
EUR. En 10 procentig ékning (+)/minskning (-) av den

Skulder till kreditinstitut fordelat per valuta

AKTIEN

BOKSLUT

svenska kronan mot EUR skulle innebé&ra en férandring av
resultat fére skatt med +/-80 MSEK (+/-74), till stérsta
delen som en féljd av omrakning av skulder till
kreditinstitut. Kanslighetsanalysen grundar sig pa att alla
andra faktorer (t ex réntan) forblir oféréndrade. Nettot av
utlandsk valuta i respektive koncernbolags kundfordringar
respektive leverantérsskulder uppgar inte till vasentliga
belopp och har korta léptider, dessa beaktas dédrmed inte i
ovanstdende.

Koncernen

2022 2021
SEK 1710 1710
EUR 804 739
Skuld till kreditinstitut 2514 2449
Extern nettoskuld

Koncernen

2022 2021
Skulder till kreditinstitut 2514 2449
+ Leasing 909 710
+ Bankgarantier 16 20
- Aktiverade ldnekostnader, redovisade mot skuld -26 -33
- Likvida medel -444 -755
Summa Extern nettoskuld 2969 2390
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Ovriga langfristiga skulder

Under 2020 &ndrades semesterskuldslagen i Danmark och i
samband med detta har den semester som intjanas under
en sd kallad évergangsperiod, 1 september 2019 - 31 augusti
2020, frysts, och kan inte tas ut eller betalas ut forran
arbetstagaren fradntrader arbetsmarknaden. En fond,
Lenmodtagernes Feriemidler, férvaltar de anstalldas
fordringar pd semester som intjanats under

MARKNAD STRATEGI

6vergangsperioden. Arbetsgivares skuld till fonden loper

med en darlig ranta motsvarande genomsnittlig I6nedkning.

Rantenivén har under 2022 varierat runt cirka 2,1 procent.
Arbetsgivare som inte |6st sin skuld till fonden efter
bvergdngsperioden ska behandla den som en langfristig
skuld. Reglering av skulden till fonden sker arligen med
belopp motsvarande vad som betalas ut frdn fonden, med
start sommaren 2021.

NOT 20 TRANSAKTIONER MED NARSTAENDE

Uppgifter om Moderbolaget

Synsam AB (publ) med organisationsnummer 556946-
3358, ar ett svenskregistrerat aktiebolag med sate i
Stockholm. Adressen till huvudkontoret ar

Sankt Eriksgatan 60, Stockholm.

Koncernredovisningen bestdr av Moderbolaget och dess
dotterféretag, tillsammans bendmnt koncernen.

Fér information om dgarstruktur i Synsam AB (publ), se
avsnitt Synsam-aktien pd sidan 114.

SYNSAM 2022

Synsam AB (publ) har en narstdende relation med sina
dotterféretag, se not 26 for specifikation av dotterféretag.
Synsam AB (publ) har aven historiskt haft
narstdenderelationer i form av upplaning fran, och
kaptialiserad ranta till, bolag inom CVC Capital Partners.
Aktiedgarlan har funnits i SEK och NOK, men i samband
med bolagets bérsintroduktion den 29 oktober 2021 har de
historiska aktiedgarldnen, inklusive upplupen ranta, om
totalt 3 996 MSEK konverterats till eget kapital.

Inkép och férsdljning mellan koncernféretag
Nedan anges andelen av drets inkdp och férsaljning
avseende koncernféretag i Moderbolaget.

VERKSAMHETEN HALLBARHET AKTIEN
Moderbolagets inkép och férsdljning mellan koncernféretag 2022 2021
Inkép ( %) 1% -
Férsaljning ( %) 100% 100%
Moderbolagets fordringar pé dotterféretag 110 193
Moderbolagets skulder till dotterféretag -611 -389
Koncernens skulder till nérstdende 2022 2021
Lan fran Theia Holdings S.a.r.l.

Vid drets bérjan - -3 629
Kapitaliserad ranta - -307
Valutaomrdkningsdifferens - -60
Konvertering till eget kapital . 3996

Vid arets slut

Ovrigt

| separata noter finns upplysningar fér moderbolag och
koncern om

—l6ner med mera till styrelse och VD, not 5,

-stallda sakerheter for koncernféretag, not 29, och
-eventualférpliktelser fér koncernféretag, not 29.
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MARKNAD STRATEGI VERKSAMHETEN HALLBARHET AKTIEN
NOT 21 RESULTAT PER AKTIE Antal utestdende aktier” 2022 2021
Totalt antal aktier 150 000 000 150 000 000
2022 2021  Aktier i eget forvar -945 000 -
Resultat hanférligt till Moderbolagets aktiedgare, MSEK 328 51 Summa 149 055 000 150 000 000
Resultat per aktie, fére och efter utspddning, SEK 2,19 0,60 1) Nagon utspadningseffekt av antalet aktier féreldg inte per den 31 december 2022, respektive 31 december 2021.
Genomsnittligt antal aktier under aret, st 149 834 372 85141752

Antal aktier uppgér till 150 000 000 st (150 000 000),
varav 945 000 aktier (-) i eget férvar. Det finns inga
utstéllda vardepapper eller liknande som spader ut resultat
per aktie. Berdkningen ovan sker pa drets resultat

NOT 22 EGET KAPITAL

hanférligt till moderbolagets &gare. For ytterligare
information om féréndring av antalet aktier under dret, se
not 22.

Specifikation av férandringar i eget kapital finns i rapporten Férandringar i koncernens respektive moderbolagets eget

kapital, se sid 67 respektive sid 70.

Aktiekapital och antal aktier

Antal aktier, st Aktiekapital, SEK

2022 2021 2022 2021
Ingdende per 1 januari 150 000 000 37181942 1047 315 500 000
Aktiesplit (1,93:1) - 34429778 - -
Kvittningsemission 1 - 39 960 867 - 279 oM
Kvittningsemission 2 - 29 867 323 - 208 537
Apportemission - 8560 090 - 59767
Utgdende per 31 december 150 000 000 150 000 000 1047 315 1047 315
Kvotvérde per aktie, SEK 0,006982 0,006982
Aktier i eget férvar 2022 2021
Ingdende per 1 januari = -
Arets forvary? 945 000 -
Utgdende per 31 december 945 000 -

1) For att sckerstalla leverans av aktier enligt det av drsstémman beslutade langsiktiga incitamentsprogrammet (LTIP 2022), har bolaget
under perioden under perioden 7-14 oktober samt 17-28 november 2022 dterkdpt 548 483 respektive 396 517 aktier, totalt 945 000 akter
till ett totalt belopp om 47 MSEK. Da totalt antal aktier i Synsam uppgéar till 150 000 000, motsvarar detta 0,63% av totalt antal aktier.

SYNSAM 2022

Synsams aktiekapital uppgick per den 31 december 2022
till 1 047 315 SEK férdelat pé& 150 000 000 aktier till ett
kvotvarde om 0,006982 SEK/aktie. Aktiekapital avser
moderféretagets aktiekapital. Varje aktie (exklusive aktier i
eget forvar) berattigar till en rést pd bolagsstémman och
samtliga aktier Gger lika r&tt till andel i bolagets vinst och
tillgdngar. Varje aktiedgare far résta for samtliga av sina
aktier utan begrénsningar och aktierna omfattas inte av

nagra overldtelsebegrdnsningar. Aktier i eget forvar
berdttigar ej till utdelning och a&r ej rostrattsberattigade.

Ovrigt tillskjutet kapital i koncernen

| 6vrigt tillskjutet kapital ingar de tillskott som bolaget
erhallit fran aktiedgarkretsen och som ej redovisas som
aktiekapital.

2022 2021
Per 1 januari 4306 310
Kvittningsemission 1 3 1998
Kvittningsemission 2 y 1570
Apportemission - 428
Per 31 december 4306 4306

Omrdkningsreserv i koncernen

Omrdakningsreserven innefattar alla valutakursdifferenser
som uppstdr vid omrékning av finansiella rapporter fran
utléndska verksamheter som har uppréttat sina finansiella
rapporter i en annan valuta &n den som koncernens
finansiella rapporter presenterats i. Moderféretaget och
koncernen presenterar sina finansiella rapporter i svenska
kronor.

Balanserade vinstmedel inklusive arets resultat i
koncernen

| balanserade vinstmedel inklusive drets resultat, ingdr
intjanade vinstmedel i moderféretaget och dess
dotterbolag.

| moderbolaget delas eget kapital upp i bundet och fritt
eget kapital. | moderbolaget utgérs bundet eget kapital av
aktiekapitalet, resterande komponenter i eget kapital &r
fritt eget kapital och bestar av intjénat resultat,
Sverkursfond samt ovillkorade aktiedgartillskott. Bundet
eget kapital far inte minskas genom utdelning.
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NOT 23 OVRIGA AVSATTNINGAR OCH PENSIONSFORPLIKTELSER
Till- Redovisat

Ingdende kommande Omklassi- i drets Betald Utgdende
Koncernen 2022-12-31 balans avsdttning  ficering? resultat avsdttning balans
Pensionsférpliktelser - - 0 - 5
Villkorad képeskilling” - - -4 - 1
Totala avsdttningar - - -4 - 5
1) Total skuld fér tillaggskspeskilling uppgar per 2022-12-31 till 3 MSEK, varav 2 MSEK redovisas som kortfristig skuld.
Koncernen 2021-12-31
Pensionsférpliktelser - - 0 - 5
Villkorad képeskilling 9 -3 -1 - 5
Totala avsdttningar 9 -3 0 - 10

2) Under 2021 gjordes en omklassificering om 3 MSEK till kortfristig skuld da den forfaller inom 12 manader.

Avsdttning for skattetvist

Ett av dotterféretagen inom koncernen har en pédgdende
skattetvist med svenska Skatteverket gdllande avdragsrétt
fér koncerninterna réntor fér 2014 och 2015 ars
inkomstdeklarationer. Vid ingéngen av 2022 fanns en
reservering motsvarande omprévningsbeslut pd totalt 70,0
MSEK med tillagg for dréjsmalsranta. Under 2022 har, efter
beslut av Skatteverket, en del av reserveringen 16sts upp
och gett en positiv resultateffekt med totalt 16,0 MSEK,
varav 15,0 MSEK redovisas som minskade kostnader fér
Skatt och 1,0 MSEK redovisas som minskade Finansiella
kostnader. Vid utgdngen av 2022 uppgdr kvarvarande
reservering inklusive tillagg for dréjsmalsranta till 60 MSEK.
Rattsprocessen pagdr och Synsams bedémning ar att
tvisten ar fullt ut reserverad och den kvarvarande risken
avser ett eventuellt likvidfidde i det fall dotterbolaget
forlorar skattetvisten, se vidare information i not 2. |
enlighet med IFRIC 23 redovisas beloppet som en aktuell
skatteskuld i avvaktan pd att tvisten avgérs.

SYNSAM 2022

Pensionsférpliktelser

Redovisade pensionsférpliktelser har till stérre del sakrats
genom kapitalférsakringar och redovisas inklusive
avsattning for sarskild [6neskatt. Verkligt varde av
pensionsatagande, inklusive sarskild 16neskatt pd
pensioner, och verkligt varde av féretagségda
kapitalférsakringar nettoredovisas. Verkligt varde pd
koncernens kapitalférsakringar vid drets utgdng uppgdr till
8 MSEK (8) och verkligt varde pa Pensionsférpliktelsen
inklusive sarskild 16neskatt p& pensioner samt pensions-
&tagande i Norge, som inte omfattas av kapitalférsakring,
uppgdr till 13 MSEK (13), netto 5 MSEK (5).

For tjansteman i Sverige tryggas ITP 2-planens
férmdansbestémda pensionsdtaganden fér dlders- och
familjepension genom férsakring i Alecta. Enligt ett
uttalande fran Radet for finansiell rapportering, UFR 10
Redovisning av pensionsplanen TP 2 som finansieras
genom férsdkring i Alecta, dr detta en férmansbestédmd

VERKSAMHETEN HALLBARHET

plan som omfattar flera arbetsgivare. Fér rakenskapsaret
2022 har bolaget inte haft tillgang till information fér att
kunna redovisa sin proportionella andel av planens
forpliktelser, férvaltningstillgdngar och kostnader vilket
medfért att planen inte varit mojlig att redovisa som en
férmansbestdmd plan. Pensionsplanen ITP 2 som tryggas
genom forsakring i Alecta redovisas darfér som en
avgiftsbestédmd plan. Premien fér den férmansbestdmda
alders- och familjepensionen &r individuellt berdknad och
&r bland annat beroende av 16n, tidigare intjgnad pension
och férvantad aterstdende tjanstgéring. Forvantade
avgifter nasta rapportperiod for ITP 2-férsakringar som ar
tecknade i Alecta uppgar till 12 MSEK (13) .Koncernens
andel av de sammanlagda avgifterna till planen uppgdar till
0,06 procent (0,05).

AKTIEN

BOKSLUT

Den kollektiva konsolideringsnivén utgérs av marknadsvardet
pd& Alectas tillgangar i procent av férsdkringsdtagandena
berdknade enligt Alectas férsdkringstekniska metoder och
antaganden, vilka inte verensstdmmer med IAS 19. Den
kollektiva konsolideringsnivan ska normalt tillatas variera
mellan 125 och 175 procent. Om Alectas kollektiva
konsolideringsniva understiger 125 procent eller éverstiger 175
procent ska atgdrder vidtas i syfte att skapa férutsattningar
fér att konsolideringsnivan atergar till normalintervallet. Vid
ldg konsolidering kan en atgdrd vara att hoja det avtalade
priset for nyteckning och utdkning av befintliga férmdner.
Vid hoég konsolidering kan en atgard vara att inféra
premiereduktioner. Vid utgangen av 2022 uppgick Alectas
Sverskott i form av den kollektiva konsolideringsnivan till 172
procent (172 procent).

NOT 24 UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER

Koncernen Moderbolaget

2022 2021 2022 2021
Upplupna réntekostnader - 0 - -
Upplupna Iéner 40 62 7 1
Upplupna semesterléner 182 151 4 3
Upplupna sociala avgifter 45 37 1 1
Férskott fran kund 43 46 - -
Ovriga poster 52 58 3 6
Forutbetalda intakter 5) 6 1 -
Summa férutbetalda intédkter och upplupna kostnader 367 359 16 1

99




DETTA AR SYNSAM ARET 2022 MARKNAD STRATEGI
. ° .

NOT 25 JUSTERINGAR FOR POSTER SOM INTE INGAR | KASSAFLODET
SAMT OVRIGA TILLAGGSUPPLYSNINGAR

Koncernen Moderbolaget

2022 2021 2022 2021
Avskrivningar 665 555 0 0
Kapitaliserade rantekostnader 8 324 15 13
Orealiserade valutakursférandringar -42 -50 73 38
Ovriga poster 0 -4 - 0
Summa poster som inte ingdr i kassafiédet 631 826 88 52
Tilldiggsupplysningar till kassafiédesanalysen

Koncernen Moderbolaget

2022 2021 2022 2021
Erhéllen rénta 146 98 0 0
Betald rénta -67 -110 -59 -8
Betald rdnta hanférliga till IFRS 16 Leasingavtal -34 -35 = -

SYNSAM 2022

VERKSAMHETEN HALLBARHET AKTIEN
Avstdmning av skulder i finansieringsverksamheten
Kassafléde Ej kassafiédespdverkan
Periodiserade Bvriga ej
Upptagna laneupp- Férdndring kassafiodes-
Upptagna lan/ Amortering, Leosin%- Valutaom- tagnings- till verkligt Kapitali- paverkande
Koncernen 2021-12-31 amortering Leasing?) skulder?)  vérdering kostnader varde serad rénta férdndringar®  2022-12-31
Kreditinstitut? 2416 = = = 65 7 = = = 2488
Leasingskuld? 710 = -328 504 23 = = = = 909
3126 = -328 504 88 7 = = = 3397
Kassafiéde Ej kassafiédespdverkan
Periodiserade Ovriga ej
Upptagna léneupp- Féréndring kassafiodes-
Upptagna lan/ Amortering, Leasing- Valutaom- tagnings- till verkligt Kapitali- paverkande
Koncernen 2020-12-31 amortering Leasing?) skulder?)  vdrdering kostnader virde serad rénta férdndringar® 2021-12-31
Kreditinstitut” 2896 -508 - - 16 12 - - - 2416
Aktieggarlan 3629 - - - 60 - - 307 -3 996 -
D"erlvqt 2 1 _ - - - -1 - - -
rénteswap
Leasingskuld? 526 - -271 436 19 - - - - 710
7 052 -509 =271 436 95 12 -1 307 -3996 3126

1) | posten skulder till kreditinstitut ingar initial upplaningskostnad (capitalized fees) och vid arsskiftet 2022 uppgick dessa till -26 MSEK (-33).

2)Lépande amorteringar pd leasingskulden (den del av leasingbetalningar som inte férdelas till betald rénta) klassificeras som kassafléde inom
finansieringsverksamheten. Okning av leasingskulder till féljd av nya/férléngda leasingkontrakt klassificeras inte som kassafléde, dérav att det &r
uppdelat pa tvé olika kolumner.

3)Avser konvertering av aktiedgarlan till eget kapital i samband med bolagets bérsnotering.
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Ej kassafiddespaverkan

Periodiserade

Moderbolaget 2021-12-31 UPPtagna lan/ JYaluta- |, eupptagnings- KoPitaliserad 5655 1231
amortering omvdrdering rénta
kostnader
Skulder till;
Kreditinstitut” 2416 - 65 7 - 2488
Koncernféretag 382 - 8 - 398
2798 - 73 7 8 2886
Kassafléde Ej kassaflédespaverkan
. Periodiserade -
Moderbolaget 2020-12-31 UPPtagna lan/ Jaluta- |4 eupptagnings- KOPitaliserad ogoq 1231
amortering omvardering rénta
kostnader
Skulder till;
Kreditinstitut” - 2393 22 0 - 2416
Koncernféretag 213 41 15 - 13 382
213 2534 38 0 13 2798

1) | posten skulder till kreditinstitut ingar initial uppléningskostnad (capitalized fees) och vid arsskiftet 2022 uppgick dessa till

26 MSEK (-33).

SYNSAM 2022

VERKSAMHETEN HALLBARHET AKTIEN
NOT 26 AKTIER OCH ANDELAR | KONCERNFORETAG
Andelar i koncernféretag

Féretag Org.nummer Sate Kapitalandel
Norske S Holding AS 913 460 642 Oslo 100%
Svenska S Holding 2 AB 556964-0948 Stockholm 100%
Synsam Group AB 556964-0930 Stockholm 100%
Synsam Nordic A/S 3105 84 81 Taastrup 100%
Synsam Group Denmark A/S 31058724 Taastrup 100%
Profil Optik A/S 43 48 9119 Taastrup 100%
Optical Fashion Group A/S 3006 59 21 Taastrup 100%
Synsam Norge Holding AS 992 584 904 Oslo 100%
Synsam Group Norway AS 994 496 093 Oslo 100%
Synsam Group One AB 556762 - 7244 Stockholm 100%
Synsam Group Sweden AB 556768 - 7248 Stockholm 100%
Synsam Personal AB 556762 - 7251 Stockholm 100%
Audionomkliniken Sverige AB 559146 - 8193 Stockholm 100%
Synsam Group Innovationscenter AB 559272 - 3018 Stockholm 100%
Synsam Group Finland Oy 2446347 - 2 Helsingfors 100%
Wickstréms Optik Ab 2212514 - 6 Mariehamn 100%
Theia Management S.A. B186.658 Luxemburg 100%

Under rékenskapsaret har de tre heldgda bolagen Optikerna i Almhult AB (556715-9222), Leg.Optiker Ingvar Olsson AB (556142-0893)
och Kager 1 AB (556543-0179) fusionerats in i Synsam Group Sweden AB.

Moderbolaget Org.nummer Sate Kapitalandel  Bokfért vérde
Norske S Holding AS 913 460 642 Oslo 100% 6927
Theia Management S.A. B186.658 Luxemburg 100% 0

6927
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Moderbolaget

Andelar i dotterféretag 2022 2021
Ingdende anskaffningsvarden 6927 453
Nyemissioner” - 6388
Tillskjutet aktiedgartillskott - 86
Utgdende redovisat vdrde 6 927 6927

1) Avser for 2021 nyemissioner i samband med konvertering av aktiedgarldn om 3 996 MSEK samt i samband med refinansiering av

koncernen om 2 392 MSEK.

NOT 27 RORELSEFORVARV

2022

Under det andra kvartalet 2022 har koncernen gjort ett
mindre inkramsforvary i Finland dar verksamheten
inforlivats i befintlig Synsambutik. Képeskilling uppgick till
under T MSEK. Uppféljning och styrning sker enbart p& den
nya sammanslagna nivan. Aktat detta, samt den ytterst
begransade effekten av férvarvet, medfér att forvarvet ej
beaktas vid berdkning av alternativa nyckeltal sédsom
organisk tillvaxt med flera.

2021

Den 1 mars 2021 férvarvades 100 procent av
Audionomkliniken Sverige AB, nedan Audionomkliniken.
Total képeskilling uppgick till 21 MSEK och ar uppdelad pd
en del som faststallts vid férvéry, 13 MSEK, varav redan
kontant reglerat uppgdr till 9 MSEK, samt en villkorad
kopeskilling om 9 MSEK. Férvarvsanalysen visar att
férvarvade évervarden uppgick till 18 MSEK och har
férdelats till goodwill, 14 MSEK, samt till kundrelationer, 4
MSEK, netto efter uppskjuten skatt. Denna goodwill
férvantas inte vara skattemdssigt avdragsgill.

SYNSAM 2022

Forvarvskostnader har uppgdtt till 0 MSEK. Den villkorade
kopeskillingen ar uppdelad pd tva olika delar samt villkor
och har upptagits till sannolikt utfall varav det ena dven
representerar det maximala beloppet enligt avtal och
dessa utfaller, vid uppfyllande av villkor, till betalning efter
2-3 a&r fran foérvarvsdagen.

Forvarvet forvantas ge Synsam synergier genom
mojligheten att kunna erbjuda séval syntester som
horseltester i gemensamma lokaler. Audionomkliniken
redovisas inom Ovriga & Centrala funktioner.

Utdver detta har Theia Management S.A. forvarvats i
samband med en avveckling av tidigare dgarstruktur infér
bolagets bérsnotering. | samband med det uppkom en
negativ goodwill om 4 MSEK, vilken direkt har redovisats
over resultatrékningen.

Paverkan pé& koncernens nettoomséttning och resultat av
férvarven har varit marginell.

VERKSAMHETEN

Fér information om samtliga férvarvade tillgadngar och

skulder under 2022 och 2021, se tabell nedan.

HALLBARHET

BOKSLUT

AKTIEN

De férvarvade bolagens tillgangar och skulder var vid

respektive forvarvstidpunkt féljande:

Koncernen

Forvarv respektive ar 2022 2021
Materiella anlaggningstillgangar 0 0
Varulager 0 -
Ovriga omsattningstillgangar - n
Likvida medel och kortfristiga fordringar - 4
Summa tillgéngar 0 15
Langfristiga skulder - 0
Kortfristiga skulder - n
Summa eget kapital och skulder - 12
Redovisat virde av nettotillgdngar 0 4
Kundrelationer 0 4
Goodwill - 14
Uppskjuten skatt - -1
Negativ goodwill - -4
Képeskilling 1 18
Likviditetseffekt i koncernen

Kontanta éverféringar

Forvarvspris =1 -18
Likvida medel, netto, évertagna med dotterbolagen - 4
Villkorad képeskilling vid forvary - 9
Likviditetseffekt vid 6vertagande -1 -5
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NOT 28 JAMFORELSESTORANDE POSTER

| syfte att férbattra jamfoérbarheten och tydliggéra
utvecklingen i den underliggande verksamheten mellan
dren presenteras dven EBITDA och EBITA och dess marginal
exklusive jamforelsestérande poster, som justerade
nyckeltal (justerad EBITDA, justerad EBITA och dess
marginaler).

Med jamforelsestérande poster avses stdrre poster som
stor jamforelsen satillvida att de inte dterkommer med
samma regelbundenhet som andra poster. | dessa stérre
poster ingdr exempelvis omstruktureringskostnader p&
grund av stérre omstallning av verksamheten, transaktions
-och tillhérande kostnader i samband med férvary,

MARKNAD STRATEGI

avyttring eller dgarférandring samt nedskrivningar av
anlaggningstillgéngar. Kostnader fér omstrukturering eller
omstdlining av verksamheten kan omfatta en period Gver
flera ar férutsatt att dessa ingdr i ett val definierat projekt
med start- och slutdatum.

Inga justeringar fér jamférelsestérande poster har gjorts
under 2022. Under 2021 har férberedelser fér ett
noteringsprojekt, en s& kallad IPO, padgatt och kostnaderna
relaterade till detta hanterades som jamférelsestérande
under 2021 med hanvisning till den engangskaraktér som
merparten av kostnaderna avsdg.

Koncernen
Jamforelsestorande poster 2022 2021
IPO-férberedande kostnader - 85
Summa - 85
varav Handelsvaror - -
varav Personalkostnader = -
varav Ovriga externa kostnader - 85

SYNSAM 2022

VERKSAMHETEN HALLBARHET

AKTIEN

BOKSLUT

NOT 29 EVENTUALFORPLIKTELSER OCH STALLDA SAKERHETER

Eventualférpliktelser

Dotterféretaget Profil Optik A/S skulle kunna behéva
betala en évergdngsskatt om 17 MSEK (16) i det fall
féretaget utdelar dverskott som éverférts vid tidigare
bolagsombildning. Férpliktelsen &r inte redovisad i Profil
Optik A/S eller koncernen dé en sadan éverféring inte
planeras genomféras. Férandringen i belopp &r hanférlig till
valutakursen.

| ett dotterféretag finns en dverenskommelse med extern
lagerhdllare om &terkép av salda varor, glaségonbégar.
Vardet uppgick till 5 MSEK (5). Forpliktelsen ar inte
redovisad i dotterféretaget eller i koncernen da dterkép
inte bedéms sannolikt.

Synsam Group Sweden AB har tecknat ett avtal med
extern leverantér om dérliga datorinkdp. Forpliktelsen
uppgick till 2 MSEK per 2022-12-31.

Koncernen Moderbolaget
Stdllda sdkerheter till kreditinstitut 2022 2021 2022 2021
Aktier i dotterbolag 5601 5123 6927 6927
Summa 5601 5123 6927 6927

Synsam AB (publ) innehav av aktier i dotterféretaget
Norske S Holding AS ar sdkerhet for den externa
uppléningen till kreditinstitut och det finns begransningar
nar det gdller avyttring av innehav.

Alla stéllda sakerheter &r stéllda som sdkerhet fér extern
upplaning.

Koncernen Moderbolaget
Bankgarantier fér ingangna kontrakt 2022 2021 2022 2021
Inom 1 ar 1 0 - -
Mellan1och 5 ar 7 12 - -
Efter mer an 5 ar 7 7 - -
Summa 15 19 - -

Koncernen har utéver ovanstdende stdllt ut en bankgaranti
till de norska skattemyndigheterna. Totalt belopp fér
forpliktelsen uppgdr till 17 MSEK (14).
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NOT 30 FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION

Forslag till vinstdisposition
moderbolaget

Belopp nedan anges i svenska kronor
Till drsstammans forfogande star enligt balansrékningen
fér Synsam AB (publ) fritt eget kapital enligt féljande.

NOT 31 HANDELSER EFTER BALANSDAGEN

Synsam héll en kapitalmarknadsdag den 20 januari 2023
ddr huvudbudskapet var att Synsam stdr fast vid sina
finansiella mdl och satsar p& innovation och ékad
effektivitet.

Under det férsta kvartalet 2023 har Michael Grimborg
Idmnat koncernledningen.

SYNSAM 2022
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Balanserade vinstmedel 3980 826 392

Arets resultat -77 775 470

Totalt 3903 050 922

Styrelsen foreslar att vinstmedlen disponeras sa att

Utdelning till aktieGgarna

(1,70 SEK/aktie) 253 393 500

I ny rékning éverfors 3 649 657 422

Totalt 3903 050 922

VERKSAMHETEN HALLBARHET

AKTIEN

BOKSLUT

NOT 32 BERAKNING AV ALTERNATIVA NYCKELTAL

Synsam tillémpar riktlinjerna fér alternativa nyckeltal
utfardade av ESMA. Ett alternativt nyckeltal &r ett
finansiellt matt éver historisk eller framtida
resultatutveckling, finansiell stalining eller kassaflode som
inte &r definierat eller specificerat i IFRS. Organisk tillvéxt,
Like-for-like tillvaxt, EBITDA, justerad EBITDA, EBITDA-
marginal, justerad EBITDA-marginal, EBITA, justerad EBITA,
EBITA-marginal, justerad EBITA-marginal, Bruttovinst,
Bruttomarginal och Extern nettoskuld ér s kallade
alternativa nyckeltal. De alternativa nyckeltalen anvénds
av ledningen fér att félja upp verksamheten. Synsam anser
att dessa matt ger vardefull kompletterande information
till bolagets ledning, investerare och andra intressenter fér
att vardera féretagets prestation. EBIT innehaller
information om rérelsens operativa resultat. EBITDA och
EBITA innehdller ocksd information om rérelsens operativa
resultat men fére ej kassafiddespaverkande avskrivningar
pd materiella- och immateriella anléggningstillgangar

avseende EBITDA och fére avskrivningar av immateriella
anlaggningstillgédngar avseende EBITA. Justerad EBITDA
och justerad EBITA innehaller battre information om
koncernens kapacitet att generera vinst &n EBITDA och
EBITA, d& de justerade matten ar rensade for
jamférelsestérande poster. Bruttovinst &r ett resultatmatt
som visar vinsten i form av totala intékter minskat med
kostnader fér handelsvaror. Organisk tillvaxt ger
information om koncerenens férmaga att skapa tillvaxt i
sina koncept, rensat for forvary, valutaeffekter och
franchiseomséattning, men dar dppning av nya butiker
ingar. Like-for-like tillvéxt ger information om koncernens
férmaga att skapa tillvaxt i jamférbara butiker. Churn -
Synsam Lifestyle &r ett viktigt matt fér att mata
kundlojaliteten i abonnemangsaffaren.

Fér information om finansiella definitioner och alternativa
nyckeltal, se sid 111.

Koncernen
EBITDA/Justerad EBITDA, och marginal, % 2022 % 2021 %
EBIT/EBIT - marginal, % 552 10,3% 633 13,4%
Avskrivningar pa immateriella tillgangar 146 2,7% 140 3,0%
Avskrivningar pa materiella tillgangar 519 9,7% 416 8,8%
(Varav; Avskrivningar pd nyttjanderdgttstillgéngar) " 333 6,2% 280 5,9%
EBITDA och marginal, % 1217 22,8% 1189 25,1%
Jamféorelsestérande poster 2 - 0,0% 85 1,8%
Justerad EBITDA och marginal, % 1217 22,8% 1274 26,9%
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Koncernen

EBITA/Justerad EBITA, och marginal, % 2022 % 2021 %
EBIT/EBIT - marginal, % 552 10,3% 633 13,4%
Avskrivningar pd immateriella tillgangar 146 2,7% 140 3,0%
EBITA och marginal, % 698 13,1% 773 16,3%
Jamforelsestérande poster 2 - 0,0% 85 1,8%
Justerad EBITA och marginal, % 698 13,1% 858 18,1%
1) Se ytterligare information avseende nyttjanderdattstillgangar i not 1 och not 12.

2 Fér specifikation av jamférelsestérande poster hénvisas till not 28.

Koncernen
Bruttovinst 2022 2021
Nettoomsdttning 5277 4669
Ovriga rérelseintakter 72 59
Rérelsens intdkter 5349 4728
Handelsvaror -1279 -1088
Bruttovinst 4070 3640
Koncernen

Bruttomarginal 2022 2021
Nettoomsattning 5277 4 669
Handelsvaror -1279 -1088
Summa 3998 3581
Bruttomarginal 75,8% 76,7%

SYNSAM 2022
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Arsredovisningens undertecknande

Styrelsen och verkstallande direktéren férsckrar att
&rsredovisningen, inklusive hallbarhetsrapport, har
upprdttats i enlighet med god redovisningssed i Sverige
och koncernredovisningen har upprattats i enlighet med
de internationella redovisningsstandarder som avses i
Europaparlamentets och rddets férordning (EG) nr
1606/2002 av den 19 juli 2002 om tillédmpning av
internationella redovisningsstandarder. Arsredovisningen
respektive koncernredovisningen ger en rdttvisande

bild av moderbolagets och koncernens stéllining och
resultat.

SYNSAM 2022

Férvaltningsberattelsen fér moderbolaget respektive

koncernen ger en r&ttvisande éversikt dver utvecklingen av

moderbolagets och koncernens verksamhet, stdlining och
resultat samt beskriver vasentliga risker och

osdkerhetsfaktorer som moderbolaget och de féretag som

ingdr i koncernen star infor.

Arsredovisningen och koncernredovisningen har godkants
av styrelsen den 28 mars 2023. Koncernens rapport &ver
resultat och dvrigt totalresultat och rapport dver finansiell
stdlining och moderbolagets resultat- och balansrékning
blir féremal for faststallelse pd arsstdmman den 25 april
2023.

VERKSAMHETEN HALLBARHET AKTIEN
Stockholm den 28 mars 2023
Peter Térnquist Hakan Lundstedt
Styrelseordférande Verkstdllande direktér, Ledamot

Kenneth Bengtsson Ann Hellenius

Ledamot Ledamot
Helena Johnson Terje List
Ledamot Ledamot
Gustaf Martin-L&f Philip Repcke
Ledamot Ledamot

Christoffer Sjeqvist
Ledamot

Var revisionsberdttelse har lamnats den 28 mars 2023
KPMG AB

Joakim Thilstedt
Auktoriserad revisor
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Revisionsberdttelse

Till bolagsstdmman i Synsam AB (publ), org. nr 556946-
3358

Rapport om drsredovisningen och
koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfért en revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen fér Synsam AB (publ) for ar 2022
med undantag fér hallbarhetsrapporten pé sidorna 26-44.
Bolagets drsredovisning och koncernredovisning ingdr pa
sidorna 47-106 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har drsredovisningen upprattats i
enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla
vasentliga avseenden r&ttvisande bild av moderbolagets
finansiella stalining per den 31 december 2022 och av dess
finansiella resultat och kassafléde for dret enligt
drsredovisningslagen. Koncernredovisningen har uppréattats
i enlighet med drsredovisningslagen och ger en i alla
vasentliga avseenden r&ttvisande bild av koncernens
finansiella stalining per den 31 december 2022 och av dess
finansiella resultat och kassaflode for aret enligt International
Financial Reporting Standards (IFRS), s& som de antagits
av EU, och drsredovisningslagen. Véra uttalanden omfattar
inte hallbarhetsrapporten pa sidorna 26-44.

En bolagsstyrningsrapport har uppréttats.
Férvaltningsber&ttelsen och bolagsstyrningsrapporten ar
férenliga med drsredovisningens och koncern-
redovisningens dvriga delar, och bolagsstyrningsrapporten
ar i 6verensstdmmelse med darsredovisningslagen.

Vi tillstyrker darfér att bolagsstdmman faststéller
resultatrakningen och balansrékningen fér moderbolaget
samt rapport Gver totalresultat och rapport éver finansiell
stdlining fér koncernen.

SYNSAM 2022
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Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och
koncernredovisningen ar férenliga med innehdllet i den
kompletterande rapport som har éverlédmnats till
moderbolagets revisionsutskott i enlighet med
revisorsférordningens (537/2014) artikel 11.

Grund fér uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt dessa standarder beskrivs ndrmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i forhallande till
moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i
Sverige och har i évrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat p& var
béasta kunskap och &vertygelse, inga férbjudna tjanster
som avses i revisorsforordningens (537/2014) artikel 5.1 har
tillhandahdllits det granskade bolaget eller, i
férekommande fall, dess moderféretag eller dess
kontrollerade féretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga
och dndamadlsenliga som grund for vara uttalanden.

Sarskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omréden fér revisionen ar de
omréden som enligt var professionella bedémning var de
mest betydelsefulla fér revisionen av drsredovisningen och
koncernredovisningen fér den aktuella perioden. Dessa
omréden behandlades inom ramen fér revisionen av, och i
vart stallningstagande till, drsredovisningen och
koncernredovisningen som helhet, men vi gér inga
separata uttalanden om dessa omrdden.

VERKSAMHETEN HALLBARHET

Vérdering av goodwill, varumdrken och kundrelationer samt
moderbolagets aktier i dotterbolag

Se not 10 och redovisningsprinciper pé& sidorna 73-75 och
77 i arsredovisningen och koncernredovisningen for
detaljerade upplysningar och beskrivning av omradet.

Beskrivning av omrddet

Det redovisade vardet fér goodwill, varumdarken och
kundrelationer uppgdr per den 31 december 2022 till

4618 miljoner SEK, vilket utgér cirka 58% av balans-
omslutningen. Goodwill och varumarken med obestdmbar
livsléangd ska prévas fér nedskrivning minst arligen. Ovriga
immateriella tillgéngar prévas ndr det finns en indikation
pd ett eventuellt nedskrivningsbehov.

Nedskrivningsprévningarna dr komplexa och innefattar
betydande uppskattningar. Det beréknade dtervinnings-
vardet for tillgdngarna baseras p& prognoser och
diskonterade framtida kassafiéden dar uppskattningar av
diskonteringsrdnta, intékts- och resultatprognoser och
langsiktig tillvéxt ar beroende av bedémningar, vilka kan
paverkas av féretagsledningen.

Moderbolaget redovisade per den 31 december 2022
andelar i koncernféretag om 6927 miljoner SEK. Om vdrdet
p& andelarna éverstiger eget kapital i respektive koncern-
féretag gérs samma typ av prévning, med samma teknik
och ingdngsvarden, som sker i koncernredovisningen.

Hur omrédet har beaktats i revisionen

Vi har tagit del av och bedémt koncernens och
moderbolagets nedskrivningsprévningar for att sakerstalla
huruvida de ar genomférd i enlighet med den teknik som
féreskrivs i IFRS.

AKTIEN
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Vidare har vi utvarderat féretagsledningens prognoser for
framtida kassafiéden och de antaganden som ligger till
grund fér dessa, vilket inkluderar den langsiktiga
tillvaxttakten och den antagna diskonteringsrédntan genom
att ta del av och utvdrdera koncernens skriftliga
dokumentation och planer. Vi har Gven utvérderat tidigare
ars bedémningar i férhallande till faktiska utfall.

En viktig del i vart arbete har Gven varit att utvardera hur
férandringar i antaganden kan péaverka varderingen.
Utvarderingen har skett genom att vi har tagit del av och
bedémt koncernens kanslighetsanalys.

Vi har ocksé kontrollerat upplysningarna i arsredovisningen
och bedémt om de éverensstdmmer med de antaganden
som koncernledningen har tillémpat i sin vérdering och att
de i allt vasentligt motsvarar de upplysningar som ska
ldmnas enligt IFRS.

Annan information @n arsredovisningen och
koncernredovisningen

Detta dokument innehaller &ven annan information &n
drsredovisningen och koncernredovisningen och dterfinns
pd sidorna 1-25 samt 111-115. Den andra informationen
bestar ocksd av ersattningsrapporten som vi inhdmtade
fére datumet for denna revisionsberdattelse. Det &r
styrelsen och verkstéllande direktéren som har ansvaret for
denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och
koncernredovisningen omfattar inte denna information
och vi gér inget uttalande med bestyrkande avseende
denna andra information.
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| samband med var revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen dr det vart ansvar att lésa den
information som identifieras ovan och évervaga om
informationen i vasentlig utstréckning ar oférenlig med
&rsredovisningen och koncernredovisningen. Vid denna
genomgdng beaktar vi dven den kunskap vi i dvrigt
inh&mtat under revisionen samt bedémer om
informationen i évrigt verkar innehdlla vasentliga
felaktigheter.

Om vi, baserat pd det arbete som har utférts avseende
denna information, drar slutsatsen att den andra
informationen innehaller en vasentlig felaktighet, ar vi
skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att rapportera i
det avseendet.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det dr styrelsen och verkstdallande direktéren som har
ansvaret for att drsredovisningen och koncern-
redovisningen upprdttas och att de ger en rattvisande bild
enligt arsredovisningslagen och, vad gdller koncern-
redovisningen, enligt IFRS s& som de antagits av EU.
Styrelsen och verkstdllande direktéren ansvarar dven for
den interna kontroll som de bedémer &r nédvandig for att
upprdtta en drsredovisning och koncernredovisning som
inte innehaller ndgra vasentliga felaktigheter, vare sig
dessa beror pd oegentligheter eller misstag.

Vid uppr&ttandet av arsredovisningen och koncern-
redovisningen ansvarar styrelsen och verkstallande
direktéren for bedémningen av bolagets och koncernens
férmaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa
ar tillampligt, om férhallanden som kan paverka férmagan
att fortsétta verksamheten och att anvénda antagandet
om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tilldmpas
dock inte om styrelsen och verkstéllande direktéren avser
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att likvidera bolaget, upphéra med verksamheten eller inte
har nagot realistiskt alternativ till att géra négot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det pdverkar
styrelsens ansvar och uppgifter i évrigt, bland annat
Svervaka bolagets finansiella rapportering.

Revisorns ansvar

Véra mdl ér att uppnd en rimlig grad av sékerhet om
huruvida arsredovisningen och koncernredovisningen som
helhet inte innehdller négra vasentliga felaktigheter, vare
sig dessa beror pd& oegentligheter eller misstag, och att
ldmna en revisionsber&ttelse som innehdller véra
uttalanden. Rimlig sdkerhet ar en hég grad av sékerhet,
men &r ingen garanti fér att en revision som utférs enligt
ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att
upptdcka en vasentlig felaktighet om en sadan finns.
Felaktigheter kan uppstd pd grund av oegentligheter eller
misstag och anses vara vésentliga om de enskilt eller
tillsammans rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska
beslut som anvéndare fattar med grund i drsredovisningen
och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt
omd&me och har en professionellt skeptisk instalining
under hela revisionen. Dessutom:

- identifierar och bedémer vi riskerna for vésentliga
felaktigheter i drsredovisningen och koncern-
redovisningen, vare sig dessa beror pd oegentligheter
eller misstag, utformar och utfér granskningsatgarder
bland annat utifran dessa risker och inhdmtar
revisionsbevis som &r tillrackliga och dndamalsenliga for
att utgéra en grund for vara uttalanden. Risken for att
inte upptdcka en vasentlig felaktighet till foljd av
oegentligheter ar hégre an fér en véasentlig felaktighet
som beror pd misstag, eftersom oegentligheter kan

VERKSAMHETEN HALLBARHET

innefatta agerande i maskopi, férfalskning, avsiktliga
uteldmnanden, felaktig information eller dsidosattande
av intern kontroll.

skaffar vi oss en forstéelse av den del av bolagets
interna kontroll som har betydelse fér var revision for att
utforma granskningsétgdarder som ér 1émpliga med
hansyn till omsténdigheterna, men inte fér att uttala
oss om effektiviteten i den interna kontrollen.
utvdrderar vi ldmpligheten i de redovisningsprinciper
som anvdnds och rimligheten i styrelsens och
verkstdllande direktérens uppskattningar i redovisningen
och tillhérande upplysningar.

drar vi en slutsats om ladmpligheten i att styrelsen och
verkstdllande direktéren anvdnder antagandet om
fortsatt drift vid uppréttandet av drsredovisningen och
koncernredovisningen. Vi drar ocksd en slutsats, med
grund i de inh&dmtade revisionsbevisen, om huruvida det
finns ndgon vasentlig osdkerhetsfaktor som avser
sadana handelser eller férhdllanden som kan leda till
betydande tvivel om bolagets och koncernens férmaga
att fortsatta verksamheten. Om vi drar slutsatsen att
det finns en vasentlig ostkerhetsfaktor, mdste vi i
revisionsberdttelsen fasta uppmdrksamheten pd
upplysningarna i arsredovisningen och koncern-
redovisningen om den vésentliga osékerhetsfaktorn
eller, om sddana upplysningar ar otillrackliga, modifiera
uttalandet om arsredovisningen och koncern-
redovisningen. Vara slutsatser baseras pda de
revisionsbevis som inhdmtas fram till datumet for
revisionsberdttelsen. Dock kan framtida handelser eller
férhallanden géra att ett bolag och en koncern inte
langre kan fortsatta verksamheten.

utvarderar vi den évergripande presentationen,
strukturen och innehdllet i drsredovisningen och
koncernredovisningen, daribland upplysningarna, och
om darsredovisningen och koncernredovisningen aterger

AKTIEN
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de underliggande transaktionerna och héndelserna pd
ett sdtt som ger en rdttvisande bild.

- inh&mtar vi tillréckliga och dndamalsenliga
revisionsbevis avseende den finansiella informationen
for enheterna eller afférsaktiviteterna inom koncernen
fér att gora ett uttalande avseende koncern-
redovisningen. Vi ansvarar fér styrning, évervakning och
utférande av koncernrevisionen. Vi &r ensamt ansvariga
for vara uttalanden.

Vi mdste informera styrelsen om bland annat revisionens
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten fér
den. Vi maste ocksd informera om betydelsefulla
iakttagelser under revisionen, daribland de eventuella
betydande brister i den interna kontrollen som vi
identifierat.

Vi mdste ocksd forse styrelsen med ett uttalande om att vi
har foljt relevanta yrkesetiska krav avseende oberoende,
och ta upp alla relationer och andra férhallanden som
rimligen kan pdverka vart oberoende, samt i tilldmpliga fall
&tgdarder som har vidtagits for att eliminera hoten eller
motdatgdrder som har vidtagits.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen
faststaller vi vilka av dessa omréaden som varit de mest
betydelsefulla fér revisionen av arsredovisningen och
koncernredovisningen, inklusive de viktigaste bedémda
riskerna for vasentliga felaktigheter, och som darfér utgér
de fér revisionen sdrskilt betydelsefulla omrédena. Vi
beskriver dessa omraden i revisionsberdttelsen savida inte
lagar eller andra férfattningar férhindrar upplysning om
fragan.
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Rapport om andra krav enligt lagar och
andra férfattningar

Revisorns granskning av férvaltning och férslag till
disposition av bolagets vinst eller forlust

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen har vi dven utfort en revision av styrelsens
och verkstallande direktérens férvaltning fér Synsam AB
(publ) for &r 2022 samt av férslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstémman disponerar vinsten enligt
forslaget i forvaltningsberdttelsen och beviljar styrelsens
ledaméter och verkstallande direktéren ansvarsfrihet for
rékenskapsdret.

Grund fér uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige.
Vart ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i férhallande till
moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i
Sverige och har i évrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga
och &ndamadlsenliga som grund fér vara uttalanden.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret fér férslaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid
férslag till utdelning innefattar detta bland annat en
bedémning av om utdelningen &r férsvarlig med hansyn till
de krav som bolagets och koncernens verksamhetsart,
omfattning och risker stéller pé storleken av moder-
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bolagets och koncernens egna kapital, konsoliderings-
behov, likviditet och stéllning i évrigt.

Styrelsen ansvarar fér bolagets organisation och
férvaltningen av bolagets angeldgenheter. Detta
innefattar bland annat att fortlépande bedéma bolagets
och koncernens ekonomiska situation och att tillse att
bolagets organisation dr utformad sd att bokféringen,
medelsférvaltningen och bolagets ekonomiska
angelagenheter i vrigt kontrolleras pd ett betryggande
satt.

Verkstdllande direktéren ska skéta den [6pande
férvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar
och bland annat vidta de dtgdrder som &r nédvandiga for
att bolagets bokféring ska fullgéras i éverensstémmelse
med lag och fér att medelsférvaltningen ska skétas pd ett
betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och

darmed vart uttalande om ansvarsfrihet, dr att inhédmta

revisionsbevis fér att med en rimlig grad av sékerhet kunna
bedéma om ndagon styrelseledamot eller verkstdallande
direktoren i ndgot vasentligt avseende:

- foéretagit ndgon dtgard eller gjort sig skyldig till nédgon
férsummelse som kan féranleda ersattningsskyldighet
mot bolaget, eller

- pd ndgot annat satt handlat i strid med aktiebolags-
lagen, arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller férlust, och darmed
vart uttalande om detta, &r att med rimlig grad av
sakerhet bedéma om férslaget ar férenligt med
aktiebolagslagen.

VERKSAMHETEN HALLBARHET

Rimlig sdkerhet ar en hég grad av sékerhet, men ingen
garanti fér att en revision som utférs enligt god
revisionssed i Sverige alltid kommer att upptécka atgdarder
eller férsummelser som kan féranleda ersdttnings-
skyldighet mot bolaget, eller att ett férslag till dispositioner
av bolagets vinst eller forlust inte &r férenligt med
aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige
anvander vi professionellt omdéme och har en
professionellt skeptisk instalining under hela revisionen.
Granskningen av férvaltningen och férslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller férlust grundar sig
frémst pd revisionen av rakenskaperna. Vilka tillkommande
granskningsatgdrder som utférs baseras pd var
professionella bedémning med utgangspunkt i risk och
vasentlighet. Det innebdr att vi fokuserar granskningen pd
sddana dtgdarder, omraden och férhéllanden som ar
vasentliga for verksamheten och dér avsteg och
overtrédelser skulle ha sarskild betydelse fér bolagets
situation. Vi gér igenom och prévar fattade beslut,
beslutsunderlag, vidtagna atgérder och andra férhallanden
som ar relevanta for vart uttalande om ansvarsfrihet. Som
underlag for vart uttalande om styrelsens forslag till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller férlust har vi
granskat styrelsens motiverade yttrande samt ett urval av
underlagen fér detta fér att kunna bedéma om férslaget
ar férenligt med aktiebolagslagen.

Revisorns granskning av Esef-rapporten
Uttalande

Ut6ver var revision av drsredovisningen och
koncernredovisningen har vi &ven utfért en granskning av
att styrelsen och verkstdllande direktéren har upprattat
&rsredovisningen och koncernredovisningen i ett format

AKTIEN

BOKSLUT

som mojliggér enhetlig elektronisk rapportering (Esef-
rapporten) enligt 16 kap. 4 a § lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden fér Synsam AB (publ) for ar 2022.

Var granskning och vért uttalande avser endast det
lagstadgade kravet.

Enligt var uppfattning har Esef-rapporten uppréttats i ett
format som i allt vasentligt mojliggér enhetlig elektronisk
rapportering.

Grund fér uttalande

Vi har utfért granskningen enligt FARs rekommmendation
RevR 18 Revisorns granskning av Esef-rapporten. Vart
ansvar enligt denna rekommendation beskrivs nédrmare i
avsnittet Revisorns ansvar. Vi &r oberoende i férhallande till
Synsam AB (publ) enligt god revisorssed i Sverige och har i
ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de bevis vi har inhamtat &r tillrackliga och
andamalsenliga som grund foér vart uttalande.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstdllande direktéren som har
ansvaret for att Esef-rapporten har uppréattats i enlighet
med 16 kap. 4 a § lagen (2007:528) om vardepappers-
marknaden, och fér att det finns en séddan intern kontroll
som styrelsen och verkstdllande direktéren bedémer ar
noédvandig for att upprétta Esef-rapporten utan vésentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror p& oegentligheter eller
misstag.
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Revisorns ansvar

Var uppgift r att uttala oss med rimlig sGkerhet om
Esef-rapporten i allt vésentligt &r upprattad i ett format
som uppfyller kraven i 16 kap. 4 a § lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden, p& grundval av var granskning.

RevR 18 kréver att vi planerar och genomfér vara
gransknings-atgdrder for att uppnd rimlig sékerhet att
Esef-rapporten &r uppréttad i ett format som uppfyller
dessa krav.

Rimlig sakerhet ar en hég grad av sdkerhet, men &r ingen
garanti fér att en granskning som utférs enligt RevR 18 och
god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptdcka en
vasentlig felaktighet om en s&dan finns. Felaktigheter kan
uppstd pd grund av oegentligheter eller misstag och anses
vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen
kan férvéntas paverka de ekonomiska beslut som
anvandare fattar med grund i Esef-rapporten.

Revisionsforetaget tillampar ISQC 1 Kvalitetskontroll fér
revisionsféretag som utfér revision och Sversiktlig
granskning av finansiella rapporter samt andra
bestyrkandeuppdrag och ndraliggande tjénster och har
ddarmed ett allsidigt system for kvalitetskontroll vilket
innefattar dokumenterade riktlinjer och rutiner avseende
efterlevnad av yrkesetiska krav, standarder fér yrkes-
utdévningen och tilldmpliga krav i lagar och andra
forfattningar.

Granskningen innefattar att genom olika dtgdarder
inh&mta bevis om Esef-rapporten har uppréattats i ett
format som mojliggér enhetlig elektronisk rapportering av
arsredovisningen och koncernredovisningen. Vi véljer vilka
atgarder som ska utféras, bland annat genom att bedéma
riskerna for vasentliga felaktigheter i rapporteringen vare
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sig dessa beror pd& oegentligheter eller misstag. Vid denna
riskbeddmning beaktar vi de delar av den interna
kontrollen som &r relevanta fér hur styrelsen och
verkstallande direktéren tar fram underlaget i syfte att
utforma granskningsdtgdrder som &r dndamalsenliga med
hansyn till omsténdigheterna, men inte i syfte att géra ett
uttalande om effektiviteten i den interna kontrollen.
Granskningen omfattar ocksd en utvardering av
andamalsenligheten och rimligheten i styrelsens och
verkstdllande direktérens antaganden.

Granskningsatgarderna omfattar huvudsakligen validering
av att Esef-rapporten upprattats i ett giltigt XHTML-
format och en avstémning av att Esef-rapporten
Sverensstdmmer med den granskade drsredovisningen och
koncernredovisningen.

Vidare omfattar granskningen &ven en bedémning av
huruvida koncernens resultat-, balans- och egetkapital-
rékningar, kassaflédesanalys samt noter i Esef-rapporten
har markts med iXBRL i enlighet med vad som féljer av
Esef-férordningen.

Revisorns yttrande avseende den
lagstadgade hdllbarhetsrapporten

Det &r styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten

pd sidorna 26-44 och fér att den dr upprattad i enlighet
med d&rsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FAR:s rekommendation
RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade
hallbarhetsrapporten. Detta innebdr att var granskning av
hallbarhetsrapporten har en annan inriktning och en
vasentligt mindre omfattning jamfért med den inriktning
och omfattning som en revision enligt International

VERKSAMHETEN HALLBARHET

Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har.
Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig grund for
vart uttalande.

En hallbarhetsrapport har upprattats.
KPMG AB, Box 382, 101 27, Stockholm, utségs till Synsam AB
(publ)s revisor av bolagsstamman den 26 april 2022.

KPMG AB eller revisorer verksamma vid KPMG AB har varit
bolagets revisor sedan 2014.

Stockholm den 28 mars 2023

KPMG AB

Joakim Thilstedt
Auktoriserad revisor

BOKSLUT
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Bruttomarginal'

Nettoomsdattning minus kostnaden foér handelsvaror i procent av nettoomsattningen.

Bruttovinst'

Intdkter minus kostnaden fér handelsvaror.

Like-for-like tillvaxt'

Tillvaxt i nettoomsattning justerat fér, i koncernen, nystartade butikers omsattning innevarande

ar fér de maénader som dessa inte haft 6ppet féregaende ar, valuta, franchisebutiker och férvarv.

EBIT-marginal’

Rérelseresultat (EBIT) i procent av rérelsens intakter.

Likvida medel

Likvida medel omfattar kassa och banktillgodohavanden.

EBITA!

Rérelseresultat efter avskrivningar pd materiella anlaggningstillgangar, inklusive
nyttjanderdttstillgangar, men fére avskrivningar av immateriella anlaggningstillgangar.

Justerad EBITA!

EBITA justerat fér jdmférelsestérande poster.

EBITA-marginal’

EBITA i procent av rérelsens intdkter.

EBITDA'

Rérelseresultat fére avskrivningar av materiella anlaggningstillgangar, inklusive
nyttjanderdttstillgangar, och immateriella anlédggningstillgangar.

Justerad EBITDA!

EBITDA justerat for jamférelsestérande poster.

EBITDA-marginal’

EBITDA i procent av rérelsens intdkter.

Eget kapital per aktie

Eget kapital i relation till antal aktier i slutet av perioden.

Nettoskuld'

Skulder till kreditinstitut plus leasingskulder plus bankgarantier minus aktiverade lanekostnader
minus likvida medel.

Jamforelsestérande poster

| syfte att férbattra jamférbarheten och tydliggéra utvecklingen i den underliggande
verksamheten mellan aren presenteras olika resultatmatt exklusive jamférelsestérande poster.
Med jamférelsestérande poster avses stérre poster som stér jamforelsen satillvida att de inte
adterkommer med samma regelbundenhet som andra poster. | dessa stérre poster ingar exempelvis
omstruktureringskostnader pa grund av stérre omstélining av verksamheten, transaktions- och
tillhérande kostnader i samband med férvary, avyttring eller agarférandring samt nedskrivningar
av anléggningstillgédngar. Darutéver har dgarrelaterade kostnader vilka ej skulle finnas i en ny
agarstruktur redovisats som jamférelsestérande sedan 2014. Kostnader fér omstrukturering eller
omstdllning av verksamheten kan omfatta en period 6ver flera ar férutsatt att dessa ingdr i ett val
definierat projekt med start och slutdatum.

SYNSAM 2022

Organisk tillvéxt!
valuta och franchisebutiker.

Organisk tillvéxt i egna butiker: Tillvaxt i nettoomsattning justerat for nettoeffekt av forvary,

Resultat per aktie

Periodens resultat i relation till genomsnittligt antal aktier. Genomsnittligt antal aktier beraknas

som antalet aktier vid periodens slut multiplicerat med de antal dagar detta antal funnits under
perioden och adderat med eventuellt annat antal aktier under perioden multiplicerat med de
antal dagar detta eller dessa antal funnits under perioden, summan divideras med antal dagar

under perioden.

Soliditet

Eget kapital i procent av balansomslutningen.

1) Alternativa nyckeltal

Alternativa nyckeltal

Synsam tilldmpar riktlinjerna fér alternativa nyckeltal
utfardade av ESMA. Ett alternativt nyckeltal ar ett
finansiellt matt éver historisk eller framtida
resultatutveckling, finansiell stalining eller kassafiéde som
inte ar definierat eller specificerat i IFRS. De alternativa
nyckeltalen anvands av ledningen fér att félja upp
verksamheten. Synsam anser att dessa matt ger vardefull
kompletterande information till bolagets ledning,

investerare och andra intressenter for att vardera
féretagets prestation. Fér relevanta avstémningar av de
alternativa nyckeltal som inte direkt gar att utldsas eller
harledas ur de finansiella rapporterna, se fullsténdiga
avstdmningar och detaljerade ber&kningar i Synsams
bokslutskommuniké fér 2022 p& var webbsida https://
www.synsamgroup.com/investor-relations/rapporter-och-
presentationer/
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Ackumulerat antal bestdllda
Lifestyle abonnemang

Ackumulerat antal bestallda Lifestyleabonnemang sedan Lifestyleerbjudandet startade. Detta
matt &r ett bruttomatt och inkluderar ej effekt av uppsagda abonnemang, dock avses unika
kunder det vill sdga personer som avslutat och sedan bestdllt igen dubbelrdknas ej.

Ai

Ai kompletterar Synsams nuvarande kunderbjudande genom att tydligt rikta sig mot en yngre
malgrupp med héga krav pa flexibilitet, tillganglighet och valméjlighet.

Aktiv kundbas

Antalet Lifestyle abonnemangskunder inklusive Lifestyle abonnemangskunder i franchisebutiker,
rensat fér borttagna ordrar, kunder som avslutat och tecknat igen och kunder som avslutat inom
30 dagar (angerrdtt).

Bagar

Glaségonbagar till glaségon och solglaségon.

Facing fee

Facing fee ar en ersdttning fran vissa varuleverantérer for de produkter som ingdr i Synsam Groups
centrala sortiment och som ddrmed har en plats i butikernas hylla.

Flagship Stores

Flagship Stores &r Synsams stérsta butiker. De ligger centralt och attraktivt placerade i s kallade
AAA-lagen i en storstad. De har butiksyta pa minst 400 kvadratmeter, erbjuder cirka 3 000-5 000
olika produkter och ar modernt utrustade 6gonhalsocenter. | Flagship Stores finns utbud av mer
exklusiva produkter som inte gar att finna i andra Synsambutiker. Har finner kunden ett komplett
utbud fér saval optik som 6gonhdlsa.

Franchisebutiker

Butiker som inte &r egendgda, men bedriver verksamhet under koncernens
varumdrken/butikskoncept.

Linsabonnemang

Linsabonnemang dr ett avtal med dterkommande kép med uppsagningsratt senast 1 vecka innan
ndstkommande leverans.

Linser

Kontaktlinser som f&sts direkt pa égat.

LTIP

Langsiktigt incitamentsprogram som ger méjlighet f6r medlemmar i bolagets koncernledning och
andra utvalda nyckelpersoner att bygga upp ett aktieGgande i Synsam.

Marknadsandelar

Andelar av marknaden fér optical retail, avseende Sverige baserat pa extern marknadsinformation
och fér 6vriga ldnder baserat pa ledningens bedémning.

Onlineférsaljning

Férsaljning till slutkund som genomférs helt och hallet online dar leverans sker direkt till slutkund.
Férsdljning online av linsabonnemang kategoriseras dock som linsabonnemang, det vill sdga ej
som onlineférsdljning.

Synsam Group kvartalsvis churn
Synsam Lifestyle

Antal Avslutade Lifestyle abonnemangskunder i Synsam Group under kvartalet dividerat med Aktiv
kundbas i Synsam Group vid ingadngen av kvartalet.

Synsam Group drsvis churn
Synsam Lifestyle

Antal Avslutade Lifestyle abonnemangskunder i Synsam Group under daret dividerat med Aktiv
kundbas i Synsam Group vid ingangen av aret.

Synsam Hérsel

Synsam Hérsel omfattar hérseltest och utprovning av hérapparater i utvalda butiker.

Glas

Glaset till glaségon eller solglaségon, med eller utan slipning.

Synsam Lifestyle

Glaségonabonnemang med kringtjanster, inkluderar savél Synsam Lifestyle som Profil Optik
Lifestyle.

House Brands

Egendesignade varumdrken.

Investeringar

Investeringar, exklusive férvéry, delas upp i Underhdllsinvesteringar, Strategiska investeringar
och Expansionsinvesteringar dar Underhallsinvesteringar avser investeringar relaterade till
underhdll av den I6pande verksamheten. Med strategiska investeringar avses investeringar
relaterade till strategiska initiativ inklusive men inte begrdnsat till ombyggnation av majoriteten
av butikerna till nytt koncept, investeringar i nya IT System fér att stédja den strategiska planen.
Expansionsinvesteringar avser investeringar relaterade till etablering av nya butiker, sa kallade
greenfields.

Synsam Megastores

Synsam Megastore dar till storleken ett steg mindre dn en Flagship Store men stérre @n en ordinarie
butik. En Megastore ligger i ett mycket attraktivt IGge, ett sa kallat AA-lage, fér en optikbutik

i den lokala marknaden. En Megastore har ett bredare sortiment, cirka 2 700 olika produkter,
jamfoért med ordinarie butiker som har cirka 1000 olika produkter, samt har ytterligare rum fér
synundersckningar.

Synsam Recycling Outlets

Synsam Recycling Outlet &r ett mindre och enklare affarskoncept. Butikerna utgér en del av
Synsams hallbarhetsstrévanden och erbjuder framst begagnade och atervunna glaségon
hamtade fran Synsams Lifestyleabonnemang och atervinningslador.

SYNSAM 2022

Synundersokningar

Undersékningar av kunders syn fér att upptdcka eventuella synfel, Gndringar av synfel eller
6gonsjukdomar.
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Aktien

Synsams aktie &r sedan den 29 oktober
2021 noterad pd& Nasdaq Stockholm,
Mid Cap-segmentet och handlas under
kortnamnet SYNSAM.

Aktiekursen uppgick per den 31 december 2022 till 39,52
SEK, vilket motsvarar ett bérsvarde pa 5,93 miljarder
SEK. Aktiens hégsta slutkurs under 2022 noterades till
77,00 SEK den 5 januari. Den lagsta slutkursen noterades
den 30 december till 39,52 SEK.

Antalet kdnda aktiedgare uppgick per den 31 december
2022 till 10 395 (11 911). Synsams aktiekapital uppgick
per den 31 december 2022 till 1 047 315 (1 047 315) SEK
fordelat pa 150 000 000 (150 000 000) aktier till ett
kvotvarde om 0,006982 (0,006982) SEK/aktie. Varje
aktie (exklusive aktier i eget férvar) berattigar till en
rést pd bolagsstémman och samtliga aktier Gger lika
ratt till andel i bolagets vinst och tillgangar. Varje
aktiedgare far résta fér samtliga av sina aktier utan
begrdnsningar och aktierna omfattas inte av ndgra
Sverlatelsebegransningar.

Aterkdp av egna aktier

Synsam AB (publ) genomférde under hosten aterkép av
945 000 egna aktier fér att tdcka bolagets dtagande
enligt det av arsstémman 26 april 2022 beslutade LTIP
2022. Bolaget innehar 945 000 egna aktier per den

31 december 2022. Aktier i eget forvar berdttigar ej

till utdelning och &r ej réstrattsberattigade. For mer
information se sid 48 samt i not 22.
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Agarlista top 15 Agartyper
Antal Andel av
. . kdnda kdnda
# Agare SYNSAM Kapital Réster Verifierat  Agartyp Antal aktier Kapital Réster dgare dgare
1  CVC Capital Partners 83 925 957 55,95%  55,95% 2022-12-28  Ovriga 12 887 383 8,59% 8,59% 1081 10,40%
2  Essilorluxottica SA 9950 000 6,63% 6,63% 2022-12-28 Svenska Institutionella Agare 18 751749 12,50% 12,50% 18 0,177%
3  Fjarde AP-fonden 9 087 873 6,06% 6,06% 2022-12-28  Utlandska Institutionella Agare 105 618 192 70,41% 70,41% 37 0,36%
4 Mawer Investment Management 7 860 569 5,24% 5,24% 2022-06-01  Svenska Privatpersoner 9167 929 6,11% 6,11% 9259 89,07%
5 Handelsbanken Fonder 6300 429 4,20% 4,20% 2022-12-31  Qkéand dgartyp 3574 747 2,38% 2,38% - 0,00%
6 CWorldWide Asset Management 6285 000 4,19% 4,19% 2022-12-31  Totalt 150 000 000 100,00% 100,00% 10395 100,00%
7  Norges Bank 2288785 1,53% 1,53% 2022-12-31
8 Héakan Lundstedt 1587 853 1,06% 1,06% 2022-12-28
9 Svenska Handelsbanken AB for PB 1035000 0,69% 0,69% 2022-12-28 . " . .
Agarfordelning efter innehav
10 Capital Group 1025297 0,68% 0,68% 2022-12-31
Antal Andel av
11 Synsam AB 945 000 0,63% 0,63%" 2022-12-28 kdnda kdnda
12 Fondita Fund Management 933 565 0,62% 0,62% 2022-12-28 Storleksklass Antal aktier Kapital Réster dgare dgare
13 FE Fonder 802 234 0,53% 0,53% 2022-12-31 1-500 990 509 0,66% 0,66% 9 043 86,99%
14 SEB Fonder 787 608 0,53% 0,53% 2022-12-31 501 -2000 925103 0,62% 0,62% 998 9,60%
15 Investering & Tryghed A/S 769184 0,51% 0,51% 2022-09-30 2 001-5000 519 601 0,35% 0,35% 164 1,58%
Total top 15 133 584 354 89,06% 89,06% 5001 -20 000 907 968 0,61% 0,61% 90 0,87%
Ovriga 16 415 646 10,94%  10,94% 20 001 - 50 000 1332 668 0,89% 0,89% 40 0,38%
Totalt 150 000 000 100,00% 100,00% 50 001 - 100 000 1381862 0,92% 0,92% 18 0,177%
1) Aktier som innehas av bolaget sjélvt kan inte féretradas vid bolagsstémma. 100 001 - 500 000 6175 827 4,12% 4,12% 24 0,23%
. . . 500 001 -1000 000 5976 558 3,98% 3,98% 8 0,08%
Utdelningspolicy och utdelning
o X N 1000001 - 5 000 000 4 805 329 3,20% 3,20% 4 0,04%
Synsam Groups mal ar att betala en utdelning pé
- 0 0 O
40-60 procent av arets nettovinst. Till drsstamman 2023 5000 001 123 409 828 82,.27%  82,27% 6 0,06%
féreslar styrelsen en aktieutdelning om 1,70 SEK (1,70) Okdind innehavsstorlek 3574747 2,38% 2,38% - 0,00%
per aktie. Totalt 150 000 000 100,00% 100,00% 10395 100,00%

Analytikertdckning

Foér ndrvarande finns analytiker frdn 5 banker som
féljer och analyserar Synsam Group och som ger

rekommendation pd aktien.

Kalla agarlista, &gartyper, dgarférdelning: Modular Finance
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Synsams historia-over
50 ar av utveckling

Synsams resa bérjade 1968, da tio oberoende optikbutiker beslutade att gé samman
i en kedja under det gemensamma varumdarket Synsam. Den lokala satsningen tog
snart fart, och verksamheten véxte med bade egna butiker och franchisebutiker

runt omkring i Sverige.

1971, tre &r efter starten, grundades den danska
optikkedjan Profil Optik, som inledningsvis fick namnet
Optik Keb, och under de kommande aren anslét sig fler och
fler butiker till Synsam, bade i Sverige och till den danska
verksamheten. Expansionen fortsatte under 1990-talet, inte
bara pa de tva forsta marknaderna, utan dven i Norge och
Finland. Den lokala optikkedjan véxte till en rikstédckande
aktor i Sverige, Danmark, Finland och Norge.

Frén 2007 inleddes Synsam ett fokus pa att bli en konso-
liderad koncern ddr butikerna delade arbetsmetoder
och erfarenheter. Ett arbete fér att centralisera inkép,
marknadsféring, IT och finansfunktioner inleddes,
parallellt med fortsatta férvarv och nyetableringar.

2014 forvarvades Synsam av CVC Capital Partners. Med
ny Ggare, ny ledningsgrupp och ny vd i Hadkan Lundstedt,
som blev vd ar 2015, utarbetades en ny strategi. Strategin,
som byggde pd kund- och medarbetarundersékningar,
enkdter och intervjuer, fokuserade pa kundens upplevelse
och pd att bygga ett livsstilskoncept. Ett mer prisvart
glaségonerbjudande och ett nytt butikskoncept inférdes
och Synsam gjorde stora investeringar i manga av sina
butiker.

2016 lanserade Synsam sitt Lifestyleabonnemang, dar
kunden fér en fast manadskostnad, kunde kombinera
glaségon, solglaségon, linser och tjanster. Synsam

var den férsta av de stora nordiska optikkedjorna som

SYNSAM 2022

MARKNAD STRATEGI VERKSAMHETEN

kunde lansera en sddan tjdnst. Som ett komplement till
abonnemangserbjudandet, som standigt utvecklas, har
koncernen sedan dess introducerat egna varumdrken,
bland dem Synsam Sport, som samlar erbjudandet

inom sportglaségon och Circular Collection, som
tillverkas av dtervunna glaségon. 2018 lanserades Gven
butikskonceptet Ai, som gor det méjligt for kunden att
skapa egna, unika, glaségon. Ai vander sig till alla aldrar,
men sdrskilt till dem som &r nagot yngre dn den typiska
Synsamkunden. 2020 lanserades butikskonceptet Synsam
Recycling Outlet.

Idag fokuserar Synsam, med fler &n 500 butiker och 6ver
900 optiker, pa att vidareutveckla och behalla sin ledande
position pa den svenska marknaden och pa att stdrka
positionerna i Danmark, Finland och Norge. En fortsatt
utveckling av Synsams Omnikanal-plattform, med mdlet
att ge kunden samma helhetsupplevelse av Synsam,
oavsett om kontakten sker fysiskt eller digitalt, utgér en
viktig del i detta.

Under 2021 nddde Synsam &ven en ytterligare milstolpe,
genom bérsnoteringen pa Nasdaq Stockholms Mid
Caplista den 29 oktober.

Under 2022 invigdes Synsams egna produktionsenhet
och innovationscenter i Ostersund. | samband med
invigningen presenterades ocksd den férsta kollektionen
producerad i anldggningen, Jamto.
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