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Okade marknadsandelar i en svag konsumentmarknad,
omsattning +12,2% Q3 2022. Fortsatta investeringar
for framtida tillvaxt paverkar resultatet.

o Nettoomsattning 1 319 MSEK Q3, 3 904 MSEK 9SM

o Organisk tillvaxt 9,6% Q3, 11,9% 9M

o EBITDA-marginal 22,7% Q3, 23,9% 9M

Bruttomarginalen har paverkats negativt av mixeffekt samt
av 6kade inképskostnader - atgarder har vidtagits

Fortsatt stark 6kning av abonnemangsaffaren for glaségon,
+ 23 procent

Optikerbrist har paverkat kostnaderna i kvartalet men
situationen har stabiliserats

Tillvaxtsatsningar belastar resultatet med 34 MSEK

Synsam Recycling Outlet och Synsam Mega fyller en viktig
funktion i mer utmanande tider

Synsams egen produktion starker erbjudandet och
lbnsamheten pa sikt - kundmottagandet av kollektionen
Jamté som tillverkas i Ostersund &r en succé
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b
Marknadslaget

- » Konkurrensen om konsumenterna ar mer

‘ utmanande

#‘ > Marknaden an mer kampanjdriven

: ) > Konsumenterna valjer billigare alternativ
"f - , » Konsumenterna ar mer noggranna i sina val
*;.: > Kopprocessen blir ndgot langre

> Fler valjer abonnemang

> Ogonhilsa fortsatt behovsstyrt, svart att

valja bort
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Stark utveckling av Synsam Lifestyle abonnemang

= Nettoomsattning fér Lifestyle-abonnemanget i Q3
2022 uppgick till 641 MSEK (520), en dkning om
23%, dar samtliga segment bidrog till
utvecklingen

= Lifestyleabonnemang okade inom alla
segment i kvartalet:

Sverige 321 MSEK (257), +25%
Danmark 125 MSEK (117), +7%
Norge 131 MSEK (100), +30%
Finland 52 MSEK (31), +68%

O O O O

=  Abonnemanget ar fortsatt det tryggaste
sattet for kunden att ta hand om sin
ogonhalsa

@ SYNSAM GROUP

Lifestyle stdr for en okande andel av total
nettoomsattning

46%
419%
36%
2490
=

2016 2017 2018 2019 2020 2021 LTM Q3
2022
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Fortsatt stark tillvaxt Synsam Lifestyle kundbas

Aktiv kundbas Synsam Lifestyle (tusental), vid periodens slut Synsam Group kvartalsvis churn - Synsam Lifestyle ar ett matt
pa hur stor andel av kunderna som lamnar
= Abonnemanget ger kunden valmaojligheter i flera glaségonabonnemanget
prisnivder samt mojlighet att fa kontroll 6ver sina egna
manatliga utgifter = Churn har varit stabil under de senaste elva kvartalen

2,26% 7
2,06% 2,20% 2,129l 217%
1,92% 1,87%
1,66% 1,65%
ii

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 @3 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2

2020 2021 2022 2020 2021 2022
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Synsam kontaktlinsabonnemang
- framgangen fortsétter

Snabbt vaxande omsattning for kontaktlins-
abonnemang (MSEK). Nagot lagre bruttomarginal &n

r+36%* —‘

for Synsam som helhet.

_ +38°/o

r+50°/0

—+283% I

2018 2019 2020 2021 LTM Q3 2022
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* [ TM tillvéxt motsvarar tillvéxt mot féreg8ende 8rs LTM




Fortsatt stark utveckling av
onlineforsaljning

Stabil vaxande omsattning for onlineforsaljning
(MSEK). Nagot lagre bruttomarginal &n fér Synsam

som helhet.
— +43%%
F +45%
F +88% —‘
+10%—| I
2018 2019 2020 2021 LTM Q3
2022
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RECYCLING OUTLET

Nyetableringar hittills i Q4 2022

=

= Oktober - 15 nov 2022

o Synsam Recycling Outlet Goteborg
Arkaden (Sverige)

o S e (A R e ) S hike Vi pL> )
Synsam Recycling Outlet Itis,
Helsingfors, Finland

o Synsam Chydenia (Finland)

o Synsam Carl Berner (Norge)
o Synsam Recycling Outlet Itis (Finland)
o Synsam Vennesla (Norge)

| 4. 81

Synsam Recycling Outlet Géteborg
Arkaden, Sverige

@ SYNSAM GROUP
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Den 19 oktober vann Synsam pris som Arets retailféretag pd Market Awards

Juryns motivering: "Arets vinnare har
utvecklat kundupplevelsen, bade nar det
kommer till personlig service och
upplevelsen i butik. Hallbarhetsarbetet har
forstarkts genom flera djarva beslut och
foretaget har tagit stora kliv vad galler
innovation, varumarke och sortiment. Det
gedigna arbetet har resulterat i att var
vinnare har slagit “all time high” vad galler
omsattning och Ionsamhet.”

Men vi ar aldrig nojda - resan
fortsatter!
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Summering

= Synsam O6kade marknadsandelarna i en svag

konsumentmarknad genom tillvaxtsatsningar

= Synsams totala abonnemangsaffar tillfor mervarde i osakra

tider, stark 6kning + 25 procent*

=  Optikerbrist har paverkat kostnaderna i kvartalet men

situationen har stabiliserats

= Synsam Recycling Outlet och Synsam Mega fyller en viktig

funktion i mer utmanande tider

= Synsams egen produktion starker erbjudandet och
lbnsamheten pa sikt - kundmottagandet av kollektionen

Jamto som tillverkas i Ostersund ar en succé

= Vi beddmer att marknaden kommer att vara svag de

kommande kvartalen

2 3

@ SYNSAMGROY
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* Glaségonabonnemang och kontaktlinsabonnemang tillsammans i Q3 2022
jamfért mot Q3 2021




Vi ser en fortsatt svag marknad dar konsumenten kommer att gora aktiva val vad
galler bgonhalsa. Synsam ar val positionerat att mota en svagare marknad och
atgarder vidtas l6pande.
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Q3 Oversikt

Nettoomsattningen uppgick till 1 319 MSEK
(1176), en 0kning med 12,2%

Bruttomarginalen uppgick till 73,8% (75,8)

Organisk tillvaxt under Q3 var 9,6% och
tillvaxt like-for-like var 5,5%

EBITDA-marginalen for kvartalet uppgick till
22,7% (28,3)*

Resultat per aktie, fore och efter utspadning,
Okade till 0,53 SEK (0,02) i Q3

@ SYNSAM GROUP

Inga justeringar har gjorts i kvartalet vilket innebér att justerad EBITDA-marginal &r densamma som EBITDA-
marginalen. * Avser justerad EBITDA-marginal Q3 2021.

Q3

Q3

Q3

Q3



OM 2022 Oversikt

= Nettoomsattningen uppgick till 3 904 MSEK
(3 423), en 0kning med 14,0%

= Bruttomarginalen uppgick till 75,4% (75,8)

= QOrganisk tillvaxt 9M var 11,9% och tillvaxt
like-for-like var 7,7%

= EBITDA-marginalen fér niomanaders-
perioden uppgick till 23,9% (27,1)*

= Resultat per aktie, fore och efter utspadning,
dkade till 1,84 SEK (0,05) 9M 2022

@ SYNSAM GROUP

Inga justeringar har gjorts under niom8nadersperioden 2022 vilket innebér att justerad EBITDA-marginal &r
densamma som EBITDA-marginalen. * Avser justerad EBITDA-marginal 9M 2021.

® & @ ®

Nettoomsattning 3904
MSEK

Bruttomarginal 75,40/0
Organisk tillvaxt +1 1,90/0
EBITDA marginal +23,9%

Q3 2022 RESULTAT | 17



Q3 Finansiell overblick — Fortsatt stark omsattningstillvaxt

Q3
MSEK 2022 2021 A%
Nettoomsattning 1319 1176 12,2
Organisk tillvaxt, %?* 9,6 21,0
Bruttomarginal, %? 73,8 75,8
Resultat (EBITDA)? 303 314 -3,4
Justerad EBITDA? 303 337 -10,1
EBITDA-marginal, %? 22,7 26,3
Justerad EBITDA-marginal, %1 22,7 28,3
Resultat (EBITA)? 169 206 -17,8
Justerad EBITA? 169 229 -26,1
EBITA-marginal, %1 12,7 17,3
Justerad EBITA-marginal, %?* 12,7 19,2

@ SYNSAM GROUP

1 Alternativa nyckeltal, se definitioner och berdkning av dessa i Del8rsrapport Q3

Organisk tillvaxt: 9,6 procent
Like-for-like tillvaxt: 5,5 procent

Satsningar har belastat EBITDA med 34 MSEK jamfort med
det tredje kvartalet 2021 och med 82 MSEK jamfért med
niomanadersperioden 2021: produktions- och
innovationscentret, betydande expansion i nya butiker,
Recycling Outlet, Ai, Hearing samt 6kade
marknadsféringssatsningar

Okade kostnader foér optiker samt dkade kostnader som en
effekt av 6kad inflation

Bruttomarginalen har paverkats negativt av mixeffekt samt
av Okade inkdpskostnader

EBITDA 303 MSEK och EBITDA-marginal 22,7
procent
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Langsiktig finansiell utveckling

Utveckling nettoomsattning Utveckling justerad EBITDA och EBITA
©
|
o +149, ' 27%
t11% +23% ° 2 220
+14% — °
+2% 4669
3806
2018 2019 2020 2021 LTM Q3 2022 2018 2019 2020 2021 LTM Q3 2022
N Nettoomsattning (MSEK) YoY tillvaxt B Justerad EBITDA (MSEK) Justerad EBITDA marginal

B justerad EBITA (MSEK)

@ SYNSAM GROUP
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Kassaflode och finansiell stallning

= Kassaflédet fran den |6pande verksamheten uppgick till 214
MSEK (252) for det tredje kvartalet

= Okning av varulager &r en foljd av koncernens expansion
samt av Okat sakerhetslager

= Nettoskulden vid kvartalets utgang uppgick till 2 864 MSEK
(2 535) och vid arsskiftet 2021 till 2 390 MSEK

= Nettoskulden pdverkas bland annat av hyresavtal med
tillhdrande leasingskulder, som 6kar nar antalet butiker dkar.
Leasingskulderna har under niomanadersperioden 6kat med
176 MSEK. Under niomanadersperioden har nettoskulden
ocksa paverkats av bland annat utdelning till Synsams
aktiedgare om 255 MSEK samt av negativ valutaeffekt pa
skulder till kreditinstitut om 50 MSEK pa grund av att vissa
|&n &r upptagna i annan valuta an SEK

= Om nettoskulden hade berdknats utan hansyn till IFRS 16
hade den uppgatt till 1 990 MSEK (1 909)

@ SYNSAM GROUP

Q3 jan-dec
MSEK 2022 2021 2021
Den Iopande verksamheten
Resultat fore skatt 98 31 163
Just. fér 6vriga poster som inte ingdr i kassaflédet -18 92 271
Avskrivningar 170 142 555
Betald skatt -15 -11 -86
Kassaflode fran den I6pande verksam-
heten fore forandring i rorelsekapital 236 254 903
Kassaflode fran forandring i rorelsekapital:
Férandring av varulager -32 -5 -60
Forandring av rorelsefordringar 38 42 59
Férandring av rorelseskulder -28 -39 78
Okad (-) / Minskad (+) bindning i rérelsekapital -22 -2 76
Kassafléde frdn den I6pande
verksamheten 214 252 980
Investeringar av immateriella anldggningstillgédngar -3 -4 -26
Investeringar av materiella anldggningstillgdngar -47 -53 -246
Ovrig investeringsverksamhet -2 -0 -11
Kassafléde fran
investeringsverksamheten -51 -58 -283
Amortering av skulder 1 -83 -71 -3172
Upptagna Ian - - 2 392
Utdelning - - -
Kassaflode fran
finansieringsverksamheten -83 -71 -780
PERIODENS KASSAFLODE 80 124 -83
LIKVIDA MEDEL VID PERIODENS BORJAN 423 623 809
Kursdifferens i likvida medel 6 6 30
LIKVIDA MEDEL VID PERIODENS SLUT 508 752 755
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Tillvaxt och resultat per segment

Organisk tillvaxt Q3

Like for like Q3

JUSTERAD EBITDA Q3

+10,7% +7,2% 191 MSEK (202)
Organisk tillvaxt 9M Like for like 9M Justerad EBITDA 9M
+12,7% +9,2% 545 MSEK (549)
Organisk tillvaxt Q3 Like for like Q3 JUSTERAD EBITDA Q3
L, +3,2% +2,4% 80 MSEK (738)
Organisk tillvaxt 9M Like for like 9M Justerad EBITDA 9M
PANMARK " +7,19% +5,8% 218 MSEK (207)

Organisk tillvaxt Q3

+3,6%

Organisk tillvaxt 9M

+4,6%

Like for like Q3

+2,2%

Like for like 9M

+3,4%

238

Butiker
JUSTERAD EBITDA Q3

55 MSEK (67)

Justerad EBITDA 9M

186 MSEK (212)

4

=&
FINLAND

@ SYNSAM GROUP

Not: Marknadsposition per 2020

Organisk tillvaxt Q3

+43,9%

Organisk tillvaxt 9M

+44,3%

Like for like Q3

+11,1%

Like for like 9M

+11,4%

JUSTERAD EBITDA Q3

14 MSEK (12)

Justerad EBITDA 9M 116

30 MSEK (30)

Butiker

45

Butiker
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Oversikt butiksnatverk

Antal butiker per kvartal

40
44 44 43 43 4311‘
Q1Q2Q3Q4 Q1Q2Q3Q4
2018 2019
B Egenagda
@ SYNSAM GROUP

39 38 38 38

Q1Q2Q3Q4
2020

33 33

33
| 39i I

Q1Q2Q3Q4 Q1Q2Q3
2021 2022
Franchise

Totalt antal butiker vid
kvartalets utgdng var
520 (495), varav egna

butiker 487 (456).
Oféréandrat antal i
kvartalet.

Bedbémning Q4 2022:

11 - 14 nya butiker.
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