
Resultatpresentation
Q3 2022



|

Business 
update

Finansiell
utveckling

Summering Q&A

AGENDA



|

Synsam Group Q3 & 
9M 2022 i korthet



|

▪ Ökade marknadsandelar i en svag konsumentmarknad, 

omsättning +12,2% Q3 2022. Fortsatta investeringar 

för framtida tillväxt påverkar resultatet.

o Nettoomsättning 1 319 MSEK Q3, 3 904 MSEK 9M

o Organisk tillväxt 9,6% Q3, 11,9% 9M

o EBITDA-marginal 22,7% Q3, 23,9% 9M

▪ Bruttomarginalen har påverkats negativt av mixeffekt samt 

av ökade inköpskostnader - åtgärder har vidtagits 

▪ Fortsatt stark ökning av abonnemangsaffären för glasögon,  

+ 23 procent

▪ Optikerbrist har påverkat kostnaderna i kvartalet men 

situationen har stabiliserats 

▪ Tillväxtsatsningar belastar resultatet med 34 MSEK 

▪ Synsam Recycling Outlet och Synsam Mega fyller en viktig 

funktion i mer utmanande tider

▪ Synsams egen produktion stärker erbjudandet och 

lönsamheten på sikt - kundmottagandet av kollektionen 

Jämtö som tillverkas i Östersund är en succé

Q3 2022 RESULTAT 4
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➢ Konkurrensen om konsumenterna är mer 

utmanande

➢ Marknaden än mer kampanjdriven 

➢ Konsumenterna väljer billigare alternativ 

➢ Konsumenterna är mer noggranna i sina val 

➢ Köpprocessen blir något längre 

➢ Fler väljer abonnemang 

➢ Ögonhälsa fortsatt behovsstyrt, svårt att 

välja bort 

Marknadsläget 
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Lifestyle står för en ökande andel av total 
nettoomsättning
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▪ Nettoomsättning för Lifestyle-abonnemanget i Q3 
2022 uppgick till 641 MSEK (520), en ökning om 
23%, där samtliga segment bidrog till 
utvecklingen

▪ Lifestyleabonnemang ökade inom alla 
segment i kvartalet:

o Sverige 321 MSEK (257), +25% 

o Danmark 125 MSEK (117), +7%

o Norge 131 MSEK (100), +30%

o Finland 52 MSEK (31), +68%

▪ Abonnemanget är fortsatt det tryggaste 
sättet för kunden att ta hand om sin 
ögonhälsa

Q3 2022 RESULTAT

Stark utveckling av Synsam Lifestyle abonnemang
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Aktiv kundbas Synsam Lifestyle (tusental), vid periodens slut

▪ Abonnemanget ger kunden valmöjligheter i flera 
prisnivåer samt möjlighet att få kontroll över sina egna 
månatliga utgifter 

Synsam Group kvartalsvis churn – Synsam Lifestyle är ett mått 
på hur stor andel av kunderna som lämnar 
glasögonabonnemanget

▪ Churn har varit stabil under de senaste elva kvartalen 

Fortsatt stark tillväxt Synsam Lifestyle kundbas

8Q3 2022 RESULTAT
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Snabbt växande omsättning för kontaktlins-
abonnemang (MSEK). Något lägre bruttomarginal än 
för Synsam som helhet. 
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+283%

+50%

+38%

+36%*

* LTM tillväxt motsvarar tillväxt mot föregående års LTM
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Synsam kontaktlinsabonnemang 
– framgången fortsätter
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Stabil växande omsättning för onlineförsäljning 
(MSEK). Något lägre bruttomarginal än för Synsam 
som helhet. 
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+10%

+88%

+45%

+43%*

* LTM tillväxt motsvarar tillväxt mot föregående års LTM

Fortsatt stark utveckling av 
onlineförsäljning
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▪ Oktober - 15 nov 2022

o Synsam Recycling Outlet Göteborg   

Arkaden (Sverige)

o Synsam Chydenia (Finland)

o Synsam Carl Berner (Norge)

o Synsam Recycling Outlet Itis (Finland)

o Synsam Vennesla (Norge)

Q3 2022 RESULTAT

Nyetableringar hittills i Q4 2022

Synsam Chydenia, Karleby, Finland 

Synsam Carl Berner, Oslo, Norge

Synsam Vennesla, Norge 

Synsam Recycling Outlet Göteborg 
Arkaden, Sverige 

Synsam Recycling Outlet Itis, 
Helsingfors, Finland  
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Den 19 oktober vann Synsam pris som Årets retailföretag på Market Awards

Juryns motivering: ”Årets vinnare har 
utvecklat kundupplevelsen, både när det 
kommer till personlig service och 
upplevelsen i butik. Hållbarhetsarbetet har 
förstärkts genom flera djärva beslut och 
företaget har tagit stora kliv vad gäller 
innovation, varumärke och sortiment. Det 
gedigna arbetet har resulterat i att vår 
vinnare har slagit ”all time high” vad gäller 
omsättning och lönsamhet.” 

Men vi är aldrig nöjda – resan 
fortsätter! 
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Summering

▪ Synsam ökade marknadsandelarna i en svag 

konsumentmarknad genom tillväxtsatsningar 

▪ Synsams totala abonnemangsaffär tillför mervärde i osäkra 

tider, stark ökning + 25 procent* 

▪ Optikerbrist har påverkat kostnaderna i kvartalet men 

situationen har stabiliserats

▪ Synsam Recycling Outlet och Synsam Mega fyller en viktig 

funktion i mer utmanande tider

▪ Synsams egen produktion stärker erbjudandet och 

lönsamheten på sikt - kundmottagandet av kollektionen 

Jämtö som tillverkas i Östersund är en succé

▪ Vi bedömer att marknaden kommer att vara svag de 

kommande kvartalen 

* Glasögonabonnemang och kontaktlinsabonnemang tillsammans i Q3 2022 
jämfört mot Q3 2021 
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Vi ser en fortsatt svag marknad där konsumenten kommer att göra aktiva val vad 
gäller ögonhälsa. Synsam är väl positionerat att möta en svagare marknad och 

åtgärder vidtas löpande. 
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Q3 Översikt

Nettoomsättning 
MSEK

1 319

Bruttomarginal

Q3

73,8%

Organisk tillväxt

Q3

+9,6%

EBITDA-marginal

Q3

+22,7%

Q3
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▪ Nettoomsättningen uppgick till 1 319 MSEK 

(1 176), en ökning med 12,2%

▪ Bruttomarginalen uppgick till 73,8% (75,8)

▪ Organisk tillväxt under Q3 var 9,6% och 

tillväxt like-for-like var 5,5%

▪ EBITDA-marginalen för kvartalet uppgick till 

22,7% (28,3)*

▪ Resultat per aktie, före och efter utspädning, 

ökade till 0,53 SEK (0,02) i Q3

Q3 2022 RESULTAT

Inga justeringar har gjorts i kvartalet vilket innebär att justerad EBITDA-marginal är densamma som EBITDA-
marginalen. * Avser justerad EBITDA-marginal Q3 2021.
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9M 2022 Översikt

Nettoomsättning 
MSEK

3 904

Bruttomarginal

9M

75,4%

Organisk tillväxt

9M

+11,9%

EBITDA marginal

9M

+23,9%

9M
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▪ Nettoomsättningen uppgick till 3 904 MSEK 

(3 423), en ökning med 14,0%

▪ Bruttomarginalen uppgick till 75,4% (75,8)

▪ Organisk tillväxt 9M var 11,9% och tillväxt 

like-for-like var 7,7%

▪ EBITDA-marginalen för niomånaders-

perioden uppgick till 23,9% (27,1)*

▪ Resultat per aktie, före och efter utspädning, 

ökade till 1,84 SEK (0,05) 9M 2022

Q3 2022 RESULTAT

Inga justeringar har gjorts under niomånadersperioden 2022 vilket innebär att justerad EBITDA-marginal är 
densamma som EBITDA-marginalen. * Avser justerad EBITDA-marginal 9M 2021. 

|
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Q3 Finansiell överblick – Fortsatt stark omsättningstillväxt

▪ Organisk tillväxt: 9,6 procent

▪ Like-for-like tillväxt: 5,5 procent 

▪ Satsningar har belastat EBITDA med 34 MSEK jämfört med 
det tredje kvartalet 2021 och med 82 MSEK jämfört med 
niomånadersperioden 2021: produktions- och 
innovationscentret, betydande expansion i nya butiker, 
Recycling Outlet, Ai, Hearing samt ökade 
marknadsföringssatsningar

▪ Ökade kostnader för optiker samt ökade kostnader som en 
effekt av ökad inflation

▪ Bruttomarginalen har påverkats negativt av mixeffekt samt 
av ökade inköpskostnader

▪ EBITDA 303 MSEK och EBITDA-marginal 22,7 
procent

18

1 Alternativa nyckeltal, se definitioner och beräkning av dessa i Delårsrapport Q3

Q3 2022 RESULTAT

Q3 

MSEK 2022 2021 Δ% 

Nettoomsättning
1 319 1 176 12,2 

Organisk tillväxt, %¹
9,6 21,0 

Bruttomarginal, %¹
73,8 75,8 

Resultat (EBITDA)¹
303 314 -3,4 

Justerad EBITDA¹
303 337 -10,1 

EBITDA-marginal, %¹
22,7 26,3 

Justerad EBITDA-marginal, %¹
22,7 28,3 

Resultat (EBITA)¹
169 206 -17,8 

Justerad EBITA¹
169 229 -26,1 

EBITA-marginal, %¹
12,7 17,3 

Justerad EBITA-marginal, %¹
12,7 19,2 
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Utveckling nettoomsättning Utveckling justerad EBITDA och EBITA

Långsiktig finansiell utveckling
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Nettoomsättning (MSEK) YoY tillväxt Justerad EBITDA (MSEK) Justerad EBITDA marginal

Justerad EBITA (MSEK)

Q3 2022 RESULTAT

LTM tillväxt motsvarar tillväxt mot föregående års LTM
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Kassaflöde och finansiell ställning

▪ Kassaflödet från den löpande verksamheten uppgick till 214 
MSEK (252) för det tredje kvartalet

▪ Ökning av varulager är en följd av koncernens expansion 
samt av ökat säkerhetslager

▪ Nettoskulden vid kvartalets utgång uppgick till 2 864 MSEK        
(2 535) och vid årsskiftet 2021 till 2 390 MSEK 

▪ Nettoskulden påverkas bland annat av hyresavtal med 
tillhörande leasingskulder, som ökar när antalet butiker ökar. 
Leasingskulderna har under niomånadersperioden ökat med 
176 MSEK. Under niomånadersperioden har nettoskulden 
också påverkats av bland annat utdelning till Synsams 
aktieägare om 255 MSEK samt av negativ valutaeffekt på 
skulder till kreditinstitut om 50 MSEK på grund av att vissa 
lån är upptagna i annan valuta än SEK

▪ Om nettoskulden hade beräknats utan hänsyn till IFRS 16 
hade den uppgått till 1 990 MSEK (1 909)

20Q3 2022 RESULTAT

Q3 jan-dec 

MSEK 2022 2021 2021 

Den löpande verksamheten

Resultat före skatt 98 31 163 

Just. för övriga poster som inte ingår i kassaflödet -18 92 271 

Avskrivningar 170 142 555 

Betald skatt -15 -11 -86 

Kassaflöde från den löpande verksam-

heten före förändring i rörelsekapital 236 254 903 

Kassaflöde från förändring i rörelsekapital:

Förändring av varulager -32 -5 -60 

Förändring av rörelsefordringar 38 42 59 

Förändring av rörelseskulder -28 -39 78 

Ökad (-) / Minskad (+) bindning i rörelsekapital -22 -2 76 

Kassaflöde från den löpande 

verksamheten 214 252 980 

Investeringar av immateriella anläggningstillgångar -3 -4 -26 

Investeringar av materiella anläggningstillgångar -47 -53 -246 

Övrig investeringsverksamhet -2 -0 -11 

Kassaflöde från 

investeringsverksamheten -51 -58 -283 

Amortering av skulder ¹ -83 -71 -3 172 

Upptagna lån - - 2 392 

Utdelning - - -

Kassaflöde från 

finansieringsverksamheten -83 -71 -780 

PERIODENS KASSAFLÖDE 80 124 -83 

LIKVIDA MEDEL VID PERIODENS BÖRJAN 423 623 809 

Kursdifferens i likvida medel 6 6 30 

LIKVIDA MEDEL VID PERIODENS SLUT 508 752 755 



|

Tillväxt och resultat per segment

238
Butiker

116
Butiker

45
Butiker

113
Butiker

Organisk tillväxt Q3 Like for like Q3 JUSTERAD EBITDA Q3

+10,7% +7,2% 191 MSEK (202)
Organisk tillväxt 9M Like for like 9M Justerad EBITDA 9M

+12,7% +9,2% 545 MSEK (549)

SVERIGE

1

DANMARK

2

NORGE

2

FINLAND

5
Organisk tillväxt Q3 Like for like Q3 JUSTERAD EBITDA Q3

+43,9% +11,1% 14 MSEK (12)
Organisk tillväxt 9M Like for like 9M Justerad EBITDA 9M

+44,3% +11,4% 30 MSEK (30)
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Not: Marknadsposition per 2020

Q3 2022 RESULTAT

Organisk tillväxt Q3 Like for like Q3 JUSTERAD EBITDA Q3

+3,2% +2,4% 80 MSEK (78)
Organisk tillväxt 9M Like for like 9M Justerad EBITDA 9M

+7,1% +5,8% 218 MSEK (207)

Organisk tillväxt Q3 Like for like Q3 JUSTERAD EBITDA Q3

+3,6% +2,2% 55 MSEK (67)
Organisk tillväxt 9M Like for like 9M Justerad EBITDA 9M

+4,6% +3,4% 186 MSEK (212)
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Översikt butiksnätverk

Antal butiker per kvartal

22

Totalt antal butiker vid 

kvartalets utgång var 

520 (495), varav egna

butiker 487 (456). 

Oförändrat antal i 

kvartalet. 

Bedömning Q4 2022:

11 - 14 nya butiker.

|Q3 2022 RESULTAT
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