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Synsam Group Q4 och 2021 i korthet

▪ Den 29 oktober noterades Synsam AB (publ) 

på Nasdaq Stockholm, Mid Cap

▪ Stark tillväxt och god lönsamhet i kvartal fyra

o Nettoomsättning 1 245 MSEK 

o Justerad EBITDA marginal 26,5% 

o Organisk tillväxt 13,8%

▪ Stark tillväxt och lönsamhet 2021

o Nettoomsättning 4 669 MSEK 

o Justerad EBITDA marginal 26,9%

o Organisk tillväxt 23,2%

▪ Styrelsen föreslår en aktieutdelning om      

1,70 SEK (0,00)
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Q4 Översikt

Nettoomsättning 
MSEK

1 245

Bruttomarginal

Q4

79,2%

Organisk tillväxt

Q4

+13,8%

Justerad EBITDA
marginal

Q4

+26,5%

Q4
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▪ Nettoomsättningen uppgick till 1 245 MSEK 

(1 093)

▪ Bruttomarginalen ökade till 79,2% (76,5)

▪ Organisk tillväxt under Q4 var 13,8% och 

tillväxt like-for-like var 10,2%

▪ Justerad EBITDA-marginal för kvartalet var 

26,5% (26,2)
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2021 Översikt

▪ Nettoomsättningen uppgick till 4 669 MSEK 

(3 806)

▪ Bruttomarginalen ökade till 76,7% (75,0)

▪ Organisk tillväxt under 2021 var 23,2% och 

tillväxt like-for-like var 20,0%

▪ Justerad EBITDA-marginal för 2021 var 

26,9% (24,6)

▪ Nettoskuld/justerad EBITDA 1,88x (2,78)

Nettoomsättning 
MSEK

4 669

Bruttomarginal

LTM

76,7%

Organisk tillväxt

LTM

+23,2%

Justerad EBITDA
marginal

LTM

+26,9%

LTM
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Översikt butiksnätverk

Antal butiker per kvartal
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Totalt antal butiker i slutet av

2021 var 500 (480), varav egna

butiker 467 (442). Under det 

fjärde kvartalet har 12 egna

butiker öppnats, 2 butiker slagits

ihop och 6 franchisebutiker i

Danmark lämnat nätverket. Under 

2021 har 26 egna butiker öppnats. 
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▪ Flagship – totalt 5 butiker per dec 2021 

o 2019 öppnade den första flagship-butiken

o Konceptet innefattar stora butiker med 

omfattande sortiment i centrala topplägen

o I framkant inom optisk detaljhandel och en 

destination för kunderna 

o Visar upp ett omfattande och utökat 

sortiment av nya produkter och koncept 

▪ Aktuella händelser Q4 

o I december invigde Synsam norra Europas 

största flaggskeppsbutik för optik på Hötorget 

i Stockholm 

Utveckling av nya butikskoncept 

- Flagship Stores
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▪ Mega – totalt 20 butiker per dec 2021 

o Under 2020 lanserades Mega store-konceptet 

o Butikerna har ett betydligt bredare sortiment än 
ordinarie butiker (2700 SKUs jämfört med 1000 SKUs i 
ordinarie butiker) 

o Likt Flagship-butikerna är de placerade i attraktiva 
lägen med hög kundtrafik

o Mega store butikerna är större än ordinarie butiker och 
har ytterligare rum för synundersökningar

▪ Aktuella händelser Q4 

o I Sverige har Synsam öppnat 2 Mega Store samt 
uppgraderat 1 butik

o I Finland har Synsam öppnat 3 nya Mega Store och 
uppgraderat 2 butiker

o I Danmark har Synsam uppgraderat 1 butik till Mega 
Store 

Utveckling av nya butikskoncept 

- Mega Stores
Mega Jumbo, Finland

Mega Sello, Finland

Mega Sveavägen, Sverige
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▪ Recycling Outlet – totalt 9 butiker per dec 2021 

o Recyling Outlet är det senaste butikskonceptet

som lanserades 2020

o Konceptet bygger på två starka marknads-

trender: hållbarhet och attraktiva priser

o Stort sortiment av hållbara glasögon till 

attraktiva priser: second hand-bågar, 

restaurerade bågar och bågar av återvunna 

material

▪ Aktuella händelser  

o I Q4 öppnade Synsam Recycling Outlet Luleå 

(Sverige), Kista Galleria (Sverige) och Lempäälä 

(Finland) 

o Under Q1 2022 har Synsam per dagens datum 

öppnat ytterligare 4 Recycling Outlet-butiker och 

är därmed på totalt 13. 

Utveckling av nya butikskoncept 

- Recycling Outlet 

Recyling Outlet Götgatan, Sverige

Recyling Outlet Odense, Danmark

Recyling Outlet Åbo, Finland
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Synsam LifestyleTM abonnemang Lifestyle står för en ökande andel av total 
nettoomsättning
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Stark utveckling för Synsam LifestyleTM abonnemang

▪ Nettoomsättning för Lifestyle-abonnemanget i Q4 
uppgick till 600 MSEK (481), en ökning om 25%

▪ Nettoomsättning för Lifestyle-abonnemanget YTD 
december var 2 136 MSEK (1 555), en ökning om 
37%

▪ Aktuell omsättningsutveckling:

o Lifestyleabonnemang ökade inom alla segment i 
kvartalet:

o Sverige 315 MSEK (259), en ökning om 22%

o Danmark 112 MSEK (98), en ökning om 14%

o Norge 116 MSEK (91), en ökning om 27%

o Finland 40 MSEK (20), en ökning om 103%

3% 14%

24%

36%
41%

46%

2016 2017 2018 2019 2020 2021
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Aktiv kundbas Synsam LifestyleTM (tusental), vid 
periodens slut. Antalet kunder som väljer Lifestyle-
erbjudandet ökade under 2021 med 40 procent och 
ökningstakten i antalet kunder var högre i Q4 jämfört 
Q3.  

Synsam Group kvartalsvis churn Synsam LifestyleTM

– fortsatt låg churn som kommer att variera mellan 
kvartalen

Positiv utveckling av Synsam LifestyleTM kundbas
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Synsam kontaktlinsabonnemang Snabbt växande omsättning för kontaktlins-
abonnemang (MSEK)

Stark utveckling av kontaktlinsabonnemang
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▪ Nettoomsättning för kontaktlinsabonnemang i Q4 
uppgick till 48 MSEK (36)

▪ Nettoomsättning YTD december var 169 MSEK
(123)

▪ Aktiv kundbas var 99 tusen kunder i slutet av 
året (67 tusen)

▪ Aktuell utveckling:

o EyeQ-sortimentet (private label) har breddats och 
stärker utbudet inom kontaktlinsabonnemang

o I och med lansering av MiSight-linsen som bromsar 
närsynthet hos barn, erbjuder kontaktlins-
abonnemang nu även en produkt för barn

+283%

+50%

+38%

3,6% av 
total

omsättning 
koncern
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En tillväxtstrategi som skapar mervärde

▪ Vårt ambitiösa hållbarhetsarbete driver lönsamhet, 

attraherar nya kunder och skapar lojalitet till Synsam.

Aktuell utveckling: 

o Projektet Made in Sweden pågår och arbetet har 
intensifierats under det första kvartalet 2022. 
Invigning och produktionsstart är planerad till den 
17 augusti. 

o Innovationscentret ska producera House Brands 
2.0 - bågar baserade på lokala och hållbara 
material. 

o 8 nya Recycling Outlet-butiker öppnade under 2021 

varav 1 butik i Finland. Under Q1 2022 har Synsam 

per dagens datum öppnat ytterligare 4 Recycling 

Outlet-butiker och är därmed på totalt 13. 

o Cirka 9000 kostnadsfria aktivitetsglasögon har 
delats ut till barn genom initiativet “Alla ska se!” 
under 2021. Sedan start har totalt 34 500 glasögon 
delats ut. 
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Stark tillväxt och resultat per segment

229
Butiker

115
Butiker

37
Butiker

112
Butiker

Organisk tillväxt Q4 Like for like Q4 Justerad EBITDA Q4

+16,9% +13,0% 209 MSEK (190)
Organisk tillväxt YTD Like for like YTD Justerad EBITDA YTD

+24,5% +20,4% 758 MSEK (576)SVERIGE

1

DANMARK

2

NORGE

2

FINLAND

5

Organisk tillväxt Q4 Like for like Q4 Justerad EBITDA Q4

+5,5% +4,1% 74 MSEK (79)
Organisk tillväxt YTD Like for like YTD Justerad EBITDA YTD

+13,2% +12,1% 280 MSEK (259)

Organisk tillväxt Q4 Like for like Q4 Justerad EBITDA Q4

+7,4% +5,7% 62 MSEK (50)
Organisk tillväxt YTD Like for like YTD Justerad EBITDA YTD

+25,1% +22,9% 274 MSEK (164)

Organisk tillväxt Q4 Like for like Q4 Justerad EBITDA Q4

+43,6% +27,1% 7 MSEK (3)
Organisk tillväxt YTD Like for like YTD Justerad EBITDA YTD

+37,7% +30,9% 37 MSEK (21)
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Not: Marknadsposition per 2020
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Q4 Finansiell överblick – Stark Like-for-like tillväxt 

▪ Like-for-like tillväxt i Q4 2021: 10,2%

▪ Förbättringen i bruttomarginal förklaras av en 

ökad andel förlängningar av Synsam LifestyleTM

samt gynnsamma leverantörsförhandlingar. 

▪ EBITDA har under Q4 påverkats av jämförelse-
störande poster kopplat till bolagets 
börsintroduktion.

▪ Under Q4 hade Synsam kostnader uppgående till   
37 MSEK för bolagets börsintroduktion. 
Helårspåverkan på resultatet till följd av 
börsintroduktionen uppgick till 85 MSEK. 
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1 Alternativa nyckeltal, se definitioner och beräkning av dessa i Delårsrapport Q4

Q4 

MSEK 2021 2020 Δ% 

Nettoomsättning 1 245 1 093 14,0 

Organisk tillväxt, %¹ 13,8 19,1 

Bruttomarginal, %¹ 79,2 76,5 

Resultat (EBITDA)¹ 296 279 6,1 

Justerad EBITDA¹ 333 292 14,3 

EBITDA-marginal, %¹ 23,5 25,1 

Justerad EBITDA-marginal, %¹ 26,5 26,2 

Resultat (EBITA)¹ 186 190 -2,1 

Justerad EBITA¹ 223 203 10,2 

EBITA-marginal, %¹ 14,8 17,1 

Justerad EBITA-marginal, %¹ 17,7 18,2 
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Utveckling nettoomsättning Utveckling justerad EBITDA och EBITA

Långsiktig finansiell utveckling
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Nettoomsättning (MSEK) YoY tillväxt Justerad EBITDA (MSEK) Justerad EBITDA marginal

Justerad EBITA (MSEK)

643

984 948

1274

485

593 557

858

19%

26%

25%

27%

2018 2019 2020 2021

3380

3741 3806

4669
+14%

+11%

+2%

+23%

2018 2019 2020 2021
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Kassaflöde och finansiell ställning

▪ Kassaflödet från den löpande verksamheten uppgick till 392 

MSEK (323) för fjärde kvartalet och för helåret 2021 till 980 

MSEK (898). 

▪ Förändringar i rörelsekapitalet har under helåret påverkats av 

återbetalning av statliga covidstöd i form av uppskjutna 

skatter inklusive momsbetalningar. 

▪ Skulder till kreditinstitut uppgick vid utgången av året till      

2 416 MSEK (2 896), varav kortfristig del – MSEK (405). 

▪ Under det fjärde kvartalet, i samband med bolagets 

börsintroduktion, har de historiska aktieägarlånen inklusive 

upplupen ränta, om totalt 3 996 MSEK konverterats till eget 

kapital. 
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Q4 jan-dec jan-dec 

MSEK 2021 2020 2021 2020 2020 

Den löpande verksamheten

Resultat före skatt 91 1 163 -136 -136 

Just. för övriga poster som inte ingår i kassaflödet 12 102 271 336 336 

Avskrivningar 145 124 555 532 532 

Betald skatt -10 12 -86 -19 -19 

Kassaflöde från den löpande verksam-

heten före förändring i rörelsekapital 237 215 903 713 713 

Kassaflöde från förändring i rörelsekapital:

Förändring av varulager -5 14 -60 -56 -56 

Förändring av rörelsefordringar 90 34 59 -81 -81 

Förändring av rörelseskulder 69 59 78 323 323 

Ökad (-) / Minskad (+) bindning i rörelsekapital 155 108 76 185 185 

Kassaflöde från den löpande 

verksamheten 392 323 980 898 898 

Investeringar av immateriella anläggningstillgångar -12 -7 -26 -23 -23 

Investeringar av materiella anläggningstillgångar -102 -39 -246 -137 -137 

Övrig investeringsverksamhet -4 0 -11 -5 -5 

Kassaflöde från 

Investeringsverksamheten -117 -46 -283 -165 -165 

Amortering av skulder ¹ -2 675 -143 -3 172 -342 -342 

Upptagna lån 2 392 - 2 392 210 210 

Kassaflöde från 

finansieringsverksamheten -283 -143 -780 -132 -132 

PERIODENS KASSAFLÖDE -8 134 -83 601 601 

LIKVIDA MEDEL VID PERIODENS BÖRJAN 752 675 809 223 223 

Kursdifferens i likvida medel 11 0 30 -16 -16 

LIKVIDA MEDEL VID PERIODENS SLUT 755 809 755 809 809 

¹Amortering av skulder innefattar amortering av skulder till kreditinstitut samt leasingskulder. 
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Summering

▪ Fortsatt stark tillväxt och god lönsamhetsutveckling i 

det fjärde kvartalet och 2021

▪ Framgångsrik tillväxtstrategi - 23 procent organisk 

tillväxt 2021

▪ Alla delar i vår affär har bidragit till resultatförbättringen: 

o En stark utveckling av Lifestyle-abonnemang

o Nya attraktiva butikskoncept som tar för sig, liksom 

många nyetableringar som snabbt bidrar till resultatet

o Recycling Outlet – en succé! 

o Fin utveckling på House Brands som driver nya kunder 

till Synsam

o En stark tillväxt i B2B-affären

o Synsams digitala kanaler som kompletterar kärnaffären 

och fortsätter att ligga i framkant.
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Synsam är ett unikt företag med stor tillväxtpotential och 

enormt drivna och engagerade medarbetare. Våra framtida 

ambitioner vad gäller tillväxt och lönsamhet är mycket höga!
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www.synsam.com


